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Salud mental
Urgencias
Autopista México-Puebla #83, Col. Ampliación 
Santa Catarina, C.P. 56619, Valle de Chalco Soli-
daridad, Estado de México, MÉXICO.
Teléfonos: 55 5860 1530 y 55 5860 44 42
https://www.gob.mx/salud/sap/acciones-y-pro-
gramas/hospital-psiquiatrico-dr-samuel-rami-
rez-moreno
 Las 24 horas del día, los 365 días del año. 
Para usuarios sin seguridad social el servicio es 
gratuito. 
Para usuarios que cuenten con seguridad social, 
IMSS, ISSSTE u otra, la cuota de recuperación 
establece según el Tabulador de los Servicios 
Médicos Asistenciales
Personas de cualquier edad, hombres y mujeres. 
Niños, niñas y adolescentes deben acudir con 
un acompañante (exclusivamente padre, madre, 
tutor o representante legal). 
Personas que requieran apoyo especial deben 
acudir con acompañante.
El HPRMS atiende exclusivamente urgencias psi-
quiátricas, es decir, que afecten la salud mental 
del paciente (trastornos mentales y del compor-
tamiento) y que conlleven riesgos para sí y/o 
para terceras personas.
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