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GRUPOGRUPO
KURT LEWINKURT LEWIN

•• EsEs unun todotodo dinámicodinámico queque sese basabasa enen lalaqq
interdependenciainterdependencia másmás queque enen lala similitud,similitud, lolo queque
decidedecide sisi dosdos individuosindividuos pertenecenpertenecen alal mismomismo
grupogrupo eses lala existenciaexistencia dede interrrelacionesinterrrelacionesgrupo,grupo, eses lala existenciaexistencia dede interrrelacionesinterrrelaciones
concretasconcretas yy dinámicasdinámicas entreentre ellosellos..

MORTON DEUTSCHMORTON DEUTSCHMORTON DEUTSCHMORTON DEUTSCH
•• SeSe hablahabla dede unun grupogrupo socialsocial enen lala medidamedida enen queque

sussus miembrosmiembros persiguenpersiguen finesfines interdependientesinterdependientes
yy tambiéntambién hacehace énfasisénfasis enen queque loslos gruposgrupos sonson
entidadesentidades dinámicasdinámicas..



GRUPOGRUPO
CARTWRIGHT Y ZANDERCARTWRIGHT Y ZANDER

EsEs unun conjuntoconjunto dede individuosindividuos cuyascuyas relacionesrelacionesEsEs unun conjuntoconjunto dede individuosindividuos cuyascuyas relacionesrelaciones
mutuasmutuas hacenhacen aa éstaséstas relacionesrelaciones
interdependientesinterdependientes enen algúnalgún gradogrado significativosignificativo..interdependientesinterdependientes enen algúnalgún gradogrado significativosignificativo..

Para que exista un grupo se requiere:Para que exista un grupo se requiere:Para que exista un grupo se requiere: Para que exista un grupo se requiere: 
1) Un número determinado de miembros.1) Un número determinado de miembros.
2) Objetivos comunes2) Objetivos comunes2) Objetivos comunes.2) Objetivos comunes.
3) Que existan relaciones interpersonales entre ellos.3) Que existan relaciones interpersonales entre ellos.



GRUPOGRUPO
FEDERICO MUNNÉFEDERICO MUNNÉ

ElEl grupogrupo eses unun sistemasistema dede interaccióninteracción socialsocial..g pg p
TodoTodo grupogrupo debedebe dede tenertener unauna organizaciónorganización
internainterna (implícitamente),(implícitamente), parapara llevarllevar aa cabocabo estaesta
organizaciónorganización sese requiererequiere::organizaciónorganización sese requiererequiere::

11)) UnUn objetivoobjetivo enen comúncomún platicadoplaticado yy discutidodiscutido oo
impuestoimpuesto porpor lala estructuraestructura..impuestoimpuesto porpor lala estructuraestructura..

22)) ElEl sistemasistema dede rolesroles (funciones)(funciones).. EnEn elel grupogrupo existeexiste
unauna distribucióndistribución (explícita(explícita oo implícita)implícita) dede rolesroles oo
funcionesfunciones.. AsíAsí comocomo unauna comparacióncomparación deldel
prestigioprestigio oo estatusestatus dede cadacada miembromiembro respectorespecto alal
queque tienentienen loslos demásdemásqueque tienentienen loslos demásdemás..



CARACTERÍSTICAS DE LOS GRUPOSCARACTERÍSTICAS DE LOS GRUPOS

•• Que exista interacción frecuente entre sus miembros.Que exista interacción frecuente entre sus miembros.
•• Que se reconozcan unos a otros como pertenecientes al Que se reconozcan unos a otros como pertenecientes al 

grupo.grupo.
•• Que sea una asociación definible.Que sea una asociación definible.Que sea una asociación definible.Que sea una asociación definible.
•• Que acepten las mismas normas.Que acepten las mismas normas.
•• Que exista un sentido de participación orientado a las Que exista un sentido de participación orientado a las 

i t id li t id lmismas metas o ideales.mismas metas o ideales.
•• Que constituyan una red de papeles entrelazados.Que constituyan una red de papeles entrelazados.
•• Que el grupo actúe como organismo unitario.Que el grupo actúe como organismo unitario.Que el grupo actúe como organismo unitario.Que el grupo actúe como organismo unitario.
•• Que el grupo proporcione a sus miembros algún tipo de Que el grupo proporcione a sus miembros algún tipo de 

satisfacción o recompensa. satisfacción o recompensa. 



CLASES DE GRUPOSCLASES DE GRUPOS
•• PEQUEÑOSPEQUEÑOS •• GRANDESGRANDES
•• CONTACTO CONTACTO 

DIRECTODIRECTO
•• CONTACTO CONTACTO 

INDIRECTOINDIRECTO
•• AFECTIVOS AFECTIVOS 
•• ESPONTÁNEOS ESPONTÁNEOS 

•• UTILITARIOS UTILITARIOS 
•• ARTIFICIALES ARTIFICIALES 

•• ORGANIZACIÓN ORGANIZACIÓN 
INFORMALINFORMAL

•• ORGANIZACIÓN ORGANIZACIÓN 
FORMALFORMAL

•• RELACIONES RELACIONES 
PRIMARIAS PRIMARIAS 

•• RELACIONES RELACIONES 
SECUNDARIAS SECUNDARIAS 



PROPIEDADES DEL GRUPOPROPIEDADES DEL GRUPOPROPIEDADES DEL GRUPOPROPIEDADES DEL GRUPO
••MEMBRESÍA MEMBRESÍA 

NORMASNORMAS••NORMAS NORMAS 
••LIDERAZGOLIDERAZGO

ÓÓ••ATMÓSFERA ATMÓSFERA 
••COMUNICACIÓNCOMUNICACIÓN

ÓÓ••COHESIÓNCOHESIÓN
••ESTATUS ESTATUS 
••ROLES ROLES 

••COMUNICACIÓNCOMUNICACIÓN
••PODERPODER



PROCESO GRUPALPROCESO GRUPALPROCESO GRUPALPROCESO GRUPAL

•• ETAPASETAPAS
•• INICIOINICIOINICIOINICIO
•• CONFRONTACIÓNCONFRONTACIÓN
•• DESARROLLODESARROLLO•• DESARROLLODESARROLLO
•• CONFLICTOCONFLICTO

ÓÓ•• PRODUCCIÓNPRODUCCIÓN
•• CIERRECIERRE



DIAGNÓSTICO GRUPALDIAGNÓSTICO GRUPALDIAGNÓSTICO GRUPALDIAGNÓSTICO GRUPAL

•• ETAPA DEL PROCESOETAPA DEL PROCESO

•• TIPOS DE RELACIÓNTIPOS DE RELACIÓN

•• CONTEXTO (HISTÓRICO, SOCIAL. CONTEXTO (HISTÓRICO, SOCIAL. 
EMOCIONAL, ESCOLAR)EMOCIONAL, ESCOLAR)



INTERVENCIÓN GRUPALINTERVENCIÓN GRUPALINTERVENCIÓN GRUPALINTERVENCIÓN GRUPAL
USO DE EJERCICIOS ESTRUCTURADOSUSO DE EJERCICIOS ESTRUCTURADOS

TIPOS DE EJERCICIOS:TIPOS DE EJERCICIOS:
•• ROMPEHIELOROMPEHIELO
•• RAPPORTRAPPORT
•• INTEGRACIÓNINTEGRACIÓN
•• SENSIBILIZACIÓN SENSIBILIZACIÓN 
•• COMUNICACIÓNCOMUNICACIÓN
•• COHESIÓNCOHESIÓN
•• TOMA DE DECISIONESTOMA DE DECISIONES
•• DE TRABAJO DE TRABAJO 



Criterios para el uso o no de Ejercicios Criterios para el uso o no de Ejercicios 
Estructurados por parte del tutor oEstructurados por parte del tutor oEstructurados por parte del tutor o Estructurados por parte del tutor o 

maestro.maestro.

•• En grupos en etapa inicial y compromisoEn grupos en etapa inicial y compromiso
•• El facilitador se encuentre estableEl facilitador se encuentre estableEl facilitador se encuentre estable El facilitador se encuentre estable 

emocionalmenteemocionalmente
•• En conflictosEn conflictos intragrupointragrupo que se tenganque se tengan•• En conflictos En conflictos intragrupointragrupo que se tengan que se tengan 

factores claros en su origenfactores claros en su origen
•• Para analizar temas en clasePara analizar temas en clase•• Para analizar temas en clase.Para analizar temas en clase.



Donde no se recomienda que el tutor Donde no se recomienda que el tutor 
t i l t j i it i l t j i ia maestro implemente ejercicios a maestro implemente ejercicios 

estructurados:estructurados:
•• Conflictos severos en el grupoConflictos severos en el grupo
•• Inestabilidad emocional en el grupo o facilitadorInestabilidad emocional en el grupo o facilitador
•• No dominar las técnicasNo dominar las técnicas
•• Sin planeación previa con objetivo claro del Sin planeación previa con objetivo claro del 

facilitadorfacilitador
•• Tener algún participante con inestabilidad Tener algún participante con inestabilidad 

emocional, déficit de atención, trastornos de emocional, déficit de atención, trastornos de 
personalidad, etc. personalidad, etc. 



•• En caso de encontrar alguno de los puntos En caso de encontrar alguno de los puntos 
anteriores buscar apoyo con otros anteriores buscar apoyo con otros 

compañeros e incluso apoyo compañeros e incluso apoyo 
especializados en el tema.especializados en el tema.



PLANEAR SESIÓN DE PLANEAR SESIÓN DE 
TRABAJOTRABAJO

•• REALIZAR CARTA DESCRIPTIVAREALIZAR CARTA DESCRIPTIVAREALIZAR CARTA DESCRIPTIVAREALIZAR CARTA DESCRIPTIVA



¿Qué se entiende por ¿Qué se entiende por 
L I D E R A Z G O L I D E R A Z G O ??

•• DirigirDirigir aa unun grupogrupo humanohumano haciahacia laslas metasmetasDirigirDirigir aa unun grupogrupo humanohumano haciahacia laslas metasmetas
deseadasdeseadas yy propuestaspropuestas..

••EsEs aquelaquel miembromiembro deldel grupogrupo queque influyeinfluye
sobresobre loslos demás,demás, másmás dede lolo queque éstoséstos puedanpuedan
influirinfluir sobresobre élél (F(F MunnéMunné 19741974))influirinfluir sobresobre élél.. (F(F.. Munné,Munné, 19741974))



LIDERAZGOLIDERAZGO

DIMENSIONES A CONSIDERARDIMENSIONES A CONSIDERAR::

•• SaberSaber motivar,motivar, promover,promover, orientar,orientar, negociarnegociar yy
relacionarserelacionarse concon laslas personaspersonasrelacionarserelacionarse concon laslas personaspersonas..

•• Definir,Definir, proponerproponer yy hacerhacer lograrlograr laslas tareastareas yyDefinir,Definir, proponerproponer yy hacerhacer lograrlograr laslas tareastareas yy
objetivosobjetivos..



LIDERAZGOLIDERAZGO

PRINCIPALES TIPOSPRINCIPALES TIPOSPRINCIPALES TIPOSPRINCIPALES TIPOS

•• AUTORITARIOAUTORITARIO•• AUTORITARIOAUTORITARIO

EE ll lídlíd t tt t ll i bi bEsEs elel líderlíder queque tratatrata aa loslos miembrosmiembros comocomo
menoresmenores dede edad,edad, ignorandoignorando talentos,talentos,
desperdiciandodesperdiciando accionesacciones ee impidiendoimpidiendo eleldespe d c a dodespe d c a do acc o esacc o es ee p d e dop d e do ee
desarrollodesarrollo dede loslos miembrosmiembros deldel grupogrupo..



LIDERAZGOLIDERAZGO

PRINCIPALES TIPOSPRINCIPALES TIPOSPRINCIPALES TIPOSPRINCIPALES TIPOS

••ANÁRQUICOSANÁRQUICOS OO LAISSEZLAISSEZ FAIREFAIRE••ANÁRQUICOSANÁRQUICOS OO LAISSEZLAISSEZ--FAIREFAIRE

ElEl líderlíder lolo eses sólosólo dede nombrenombre:: haha soltadosoltado laslasElEl líderlíder lolo eses sólosólo dede nombrenombre:: haha soltadosoltado laslas
riendasriendas yy haha abdicadoabdicado dede susu compromisocompromiso dede
guiarguiar yy coordinarcoordinar.. DecideDecide solosolo cuandocuando elelgg yy
grupogrupo sese lolo pidepide..



LIDERAZGOLIDERAZGO

PRINCIPALES TIPOSPRINCIPALES TIPOS

••DEMOCRÁTICOSDEMOCRÁTICOS

EsEs aquelaquel queque incluyeincluye lala participaciónparticipación dede todostodos
loslos nivelesniveles enen loslos asuntosasuntos queque lesles tocantocan buscabuscaloslos nivelesniveles enen loslos asuntosasuntos queque lesles tocan,tocan, buscabusca
lala madurezmadurez deldel grupogrupo parapara poderpoder lograrlograr decidirdecidir
enen basebase aa lala opiniónopinión dede lala mayoríamayoría..enen basebase aa lala opiniónopinión dede lala mayoríamayoría..



LIDERAZGOLIDERAZGOLIDERAZGOLIDERAZGO

SITUACIONAL

ACTÚA EN RELACIÓN DIRECTA A LA SITUACIÓN C Ú C Ó C S U C Ó
EN LA QUE SE ENCUENTRE



EL MEJOR LIDERAZGO ESEL MEJOR LIDERAZGO ES::
••OptimizaOptimiza todostodos loslos recursosrecursos deldel grupogrupo..Opt aOpt a todostodos osos ecu sosecu sos dede g upog upo
••SeSe alejaaleja dede todatoda rigidezrigidez yy sabesabe emplearemplear
procedimientoprocedimiento flexiblesflexibles yy adaptablesadaptables..pp yy pp
••EstimulaEstimula lala creatividad,creatividad, enen lala interaccióninteracción dede loslos
miembrosmiembros yy enen loslos productosproductos yy serviciosservicios..
••ConcibeConcibe lala autoridadautoridad nono comocomo unun poderpoder sinosino
comocomo unun servicioservicio yy nono confundeconfunde nuncanunca elel poderpoder
concon unun dominiodominio..



EL MEJOR LIDERAZGO ESEL MEJOR LIDERAZGO ES::
••FomentaFomenta enen elel grupogrupo elel espírituespíritu dede pertenenciapertenencia yyo e tao e ta ee ee g upog upo ee esp tuesp tu dede pe te e c ape te e c a yy
dede equipoequipo..
••SabeSabe queque unauna dede sussus principalesprincipales funcionesfunciones esesqq p pp p
crearcrear unauna atmósferaatmósfera adecuadaadecuada parapara queque elel grupogrupo
sese integreintegre yy sese animeanime aa trabajartrabajar porpor elel logrologro dede
bj ibj i b fi ib fi i ddobjetivosobjetivos queque beneficienbeneficien aa todostodos..

••SabeSabe manejarmanejar concon determinacióndeterminación yy valentíavalentía elel
dd ll tt dd d i id i iprocesoproceso dede lala tomatoma dede decisionesdecisiones..



LIDERAZGOLIDERAZGO

LÍDER                        GRUPOLÍDER                        GRUPO

•• LEALTAD                LEALTAD                
•• CONFIANZACONFIANZA•• CONFIANZACONFIANZA
•• PODERPODER

•• SATISFACCIÓN DE NECESIDADESSATISFACCIÓN DE NECESIDADESSATISFACCIÓN DE NECESIDADES SATISFACCIÓN DE NECESIDADES 
•• COMUNICACIÓNCOMUNICACIÓN
•• EXPERIENCIA    EXPERIENCIA    
•• EXPECTATIVASEXPECTATIVAS

•• MADUREZ DE LOS PARTICIPANTESMADUREZ DE LOS PARTICIPANTES



CARACTERÍSTICAS DE LOS GRUPOS CARACTERÍSTICAS DE LOS GRUPOS 
PRODUCTIVOSPRODUCTIVOSPRODUCTIVOSPRODUCTIVOS

•• AltaAlta orientaciónorientación aa lala tarea,tarea, queque resultaresulta dede grangran
motivaciónmotivación entreentre sussus miembrosmiembros..

•• AmpliaAmplia participaciónparticipación dede todostodos enen lala ejecuciónejecución dede lala tareatarea•• AmpliaAmplia participaciónparticipación dede todostodos enen lala ejecuciónejecución dede lala tareatarea
yy enen lala tomatoma dede decisionesdecisiones..

•• IntensoIntenso intercambiointercambio dede ideas,ideas, opinionesopiniones ee informacióninformación..
•• ToleranciaTolerancia aa laslas diferenciasdiferencias dede caracterescaracteres yy deldel•• ToleranciaTolerancia aa laslas diferenciasdiferencias dede caracterescaracteres yy deldel

desacuerdodesacuerdo..
•• AperturaApertura dede todostodos yy cadacada unouno aa lala críticacrítica constructivaconstructiva..

D idD id áá t iót ió•• DecidenDeciden porpor consensoconsenso másmás queque porpor votaciónvotación oo
imposiciónimposición..

•• ClimaClima libre,libre, relajadorelajado yy espontáneo,espontáneo, sinsin negarnegar lala
disciplinadisciplinadisciplinadisciplina..

•• SensibilidadSensibilidad aa loslos valoresvalores humanoshumanos dede loslos compañeroscompañeros..
•• AusenciaAusencia deldel dominiodominio dede unauna figurafigura dede poder,poder, presenciapresencia

dd ff dd lidlid tidtid ó iló ildede formasformas dede liderazgoliderazgo compartidocompartido yy móvilmóvil..



LIDERAZGOLIDERAZGOLIDERAZGOLIDERAZGO
¿Qué ¿Qué capacidadescapacidades debe tener un líder?debe tener un líder?

•• TENER UNA VISIÓN CLARA DE LO QUE SE TENER UNA VISIÓN CLARA DE LO QUE SE 
QUIERE LOGRARQUIERE LOGRARQUIERE LOGRAR QUIERE LOGRAR 

•• TENER CONGRUENCIA, PREDICAR CON EL TENER CONGRUENCIA, PREDICAR CON EL ,,
EJEMPLOEJEMPLO

•• CAPACIDAD DE TOMA DE DECISIONESCAPACIDAD DE TOMA DE DECISIONES
REF: ESTUDIO REALIZADO POR DAVID CACERES APLICADO A LÍDERES DE DIFERENTES SECTORES, REF: ESTUDIO REALIZADO POR DAVID CACERES APLICADO A LÍDERES DE DIFERENTES SECTORES, 

199419941994. 1994. 



LIDERAZGOLIDERAZGOLIDERAZGOLIDERAZGO
¿Qué ¿Qué valoresvalores sobresalen en el trabajo en grupo?sobresalen en el trabajo en grupo?

•• Confianza Confianza 
•• LealtadLealtad
•• RespetoRespetopp

•• ToleranciaTolerancia
•• AceptaciónAceptación•• AceptaciónAceptación



ENCOMIENDAS PARA UN LÍDERENCOMIENDAS PARA UN LÍDERENCOMIENDAS PARA UN LÍDERENCOMIENDAS PARA UN LÍDER

D fi i d ibi i ióD fi i d ibi i ió•• Definir y describir una misión para su Definir y describir una misión para su 
organizaciónorganización

•• Motivar a otras persona para compartir dicha Motivar a otras persona para compartir dicha 
misiónmisiónmisiónmisión

•• Estimular acciones para alcanzarlaEstimular acciones para alcanzarla•• Estimular acciones para alcanzarla.Estimular acciones para alcanzarla.



ENCOMIENDAS PARA UN LÍDERENCOMIENDAS PARA UN LÍDERENCOMIENDAS PARA UN LÍDERENCOMIENDAS PARA UN LÍDER

•• Convertirse en unConvertirse en un servidorservidor•• Convertirse en un Convertirse en un servidorservidor
•• Detectar las necesidades del grupoDetectar las necesidades del grupo
•• Conducir al grupo al logro de dichas necesidadesConducir al grupo al logro de dichas necesidades•• Conducir al grupo al logro de dichas necesidadesConducir al grupo al logro de dichas necesidades
•• Concretar las aspiraciones del grupo al que Concretar las aspiraciones del grupo al que 

representarepresentarepresentarepresenta
•• Ejercer de manera permanente la Ejercer de manera permanente la 

corresponsabilidad compartición y confluencia decorresponsabilidad compartición y confluencia decorresponsabilidad, compartición y confluencia de corresponsabilidad, compartición y confluencia de 
voluntades en la perspectiva del interés general.voluntades en la perspectiva del interés general.



EL LIDERAZGO A CONSIDERAREL LIDERAZGO A CONSIDERAREL LIDERAZGO A CONSIDERAREL LIDERAZGO A CONSIDERAR

¿Se promueve el liderazgo en el aula?¿Se promueve el liderazgo en el aula?¿Se promueve el liderazgo en el aula?¿Se promueve el liderazgo en el aula?

¿O únicamente se hace una transmisión o ¿O únicamente se hace una transmisión o 
desarrollo de conocimientos? desarrollo de conocimientos? 

¿Formamos profesionistas de acorde a un¿Formamos profesionistas de acorde a un¿Formamos profesionistas de acorde a un ¿Formamos profesionistas de acorde a un 
liderazgo funcional? o solo nos encargamos liderazgo funcional? o solo nos encargamos 

de informarde informarde informar.de informar.
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