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INTRODUCCION

El Sistema Institucional de Tutorias se dirige al seguimiento, acompafamiento y
fortalecimiento de la formacién integral de los alumnos, para favorecer la permanencia, el

buen desemperio, la continuidad y la conclusion satisfactoria de los estudios universitarios.

El presente Programa Institucional de Tutorias sera el documento normativo para la
planeacion y organizacion de las actividades de tutoria y de todos los implicados en su
funcionamiento que se implementen en el plantel Taxco de la Facultad de Artes y Disefio,
UNAM.

Antecedentes del PIT

Para formar parte del Plan de Desarrollo institucional 2011-2015 del Dr. José Narro
Robles, Rector de la UNAM, el Programa Institucional de Tutorias se implement6 en el
plantel Taxco a partir de Febrero de 2013. A partir de entonces, La coordinacion de tutorias
ha estado dirigida a fortalecer la funcion tutorial: ofrecer al estudiante el acompafiamiento de
los profesores, mediante la atencion personalizada, con el propdsito de orientarlos hacia una
educacion integral. Se dirige a las dos licenciaturas que se imparten en la FAD-Taxco:
Licenciatura en Artes visuales y Licenciatura en Artes y Disefo.

Objetivos generales:

e Brindar asistencia a los alumnos para la mejora de su situaciéon escolar mediante la
atencion personalizada, con el propoésito de orientarlos hacia una educacion integral.
Esto a través de la asesoria de un tutor, ya sea grupal o individual.

e Favorecer el desarrollo integral de los estudiantes de la Facultad de Artes y Disefio
plantel Taxco, a través de acciones que impacten positivamente en la permanencia,

el rendimiento y el egreso.



Marco normativo:
Las acciones a implementarse a través del PIT deberan estar basadas en:

e Lineamientos del Sistema institucional de Tutoria en la UNAM

e Normas y lineamientos de la UNAM

ESTRUCTURA:
La Tutoria:

La tutoria es el proceso de acompafiamiento de los profesores a los alumnos
mediante la atencion personalizada, que tiene como propdsito orientarlos hacia una

educacion integral.

El interés del PIT esta dirigido a abordar los problemas sobre rezago, desercién y bajos

indices de eficiencia terminal que enfrentan los alumnos.
Los intereses especificos de la tutoria seran:

e Mejorar los habitos de los estudiantes y su rendimiento académico.

e Brindar atencion a las necesidades personales y curriculares de los alumnos.

e Contribuir a la formacion de seres humanos integrales y autbnomos.

e Atender los aspectos académico, escolar, personal, vocacional y profesional de
nuestros estudiantes.

e Orientar a los estudiantes a desarrollar su proyecto educativo propio.

e Propiciar la corresponsabilidad de los estudiantes en su proceso formativo.

e Sensibilizar al alumno sobre su responsabilidad social.
Tutores

El tutor es la figura que se encarga de orientar personalmente a un alumno o grupo de
alumnos a través de su vida escolar, que le ayuda a tomar sus propias decisiones y ponerles

frente a sus responsabilidades.
Para ello son caracteristicas necesarias en el tutor:

e Empatia

¢ Integridad, honestidad y autoconocimiento



e Solidaridad

e Congruencia para brindar confianza

e Objetividad en sus actuaciones

e imparcialidad

e La madurez personal

e El equilibrio emocional

e Sentido profesional (promover a las personas, no resolver problemas)
e Afan por aprender

e Paciencia

e disponibilidad

e Seguridad y serenidad

El tutor puede ser considerado un referente profesional inteligente para el alumno, por

ello debera ingresar a un proceso de induccion, formacion y fortalecimiento.
Algunas actitudes deseadas en el tutor son:

e Saber escuchar

e Poner al alumno frente a sus responsabilidades

e Creer en las posibilidades del alumno

e Fomentar pensamiento critico

e Lenguaje y pensamiento propositivo

e Secreto de oficio

e Beneficencia (buscar hacer el bien)

e Estar convencido de que todos los seres humanos son diferentes en caracteristicas,
pero iguales en dignidad y en derechos

e Aceptary valorar la diversidad como parte de la riqueza de las relaciones humanas

Es importante tener presente que el buen desempefio del tutor requiere de la dignidad de su
profesidn, del reconocimiento a su labor, de la autoridad para incidir y propiciar el cambio, y

el respaldo de la comunidad universitaria.



Tutorados

Es el centro de la atencion del PIT. Debera verse como un ente individual, diferente a
los demas, con necesidades personales de crecer, con la capacidad y necesidad de auto-

determinarse, con potencialidades para solucionar problemas.
Algunas de las actitudes esperadas en el tutorado son:

e Conocimiento y cuidado de si mismo.

e Autorregulacion y ejercicio responsable de la libertad.

e Respeto y valoracion de la diversidad.

e Sentido de la justicia.

e Participar activamente en las labores que implique su atencién tutorial.

¢ |dentificar necesidades personales que requieren de atencion.

e Asistir a las reuniones a que sea convocado por el tutor.

e Aportar la informacion que le sea requerida por el tutor.

e Realizar las actividades que le sean sugeridas por el tutor para la satisfaccion de sus
necesidades.

e Dar la importancia y respeto que merecen el tutor y los demas tutorados.

¢ Asumir una actitud responsable orientada hacia la autoayuda.

Coordinador del Programa Institucional de Tutorias

Su funcion es planear, elaborar y operar el programa, asi como las actividades de
formacion de los tutores y sensibilizacion de los tutorados. Se esperara que vigile mantener

actitudes similares a las deseadas en el tutor.
Sus actividades son:

e Da continuidad al Programa Institucional de Tutorias

e Invitacion, asignacién y presentacion de los tutores con sus respectivos tutorados.
e Atencion a tutores docentes sobre alumnos o grupos bajo su tutela.

e Atencion a alumnos sobre dificultades con sus tutores.

e Actualizacidn y capacitaciéon en materia de igualdad de género y Derechos humanos



Alumnos y maestros deberan trabajar con conocimiento y respeto de la dignidad de todos
los miembros de la comunidad universitaria, asumiendo responsabilidad para con ellos y

asumiendo la responsabilidad de sus vidas y sus actos.
Situaciones de riesgo
Situaciones de especial preocupacion en el acompanamiento a los alumnos seran:

e Desinterés por las actividades escolares
e Conflictos interpersonales

¢ Violencia en el noviazgo

e Violencia entre compafneros

e Conductas autodestructivas

e Adicciones

e Procrastinacion

Lo anterior se basa en las observaciones que, desde el area de orientacion psicolégica,
tutores y la coordinacion de licenciaturas se han sefalado como los mas frecuentes factores

que alteran la vida escolar de los alumnos.
Modalidades de atencién tutorial implementadas:
Tutoria grupal: El profesor asesora un grupo de alumnos
Tutoria individual: El profesor asesora un alumno

La modalidad de atencion implementada en cada semestre sera determinada por el
coordinador en funcién de las posibilidades e intereses que los profesores y alumnos

expresen.

CARACTERISTICAS Y DINAMICA DE LA SEDE

Clima institucional

La direccion de la FAD se localiza en Xochimilco, CDMX. El plantel Taxco se dirige
por la coordinacidn de licenciaturas. También existen responsables de areas: Difusion

cultural, Centro documental, Revista .925, Tutorias y Centro de Computo.



Al ser una poblacién pequefa y foranea, las problematicas pueden extrapolarse
también a lo institucional y las consecuencias también afectan la vida académica de
estudiantes y profesores. Si bien, Pertenecer a una poblacion pequena tiene la ventaja de

que el personal docente y administrativo conoce directamente a los estudiantes y viceversa.
Infraestructura y servicios
Sede Ex hacienda del Chorrillo

La FAD se encuentra en lo que fue la hacienda minera fundada por Hernan Cortés en
el s. XVI, la entonces hacienda de Cantarranas dedicada a la produccion minera de plata.
Posteriormente la hacienda tuvo varios usos, desde hotel hasta escuela, talleres, entre otros.
Para poder habilitar un espacio de este tipo como escuela en donde se impartieran clases
de licenciaturas se tuvieron que hacer varias adaptaciones, arreglos y ajustes con las
limitaciones propias de un inmueble histérico cuyas intervenciones y modificaciones son
vigiladas. Aun asi, se ha conseguido solventar en gran medida las distintas necesidades,

aunque los contratiempos en cuanto a espacio siguen siendo una constante.

En esta sede se ubican algunos salones, el centro de computo, coordinacion de

licenciaturas, centro documental, talleres de escultura, plateria y grabado.

Sede Plateros

La facultad se extiende a un inmueble en que se habilitaron espacios como el
laboratorio de disefio e impresion, salones tedricos, un cuarto oscuro para fotografia, un
estudio de iluminacién, el salon taller de dibujo usado también para conferencias, clases

abiertas, talleres, cursos, etc.

Si bien ambas sedes no estan juntas, tampoco quedan muy retiradas.
Aproximadamente 500m de distancia entre ellas. 10 o 20 minutos en transporte o a pie. La
coordinacion de licenciaturas cumple en este sentido, una labor muy importante en el disefio
y revision de horarios de clase para que los estudiantes no tengan que trasladarse en un

mismo dia entre sedes, o lo hagan lo menos posible.



Actividades deportivas

Por las caracteristicas del espacio, no se cuenta con areas para actividades
deportivas. Se cuenta con un profesor de educacién fisica que organiza actividades como

torneos de voleibol o ping pon para propiciar la activacion de los alumnos.
RECURSOS DEL PIT
Recursos humanos

Coordinacion de licenciaturas, coordinadora de tutoria, profesores, tutores profesores,

estudiantes, orientacion psicolégica, deportes.
Recursos de infraestructura

No existe un espacio designado para la realizacién de tutorias; se recurre a salones

disponibles y espacios abiertos de la FAD-Taxco para las reuniones de tutoria.
Formacién y actualizacion de tutores

La formacion y actualizacién debera ser continua y diversificada, buscando mejorar el

desempeno de los tutores a través de:

e Material de apoyo para consulta de tutores
e Oferta de cursos por parte del Sistema institucional de tutoria

e Cursos proporcionados con el apoyo de otras dependencias de la UNAM

Recursos en la comunidad

Al ser una sede foranea, se debe mencionar las instituciones y servicios de la
comunidad que pueden ser de utilidad en la atencién a los alumnos. Los principales : Instituto
Municipal de la Mujer, Centro de Atencion Primaria en Adicciones, Clinica del IMSS y Centro
de Salud Urbano



