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o Comunicacion

o Ensenanza de Inglés
o Filosofia

o Historia

o Lengua y Literatura Hispanicas
o Pedagogia
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PRESENTACION

Conforme al Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019 del Dr. Luis Enrique Graue
Wiechers, marca en su programa estratégico 3 Apoyo a la formacion de alumnos que su
linea de accion esta dirigida al “seguimiento, acompafiamiento y fortalecimiento de la
formacion integral de los alumnos, para favorecer la permanencia, el buen desemperio,
la continuidad y la conclusion satisfactoria de los estudios universitarios” (UNAM,
2017:11).

La Division de Humanidades conformada por las licenciaturas en: Comunicacion,
Ensefianza de Inglés, Filosofia, Historia, Lengua y Literatura Hispanicas y Pedagogia,
reconoce que la tutoria es un servicio universitario al que tienen derecho sus
estudiantes durante su trayectoria formativa, mediante el acompafamiento individual y/

grupal por parte de tutores y cotutores universitarios.

Es asi como, la tutoria representa una modalidad docente a través de la cual se disefian
diversas acciones para acompafiar a los estudiantes en su incorporacién,
permanencia y egreso de la licenciatura. Es por ello, que docentes de cada una de
las licenciaturas de la Divisibn de Humanidades deciden ser tutores, representado asi,
figuras de liderazgo académico, confianza, escuchay apoyo para sus estudiantes.
De igual manera, estudiantes egresados y/o de semestres avanzados de algunas
licenciaturas, optan ser cotutores o tutores pares, ya sea como parte de su Servicio
Social o voluntariado, con la finalidad de compartir experiencias, brindar
orientaciones y apoyos académicos, a sus colegas de recién ingreso o bien, de
semestres intermedios. De manera que tanto tutores como tutores pares, le apuestan
a la tutoria, como un medio a través del cual, puedan contribuir a su formacion académica,
al desarrollo de sus capacidades intelectuales y su espiritu universitario que nos

hermana.
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Si bien la tutoria universitaria es un servicio disponible para toda la comunidad estudiantil,
son las y los estudiantes, quienes, como seres autonomos, deciden continuar con este
gran beneficio. Por tanto, elegir recibir tutoria implica una decision muy importante para
su propio beneficio como profesionistas en formacion. Sea de forma individual o grupal,
los estudiantes podran abordar diversos temas en cuanto a sus condiciones de vida y de

estudio, sus expectativas de la carrera y su futuro profesional-laboral.

Acompafar las trayectorias formativas de las y los estudiantes de la Division de
Humanidades, a través de cada uno de los Planes de Accion de Tutorial que el presente
documento integra, representa un apoyo invaluable a las diversas trayectorias formativas
del estudiantado que se forma en nuestra Facultad. Con la certeza de que cada tutor y
cotutor, comparte su tiempo, espacio y experiencias académicas con las nuevas

generaciones.

Tutoria universitaria en la pandemia: presencia remota y contigua.

Desde 2020, la vida universitaria comunmente conocida como presencial dio un giro
repentino y abrupto a un contexto de virtualidad, de clases y trabajos remotos, donde
estudiantes, docentes, autoridades educativas, familias y trabajadores en general,
tuvimos que aprender a vivir y convivir en un ambiente de confinamiento en casa,
desplazando toda interaccién docente y tutorial a la comunicacién a través de las
pantallas de computadoras y celulares, al uso de redes sociales, correos electrénicos y

plataformas educativas.

A poco mas de dos afios de iniciada esta pandemia, el saldo de vidas humanas, trabajos
perdidos, desequilibrios psicologicos y sociales padecidos por gran parte de la sociedad,
ha causado estragos en la salud fisica, emocional y convivencia social de estudiantes,
docentes universitarios. Quienes han atravesado procesos de duelos derivados de las
pérdidas de vidas humanas, por el virus SARS-COVID-19, pero también, de la pérdida
de empleos, de su salud mental y socioemocional, la continuacion de la vida universitaria

no ha sido del todo facil.
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Historia, durante la pandemia, tanto via remota como presencial contigua, fue posible
escuchar las diversas voces y vivencias que dichas condiciones de vida y estudio les
implic6 como estudiantes. Dentro del abanico de experiencias, fue posible identificar
algunos estragos de la pandemia, tales como la inestabilidad socioecondémica y
socioemaocional, situaciones que afirman, poder haber afrontado gracias a su familia,

amistades, pareja, mascotas, trabajo y una motivacién intrinseca por continuar su vida.

Asi mismo, las condiciones de estudio mediadas por las tecnologias digitales y el uso de
diversas plataformas educativas, implicé un reto y una oportunidad para interactuar de
formas sincrénicas y asincronicas, lo cual tuvo sus propias ventajas y desventajas para
las y los estudiantes, en cuanto a sus propias habitos, habilidades y estrategias de estudio
auténomo, autodidacta y autolesivo. Lo anterior tuvo sus propias implicaciones, en cuanto
a sus calificaciones, aprendizajes significativos, ritmo y estilos de aprendizaje,
conjugados con sus demas roles sociales, que en ocasiones sumaban, pero también

menguaban sus tiempos y espacios para ser estudiantes.

A partir del semestre 2022-2, el regreso a la vida universitaria en la Facultad de Estudios
Superiores implico un reto y una promesa esperanzadora, para volver a encontrarnos en
los diversos espacios fisicos de nuestra querida, anhelada y aun desconocida por
algunas generaciones, FES Acatlan. En este sentido, la tutoria procurd generar espacios
para el encuentro entre estudiantes, tutores y cotutores, que, si bien se habia mantenido
a través de la tecnologia, mediados por las redes sociales y videollamadas, en esta
ocasidn convocaron la presencia a diversas actividades en las cuales la co-presencia de
los cuerpos en aulas, auditorios y jardines de la Faculta, fueron los recintos de acogida y

formacioén universitaria.

De manera que estas fueron algunas de las actividades que se han venido realizando por

parte del programa de Tutoria de la Divisién de Humanidades:

o Taller: “Amando mi sexualidad en la diversidad. Dirigido a estudiantes de la
Division de Humanidades. Coordinado por Sarai Ramirez e Ixchel Gutiérrez
(Estudiantes de la licenciatura en Pedagogia, FES Acatlan)

o Implementacion del Podcast “Humanistas siempre en apuros”, en
colaboracion con estudiantes de pedagogia (creadoras de la propuesta)
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o Taller “Habitos y habilidades de lectura y escritura”. Mtra. Jesica Sidec

Saldafia Cortez. Enlace de Tutoria para la Divisiébn de Humanidades.
Taller: “Un dia a la vez”. Edith Martinez (Estudiante de Pedagogia, FES
Acatlan)
Taller: “Para aprender a leer...”. Brenda Yameli Vazquez Moreno (Estudiante
de Pedagogia, FES Acatlan)
Talleres: “Entre Univrsitari@s nos acompafiamos”. Alma Hernandez Zarate,
(egresada de Pedagogia FFyL, prestadora de Servicio Social), Mtra. Jesica Sidec
Saldafia Cortez. Enlace de Tutoria para la Divisibn de Humanidades)
Serie de Charlas formativas: Decisiones y acciones universitarias, con
tematicas de interés y ponentes universitarios, en torno a:
= “Prevencion del suicidio: sefiales tempranas y deteccién oportuna”.
Dr. Aldo Azael Rojas Salazar. (CAOPE-FES lIztacala.)
= ¢Qué onda con mi servicio social? Mtra. Adriana Roque del Angel. Jefa
del Departamento de Servicio Social, Desarrollo Profesional e Insercion
Laboral.
= Ley Olimpia en mi vida cotidiana. Mtra. Jesica Sidec Saldafia Cortez.
Enlace de Tutoria para la Divisibn de Humanidades.
= Opciones de movilidad estudiantil que ofrece la UNAM. Mtro. José
Antonio Gonzéalez Santos. Jefe de Departamento de Movilidad Estudiantil,
Intercambio Académico, Becas y Servicio de Salud.
= (Quéesydonde estdla Comisiéon Local de Equidad de Género? Dra.
Cynthia Acosta Ugalde. Coordinadora de la Comisién Interna para la
Igualdad de Género de la FES Acatlan.

e Manejo de redes sociales Somos Tutoria-Humanidades. FES Acatlan, (Facebook e
Instagram) con contenido de interés sobre aspectos académicos, formacién humana,
profesionales y universitarios. Disefio del Logotipo de Tutoria Humanidades. Vanessa
Yaravd Ruiz Zamora, estudiante de Pedagogia FES Acatlan, prestadora de servicio

social)

e Elaboracion de infografias con informacion de utilidad e interés para estudiantes de
la Division de Humanidades en cuanto a Tutorias, estrategias de estudio, becas y mas.
Maria Eugenia Ferruzca Baez, (egresada de Pedagogia SUAYED, FFyL, prestadora de
servicio social)

e Elaboracién y entrega via correo electrénico de constancias a estudiantes tutorados
gue hayan recibido acompafiamiento individual y/o grupal

De manera que para los semestres 2023-1 y 2023-1l, se contempla continuar con la
realizacion de acciones de formacion a favor tanto de estudiantes como de tutores y
cotutores, de la Divisibn de Humanidades, por ejemplo:

e Organizar eventos hibridos en torno a temas de interés para las y los estudiantes de la
Division de Humanidades.
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o Fortalecer la difusion para la implementacién de ciclo de talleres Entre universitari@s
nos acompafamos, dirigidos a las y los estudiantes de todas las licenciaturas de la
Division de Humanidades.

e Dar continuidad con el proyecto Hoy por ti, mafiana por todas, en los sanitarios de
mujeres, correspondientes a los edificios de mayor uso por parte de las estudiantes de la
Division de Humanidades.

¢ Elaboracién y entrega via correo electronico de constancias a estudiantes tutorados
que hayan recibido acompafamiento individual y/o grupal durante los semestres 2023- y
2023-I.

¢ Difusién de un Directorio de Tutoria para el establecimiento de redes de colaboracion
en atencion de la poblacion estudiantil de la Division de Humanidades, tanto para
estudiantes, como parra tutores y cotutores.

e Creacion y difusién de materiales y recursos formativos de interés para las juventudes,
en los perfiles de Facebook e Instagram Somos Tutoria-Humanidades, con contenido
de interés sobre aspectos académicos, formacion humana, profesional y universitaria.
Con apoyo de Servicio Social.

¢ Mantenimiento del Blog digital, con recursos did4cticos, actividades, lecturas y mas,
dirigido a tutores y cotutores de la Divisién de Humanidades.

e Implementacion de clubes entre estudiantes, tanto académicas, artisticas, deportivas
y/o culturales.

e Creacion de grupos artisticos, deportivos o de recreacion, conformados por
estudiantes de la Division de Humanidades.

o Disefio e implementacion del Programa de Tutoria entre pares de la Division de
Humanidades, que brinde acompafiamientos diversos a estudiantes de todas las
licenciaturas de la Division de Humanidades.

¢ Mantener el espacio de evaluacion: “La tutoria me sirvio”. A través de experiencias de
tutoria por parte de estudiantes que han optado por el acompafiamiento universitario.
(Estilo libre, por ejemplo: carteles, videos, infografia, dibujo, poema).

¢ Organizacién de Dialogos entre tutores, al inicio de cada semestre, a fin de favorecer
la formacién y estrechar las redes y vinculos de las y los tutores y cotutores de la
Division de Humanidades.

Aunado a lo anterior, a continuacién, se presenta el PAT de cada una de las licenciaturas
de la Divisibn de Humanidades, mismos que ponemos a su disposicién para su abordaje
y guia durante su labor tutorial. Gracias por formar parte de la Tutoria en la Division de

Humanidades, de la FES Acatlan.
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Como parte de las estrategias institucionales para erradicar la desercion estudiantil,
combatir el bajo rendimiento escolar, evitar el abandono y elevar la eficiencia terminal en
nuestra Universidad, el Dr. Enrique Graue Wiechers implanto el Sistema Institucional de
Tutoria (SIT). El objetivo de este programa es potenciar el desarrollo profesional de los
estudiantes y establecer un vinculo institucional basado en la construccion de una
comunidad estudiantil colaborativa, centrada en enriquecer la vida académica a través

del didlogo constante entre los diversos actores educativos presentes en la licenciatura.

En el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 de nuestra Facultad se plantea, en el
programa estratégico 1: Oferta educativa de excelencia, linea de accién 1.2: 1.2
Fortalecimiento y desarrollo de la comunidad estudiantil. Asi como, el eje 3: Formacioén
integral, programa 3.3: Orientacion educativa y servicios integrales para la
comunidad estudiantil, fortalecer el programa de tutoria de pares para el incremento de
la eficiencia terminal. La estructura del Programa de Accion Tutorial (PAT) de la
Licenciatura en Comunicacion, se desarrollo con base en el Sistema Institucional de
Tutorias UNAM 2012, y se adecua a las caracteristicas de su comunidad y desde luego

al Plan de Estudios.

Este programa académico estableci6 un Programa Institucional de Tutoria, con los
correspondientes Planes de Accién Tutorial, acordes a las necesidades, recursos y
contexto. Seleccion6 de entre las seis modalidades de tutoria, la tutoria entre iguales -
reconociéndolo dentro del programa, también bajo el nombre de Tutoria por Pares (TxP)-
donde estudiantes del campo de formacién en Investigacion y Comunicacion Educativa
de séptimo y octavo semestre, estudiantes de noveno semestre, que cursen las materias
optativas de Disefio Instruccional y/o Aprendizaje a distancia y estudiantes de servicio
social son los que fungen como tutores para compaferos de primero, segundo y tercer
semestre, segun sea el caso; donde se desarrollan para cada uno, un plan diferente; 1°

semestre: motivacion; 2° semestre: habitos de estudio; 3° semestre: plan de vida.
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DIAGNOSTICO

El plan de tutorias por pares ha buscado que los estudiantes de los primeros semestres
lleven al maximo y de manera oportuna un desarrollo profesional y que establezcan un
vinculo institucional para generar una comunidad estudiantil propositiva dentro y fuera del
aula para fortalecer habilidades y destrezas en el estudiante, sobre todo para las y los
estudiantes de recién ingresaron y que han estado en situacion de pandemia, sin estar
propiamente en las instalaciones fisicas de la Facultad.

Se ha establecido la modalidad b-learning, en la cual una sesion presencial, de media
hora a la semana, en una materia seleccionada para tal fin y con apoyo d los docentes,
se complemente con objetos de aprendizaje digitales y publicados en las redes
sociodigitales propias, como Facebook, Instagram, Tiktok, Spotify y YouTube. Los
contenidos de estos objetos de aprendizaje son vistos en las sesiones presenciales,
ademas de presentar informacion que las y los estudiante solicitan a los tutores pares.
Se trata de proporcionar toda la informacion a través del uso de transmedia para abarcar

diferentes formas de aprendizaje accesible, rapida y facil para el estudiantado.

El plan de tutorias se presenta al inicio del semestre al Comité tutorial, por los integrantes
del equipo de tutores pares, donde se aprueban los contenidos semestrales por semana
tanto para las sesiones presenciales como por las redes sociodigitales, las materias y las
y los docente que proporcionan media hora a la semana la tutoria presencial. Al final del
semestre se presenta al mismo Comité los resultados, en un documento escrito que
contiene los datos estadisticos y cualitativos de las acciones realizadas y de las
contingencias ocurridas, con la finalidad de evaluar y hacer las modificaciones necesarias

para el siguiente semestre y continuar a la vanguardia.
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El equipo de Tutorias por Pares (TxP) realiza una comunicacion permanente con la
Jefatura del Programa de Comunicacion y al interior del equipo a través de canales de
comunicacion propios y en una junta semanal obligatoria para todos los miembros y
presidida por la coordinadora académica. Este plan de TxP, ademéas de cumplir con lo
sefalado en el Plan Institucional del Director, permite que las y los estudiantes que asi lo
deseen cubran el servicio social y brinda asesoria académica para quienes cubran los
requisitos se puedan titular por las modalidades de Informe de Servicio Social y por Apoyo

a la Docencia.

11



PLAN DE ACCION TUTORIAL

La finalidad formativa del Plan de Accion Tutorial (PAT) de la licenciatura en
Comunicacion es brindar atencion a la diversidad de estudiantes en las diferentes
habilidades, ritmos de aprendizaje y orientarlos en la incorporacion a la vida

universitaria.

El PAT se desarrolla a partir de dos modalidades principalmente: la tutoria frente a grupo
(donde los tutores pares entran a un grupo de clases preestablecido con una o un
profesor tutor una vez a la semana por 30 minutos) y la tutoria en redes sociodigitales
con la produccion de objetos de aprendizaje. Estas modalidades se realizan con

estudiantes del noveno semestre y de servicio social de la carrera de Comunicacion.

Se tiene contemplada la participacion de 60 tutores-docentes en tutoria grupal, para los
semestres 2023-1 y 2023-Il, asi como tutoria individual de acuerdo con el Diagndstico

personal del alumno.

Las actividades por desarrollar con los estudiantes son las siguientes:

a. Realizacion de un Diagnostico personal del estudiante
b. Favorecer la construccion de un proyecto de vida por parte de los estudiantes
c. Contribuir a la elaboracién del proyecto profesional por parte de los estudiantes

d. Configuracion de un plan de accion.

Es importante sefalar que las y los estudiantes que cursan el noveno semestre en
las materias de Aprendizaje a Distancia y Disefio Instruccional; asi como estudiantes de

servicio social, llevaran a cabo un plan de accién bajo el esquema de tutorias por pares.
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Durante el semestre 2023-1, se solicitard a los estudiantes de primer semestre el
llenado de un cuestionario en linea. Este instrumento integrard los siguientes
aspectos para conformar el perfil de cada estudiante y asi identificar las necesidades

de atencion diferenciada:

Escuela de procedencia

Tipo de ingreso (Concurso de seleccidon o pase reglamentado)
Conocer si la carrera fue la primera opcion

Habitos de estudio

Habilidades tecnoldgicas

Afectaciones socio emocionales producto de la pandemia

Expectativas de desarrollo profesional

UNAM, 100 ASOs D
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COMITE TUTORIAL

Para la organizacion conjunta de las acciones a implementar desde la Tutoria en la
licenciatura en Comunicacion, es relevante la conformacién de un Comité Tutorial (para

ambos turnos) que se reestructura cada semestre.

En coordinacién con funcionarios, profesores y tutores pares que integran el Comité
Tutorial del programa de la Licenciatura en Comunicacién, se encargan de: planificar y
desarrollar el Programa de Accion Tutorial de la carrera; evaluar y dar seguimiento;
identificar necesidades de formacién y actualizacion de los tutores participantes.

El Comité Tutorial para el 2023-1 estara conformado por 17 docentes (uno por cada grupo
donde se dan tutorias presenciales), 38 estudiantes (prestadores de servicio social, de
las materias del campo de formacién de Investigacion y Comunicaciéon Educativa, Disefio
Instruccional y Aprendizaje a Distancia), por tres miembros de la jefatura del Programa
de Comunicacion y de una coordinadora académica general, cuyas actividades
principales son:

e Planeary desarrollar el PAT de la carrera

e Evaluary dar seguimiento a las modalidades de docente-estudiantes y por
pares

¢ Identificar necesidades de formacion y actualizacion de los tutores participantes

e Apoyar a estudiantes del equipo de TxP a titularse

INTEGRANTES DEL COMITE TUTORAL PARA EL PERIODO
2023-I
Funcionarios
Lic. Ariadna Uribe Ortiz (Jefa del Programa de Comunicacién)
Mtro. Alenkar Escudero Montufar (Jefe de seccién)
Mtro. Daniel Lara Sanchez (Jefe de seccion)
Dra. Susana Garcia Avila (coordinadora Académica general de TxP)
Mtro. Gerardo Garcia y Garcia Pifia (Coordinador de las células de
trabajo de YouTube y Spotify)

N NI N NN
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DOCENTES POR GRUPO
Primer semestre, ambos turnos

Grupo [Docente

1101 |Morales Martinez Maria Luisa

1102 |Rivas Barcenas Mario Andrés

1103 |Marquez Rodriguez Martha Alicia

1104 | Soto Rodriguez Xéchitl

1151 |Revilla Basurto Mario Alberto

1152 | Morin Martinez Edgar

1153 |Soto Rodriguez Xochitl

1154 |Soto Seceila Moramay

DOCENTES POR GRUPO
Tercer semestre, ambos turnos

Grupo Docente

1301 |Renteria Martinez Carlos Augusto

1302 | Vega Rodriguez Héctor Alonso

1303 |Vargas Ocafia Carlos David

1304 |Renteria Martinez Carlos Augusto

1305 Sanchez Acosta Norma

1351 | Ortiz Hernandez Sergio

1352 |Godoy Coss Jorge
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Progra

ucional de Tutorias

1353 |Martinez Garcia José Guadalupe

1354 | Martinez Garcia José Guadalupe

Asimismo, se cuenta con el apoyo y colaboracion invaluable de un Colegiado de
docentes para el PAT, con un caracter permanente, integrado por funcionarios y

docentes quienes acompafa el desarrollo de la tutoria, cuyas funciones son:

e Asesorar las actividades del Comité Tutoral
e Evaluar el informe final del equipo de TxP que se presenta al Comité Tutoral

e Hacer recomendaciones al Comité Tutoral a partir del informe semestral del

Comité Tutoral

Colegiado de docentes del PAT de Comunicacién
Docentes

Alejandro Byrd Orozco
Daniel Mendoza Estrada
David Fragoso Franco
Jaime Pérez Davila
Laura Gonzéalez Morales
Mario Revilla Basurto
Susana Avila Garcia

~NOo o0k WN P
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Humanos

Para el semestre 2023-l, se cuenta con la participacién de 2 profesores de carrera, 17
profesores, 6 funcionarios y 38 estudiantes del Plan de Tutorias por Pares. Asimismo, se
cuenta con el apoyo de una profesora que funge como enlace de la Division de
Humanidades, la Mtra. Jesica Sidec Saldafna Cortez.

Finalmente, se tiene el respaldo del Colegiado de docentes tutores integrado por 7
profesores de la Licenciatura en Comunicacion.

Materiales
Los espacios fisicos para llevar a cabo la tutoria prioritariamente seran los 21 salones

asignados a la Licenciatura en Comunicacion (tutoria grupal) y un cubiculo en la Unidad
de Investigacion Multidisciplinaria |, de la coordinadora académica. En caso de que el
estudiante requiera tutoria personalizada, se podra hacerla en espacios abiertos de uso

comun, como el Jardin del Académico o cubiculos de profesores.

Por otra parte, el profesor-tutor podra hacer uso de plataformas digitales como el Sitio
Educativo Acatlan (SEA), el Sistema Institucional de Seguimiento a la Tutoria (SISeT),
Habitat Puma, grupos cerrados en Facebook, correo electronico, WhatsApp, etc. con la
finalidad de dar seguimiento a esta labor, asi como conformar ambientes virtuales de

trabajo colaborativo.

Reglamentos

El Plan de Accion Tutoral de la Licenciatura en Comunicacion se desarrolla con base en
los siguientes documentos:
1. Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019 de la Universidad Nacional Autbnoma

de México (Dr. Luis Enrique Graue Wiechers. Rector).

2. Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 de la Facultad de Estudios Superiores

Acatlan (Dr. Manuel Martinez Justo. Director).

UNAM, 00 ASOS DB
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3. Acuerdo y Lineamientos del Sistema Institucional de Tutorias de Bachillerato y
Licenciatura en los Sistemas Presencial, Abierto y a Distancia en la UNAM (SIT).

4. Programa Institucional de Tutoria de la Facultad de Estudios Superiores Acatlan
(PIT).

5. Plan de Estudios 2012 de la Licenciatura en Comunicacion de la Facultad de

Estudios Superiores Acatlan.

Manuales y guias de apoyo
La accion tutorial en la Licenciatura en Comunicacion se guiara por los Lineamientos del

Sistema Institucional de Tutorias (SIT) de la UNAM.

Formatos de registro y seguimiento

El Comité Tutoral elaborara los siguientes formatos:

1. Guion indicativo para la entrevista inicial con los tutorados.

2. Carnet de tutoria que permita dar seguimiento a las sesiones individuales y a las
actividades grupales planteadas como parte del Plan de Accion Tutorial de la

Licenciatura en Comunicacion.

Calendario de actividades
Las acciones de tutoria que propone el presente Plan de Accién Tutoral se establecen en

funcion de la programacion de eventos académicos y culturales planeados por las
instancias correspondientes de la FES Acatlan, asi como de las actividades curriculares
y extracurriculares del alumnado de la Licenciatura en Comunicacion.

Ver el apartado: Programacion de actividades en redes sociodigitales y frente a grupo para
primer y tercer semestre

18




OBJETIVOS

El Plan de Accion Tutorial de la Licenciatura en Comunicacion de la Facultad de
Estudios Superiores Acatlan tiene como objetivo establecer actividades especificas
para contribuir al desarrollo académico, personal y profesional de su comunidad
estudiantil, en congruencia con el Plan de Estudios vigente en este programa

educativo.

Como obijetivos especificos se sefalan los siguientes:

1. Promover la integracion de los estudiantes de nuevo ingreso a la vida institucional.

2. Ofrecer a los alumnos informacién y orientacién sobre programas de salud y
practicas saludables.
Dar seguimiento al desempefio académico de los estudiantes.
Apoyar a los estudiantes al disefio de un plan de vida.
Canalizar a los alumnos en condiciones de vulnerabilidad a instancias
especializadas de atencion.

6. Orientar a la comunidad en la gestién de procesos administrativos.

7. Fortalecer la interlocucion entre profesores y estudiantes de la Licenciatura con
miras a detectar necesidades y generar alternativas de atencién y solucion a las
problematicas estudiantiles y de esta manera, evitar el rezago y la desercion,

mejorar la eficiencia terminal, y contribuir a su formacién integral.

Metas
1. Difusion e implantacion del PAT en la Licenciatura.

2. Elaboracion de reportes al final de cada semestre.
3. Evaluacion del PAT 2023- 1y 2023- 1l al final del periodo.

19
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Vigencia
El presente Plan de Accion Tutorial estara vigente durante los semestres 2023-1y 2023-
Il.

Difusion
El Programa de Comunicacion gestionard la difusion de las diversas actividades
propuestas en este Plan de Accién Tutorial con el uso de los siguientes recursos:
a. Correos electronicos de la planta docente y de los estudiantes de la Licenciatura.
b. Grupos en Facebook de profesores y alumnos de la Licenciatura en
Comunicacion
c. Publicacion de objetos de aprendizaje por Facebook, Instagram, YouTube,
Tiktok y Spotify
d. Juntas informativas
e. Cartelesy folletos
f. Oficios

Ejes de atencion
Este Plan de Accidén Tutorial estd disefiado en funcién de tres ejes de atencién, en

congruencia con el Programa Institucional de Tutoria (PIT) de la FES Acatlan:
a. Induccion a la vida universitaria
b. Universidad saludable

c. Apoyo para el rendimiento académico

20
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Concentrado de actividades
Induccion a la vida universitaria. El propdsito de las actividades planeadas en este eje es

promover la integracion de estudiantes de nuevo ingreso en la vida institucional, mediante

el conocimiento del Plan de Estudios que cursan y los servicios que ofrece la Facultad.

Asimismo, se pretende impulsar el sentido de pertenencia a la institucion educativa, en
general, y a la Licenciatura en Comunicacion, en particular a través de actividades que
promuevan su integracion a la comunidad universitaria. Se atenderdn en este eje las
dimensiones personal y académica de los estudiantes y se proponen intervenciones de

tipo inductivo y preventivo.

Se disefiaran e implementaran talleres con diversas tematicas dirigidos a estudiantes de
nuevo ingreso. Ademas de la participacién constante del trabajo colegiado que lleva a
cabo el equipo de Tutoria por Pares (TxP) de la Licenciatura en Comunicacion, a través
de la tutoria entre pares y la difusién de objetos de aprendizaje por diversas redes

sociodigitales.
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MODALIDAD DE TUTORIA ENTRE PARES

Caracteristicas Generales

Para el semestre 2023-I la modalidad de tutorias por pares estard coordinada una
docente de tiempo completo, con la participacién de 38 estudiantes de: servicio social,
de las materias de Disefio Instruccional y Aprendizaje a Distancia de ambos turnos y
del campo de formacion de Investigacion y Comunicacioén Educativa. Para el semestre
2023-Il, se ajustaran fechas, programacién y los tutores pares, pero se

conservaran las mismas politicas de operacion.

Los objetivos consisten en:

a. ldentificar, interpretar, argumentar y transferir soluciones a problemas académicos
y conocimientos disciplinares, canalizar las situaciones personales y familiares de
los tutorados con actitud, destreza, idoneidad y compromiso ético, movilizando
saberes: saber-saber, ser, hacer y estar en un contexto de aprendizaje a otro.

b. Brindar acompafamiento a los estudiantes semestres primero, segundo y tercero,
por parte de comparieros de semestres avanzados de la carrera de Comunicacion,
quienes fungirdn como tutores para que se comenten los problemas académicos
y emocionales que no expresan con profesores y asi generar un sentido de
pertenencia.

Las caracteristicas que adoptara en términos generales son:

Modalidad Apoyo en redes sociales
Periodicidad video en Un video de YouTube a la semana, los
YouTube viernes a las 1 pm.

Periodicidad Facebook e Dos publicaciones diarias, sobre el tema

Instagram de la semana.

Periodicidad del Spotify Uno podcast a la semana.

Periodicidad en TikTok Una publicacion diaria

Grupos de apoyo Se abrird un grupo de WhatsApp por
grupo para comunicacion directa entre
estudiantes y tutores.

Tutores responsables frente | Uno o dos tutores por cada uno de los
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agrupo grupos vespertinos y matutinos.
Funciones de los tutores de | Realizar las publicaciones, supervisar las
redes sociodigitales publicaciones en todas las redes de

TxP_acatlan, revisar contestar las dudas y
comentarios de los grupos de WhatsApp y

Facebook;
Participantes Tutores en Los 38 estudiantes del equipo de TxP de
redes ambos turnos, divididos en existen cinco

células de trabajo, y actividades
especiales como: métricas, Repositorio,
Correccidn de estilo y eventos especiales.

Programacion de actividades en redes sociodigitales y frente a grupo para primer
y tercer semestre

Para el semestre 2023-1, lo contenidos, tanto para tutorias frente a grupo como en redes

sociodigitales, que se trataran por cada una de las 16 semanas del periodo lectivo seran:

SEERE! Contenido semanal

1 8 al 14 de agosto Bienvenida (lero y 3er), expectativas y explicacion
del funcionamiento de TxP comunicacion

2 15 al 21 de agosto | Altas, bajas y cambios.

3 22 al 28 de agosto | ¢Qué esperar del semestre? (materias de 1 y 3
semestre)

Inicio de tutoria frente a grupo (tercer semestre)

Semana 3 (22 al 28 de agosto)

Presentacion de programa TxP a primer semestre, asi como la aplicacion de
cuestionario

4 29 de agosto a 4 | Secretaria de Asuntos Académicos Estudiantiles
de septiembre (SAAE)

5 5 a 11 de|Derechos, obligaciones y beneficios de un
septiembre universitario

6 12 a 18 de | Plan de vida:
septiembre Lunes. Definicion de Plan de vida

Martes. Importancia y objetivos de un plan de vida
Miércoles. Partes de un plan de vida: Meta, objetivos
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y analisis de condiciones actuales
Jueves: ¢qué recursos necesito para lograr mis
metas? y ajustes al objetivo y meta.
Viernes: ¢como hacer un plan de vida? (Ejemplo:
Formato de Planeacion estratégica)
Sabado: Tipos de plan de vida: Personal, familiar,
profesional y social
Domingo: Anunciar el plan de vida personal.
7 19 a 25 de | Plan de vida personal
septiembre
8 26 de | Plan de vida profesional
septiembre a 2
de octubre
9 3 a 9 de octubre | Campos formativos
10 10 a 16 de | Plagioy Derechos de autor

octubre

Tutoria frente a grupo (primer semestre)
Semana 10 (10 a 16 de octubre) Tutorias 4 h a la semana.

11 17 a 23 de | Plan de vida familiar
octubre
12 24 a 30 de | Técnicas de estudio
octubre
13 31 de octubre a | Plan de vida social
6 de noviembre
14 7 a 13 de | Tema libre (Definir desde Comité tutoral)
noviembre
15 14 a 20 de | Temalibre
noviembre
16 21 a 27 de | Manejo de estrés en final de semestre.
noviembre
Evaluacién del programa y despedida** tutoria
pesencial.
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Programacion de actividades frente a grupos de tercer semestre

Las sesiones presenciales se desarrollaran en las clases de la materia de Globalizacion y

Mundializacién, que corresponde a tercer semestre, con el apoyo de las y los docentes

gue cederan media hora de la clase, a fin de que las y los tutores-pares puedan interactuar

con todo el grupo, conforme a:

DOCENTES Y TUTORES PARES POR GRUPO
Tercer semestre, ambos turnos

Grupo

Docente

Tutores

1301

Renteria Martinez Carlos Augusto

Lizbeth Andrea Cruz Martinez

Alan Yair Vega Vazquez

1302 |Vega Rodriguez Héctor Alonso Daniel Uriel Gonzalez Muiiz
1303 |Vargas Ocaia Carlos David Diana Karina Centeno Rangel
Miriam Consuelo Aguilar Hernandez
1304 |Renteria Martinez Carlos Augusto Ximena Ramirez Robledo
Diego Alan Mufoz Vidal
1305 |Sanchez Acosta Norma Maria Asuncion Flores Hernandez
1351 | Ortiz Hernandez Sergio
Arantxa Pérez Lopez
Paulette Ashantty Veldzquez Yafez
Karen Itzel Arévalo Garibay
1352 | Godoy Coss Jorge Alma América Barrios Lara
Jorge Abisai Rodriguez Acosta
1353 | Martinez Garcia José Guadalupe Sharon Castillo Cruz
Irma Hernandez Ramirez
1354 | Martinez Garcia José Guadalupe Maria Asuncién Flores Hernandez

Sebastian Mendoza Reyes
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Programacion de actividades frente a grupos de primer semestre

Para cubrir el primer semestre 2023-1 de la carrera en ambos turnos, se realizara una
sesion de dos horas, en la materia de Bases Tedricas de la Comunicacion, con los temas
de: Qué es TxP, Vida social y experiencias en la carrera 'y amistades, Becas, intercambios
y promedios, lugares y recorridos de la FES Acatlan, campos de formacién y campo

laboral, conforme a la siguiente programacion:

Grupo Docente Tutores
1101 |Morales Martinez Maria Luisa Jonatan Rodrigo Lépez Moreno

Carlos Kjalil Torres Alcibar

1102 |Rivas Barcenas Mario Andrés Fernanda Pinacho N4jar

Maria Asuncion Flores Hernandez

1103 |Marquez Rodriguez Martha Alicia Alma América Barrios Lara
Estefania Flores Gardufio
1104 |Soto Rodriguez Xéchitl Diana Karina Centeno Rangel
1151 |Revilla Basurto Mario Alberto Daniel Uriel Gonzéalez Muiiiz
Brenda Lucia Romero Iturbide
1152 | Morin Martinez Edgar Daniel Bernal Pefa
Manuel Adrian Rios Doval
1153 | Soto Rodriguez Xéchitl Ulises Uribe Loera

Brenda Lucia Romero lturbide
1154 | Soto Secefia Moramay Daniel Uriel Gonzéalez Mufiz
Maria Asuncion Flores Hernandez

Programacion de actividades en las redes sociodigitales

La elaboracion de los objetos de aprendizaje que se publicardn en las diferentes redes
sociodigitales, regida por criterios de publicacion y supervision de los contenidos, horarios
de publicacion y algoritmos proporcionados por cada red, para el semestre 2023-1 que

seran en total 560 publicaciones distribuidas en:
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TikTok: una diaria de lunes a viernes, en total 5 a la semana y 80 al semestre
Spotify: una a la semana, total 16 al semestre
Facebook: dos diarias, en total 14 a la semana y 224 al semestre

® a0 T p

YouTube: una a la semana, total 16 al semestre

Prospectiva de la modalidad por pares

En este semestre 2023-I, el programa de TxP realizard como innovaciones:

Descripcion

Caracteristicas

Curso de capacitacion
para los prestadores de
servicio social en el
programa

Una sesion sabatina el 1 de octubre, de
9:00 a 14:00 Horas.

Duracion: 5 de horas

23 participantes

Contenidos: Teorias psicopedagogicas
Ambiente virtual de aprendizaje
Transmedia

Logistica de TxP

El maestro  Gerardo
Garcia Pifia impartira un
curso basico de edicidon
de audio y video a las y
los tutores

El curso se efectuara, segun se acuerde en el
transcurso del semestre.

Trabajos de titulacion por
Servicio Social

Se elaboraran dos trabajos de titulacion

por servicio social:

e Sharon Castillo Cruz sobre: Manejo y
produccién de contenidos para redes
sociodigitales Facebook, Instagram y
Tiktok para el programa de Tutorias
por Pares Comunicacion

e Stephany Sarahi Reyes Hernandez
sobre: Manual de Imagen Publica
para el programa de Tutorias por
Pares de la Licenciatura en
Comunicacion de la FES Acatlan

Trabajos de titulacion por
Apoyo a la docencia

e Daniel Medina Castillo, sobre: Material de
apoyo didactico multimedia para la primera
unidad del primer al séptimo tema del
curso de Interaccion Comunicativa de la
Licenciatura en Comunicaciéon de la FES
ACATLAN

e Gloria Itzel Guazo Guazo, sobre:

UNAM, 100 ASOS DB
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Material de apoyo  didactico
multimedia de la tercera a la cuarta
unidad del curso de Liderazgo y
Formaciéon de Equipos de la
Licenciatura en Comunicacion de la
FES ACATLAN

e Jenifer Hernandez LOpez, sobre:
Interaccibn comunicativa de la
Licenciatura en Comunicacion de la
FES ACATLAN

e Juan Daniel Segundo Seguro, sobre:
Material de apoyo  didactico
multimedia para el tema ocho de la
primera unidad y del primero al quinto
de la segunda unidad del curso de
Interaccion Comunicativa de la
Licenciatura en Comunicacion de la
FES ACATLAN
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PRESENTACION

El Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019 del Dr. Luis Enrique Graue Wiechers marca
en su programa estratégico 3 Apoyo a la formacion de alumnos que su linea de accién
esta dirigida al “seguimiento, acompafamiento y fortalecimiento de la formacion integral
de los alumnos, para favorecer la permanencia, el buen desempefio, la continuidad y la

conclusién satisfactoria de los estudios universitarios” (UNAM, 2017:11).

El Plan de Accion Tutorial (PAT) es un documento elaborado por las Divisiones y
Programas académicos que contiene el conjunto de acciones especificas a través de las
cuales se disefia el contenido y la ejecucion de la tutoria en el contexto de las
necesidades e intereses de los alumnos, tomando como base los recursos humanos y
materiales que tiene la escuela o facultad. Constituye un marco necesario para

especificar criterios y procedimientos basicos (UNAM: 2013).

Hablar de tutoria es referirse a una estrategia para fortalecer la formacion integral de los
estudiantes y coadyuvar en la solucion de otros problemas de la educacion superior,
como son el rezago, la reprobacién, la desercion y la baja eficiencia terminal (Romo,
2004).

Por lo anterior, y en seguimiento al Plan de Desarrollo Institucional 2017-2021 del Dr.
Manuel Martinez Justo, el Programa Estratégico 1. Fortalecimiento de la vida académica
(FES Acatlan: 2017) con su respectiva linea de accion Fortalecimiento de la formacion
del alumnado, los Planes de Accion Tutorial tienen como objetivo impulsar la regularidad
académica del alumnado y su egreso exitoso, a partir de estrategias y lineas de accion

para favorecer el desarrollo intelectual, social y personal.
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OBJETIVOS

Los objetivos del Plan de Accion Tutorial de la Licenciatura en Ensefianza de Inglés son

los siguientes:

Favorecer el proceso de integracién de los alumnos de nuevo ingreso a la vida
académica universitaria.

Contribuir a la formacion integral de los alumnos a través de un proceso de
acompafamiento tanto individual como grupal por parte de docentes-tutores que
coadyuve a mejorar la permanencia, el rendimiento y egreso de los alumnos.
Apoyar a los alumnos a mejorar y/o desarrollar habitos de estudio adecuados a su
forma y ritmo de aprendizaje, para de este modo dirigir correctamente su
aprendizaje y hacer mas eficaces sus horas de estudio.

Detectar y/o prevenir conductas de riesgo para asi canalizar a los alumnos de

manera oportuna a servicios especializados.
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DIAGNOSTICO

Tutoria antes y después de la pandemia

El pasado 22 de octubre del 2020 Dr. Enrique Luis Graue Wiechers, Rector de la
Universidad Nacional Autbnoma de México, con fundamento en los articulos 1°y 9° de la
Ley Organica, y 34, fracciones IX y X del Estatuto General y con el fin de proteger a la
comunidad universitaria y prevenir contagios o rebrotes del COVID-19 extendid la
vigencia del acuerdo en el que “se suspenden reuniones académicas, de difusion y
culturales, autorizaciones para realizar viajes para asistir a eventos académicos y recibir
intercambios académicos o a profesores e investigadores en estancias académicas, para
ampliar la vigencia del mismo hasta el 4 de enero de 2021” (Gaceta UNAM, 2020) por
ello se prevé llevar acabo la tutoria en modalidad virtual a través de videoconferencias

individuales o grupales hasta la reactivacion de actividades presenciales.

Durante el periodo 2020-II la Universidad determiné que “con el propdsito de continuar
protegiendo a nuestra comunidad y de disminuir el impacto de esta situacion en las tareas
sustantivas de nuestra universidad --la docencia, la investigacion y la difusién de la
cultura--, se ha decidido iniciar a partir de mafiana, martes 17 de marzo, la suspension
paulatina y ordenada de las clases en nuestros diferentes campus, con vistas a que el
préoximo fin de semana la suspension de clases sea total.” Estas medidas conllevaron la

modificacion de las actividades de docencia y por supuesto tutoria.

En agosto del 2020 el programa educativo llevé a cabo una encuesta con los tutores de
la LEI respecto a dicho periodo a fin de reconocer las dificultades enfrentadas en el
periodo 2020-11 conocer sus logros y experiencias y asi delinear estrategias de apoyo. En
este ejercicio participaron nueve tutores de un total de quince.

Los resultados de las cuatro preguntas de dicho cuestionario se resumen a continuacion.

1. Durante el semestre 2020-Il ¢(Pudo continuar con las sesiones de tutoria

UNAM, 100 ASCEDE.
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A

individual con sus tutorados?

® si
® No

Y

2. ¢Cudles consideraria los logros alcanzados y las dificultades que enfrenté
durante el semestre 2020-11?

Algunos tutores pudieron mantener contacto con los tutorados mediante WhatsApp o
sesiones de Zoom, pero en general tanto profesores como alumnos vieron

incrementada su carga de trabajo por lo que las tutorias no tuvieron la regularidad
normal.

3. ¢Considera posible llevar a cabo sesiones de tutoria (individual y grupal) en
modalidad a distancia?

® si
® No

P

4. ;Cémo podria el Programa apoyarle o facilitar la tutoria a distancia?
Entre las principales propuestas, destacan:

¢ Que el Programa proponga la guia de temas y los lineamientos de qué hacer y qué
no hacer durante las tutorias.

|
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¢ Que sean los tutores quienes contacten a los tutorados.

Durante el semestre 2022-I1, se trabajé un mes en linea y posteriormente los grupos se
fueron reincorporando a las actividades presenciales. Esto constituyé un proceso lento
y extenuante tanto para profesores como alumnos pues todos debian readaptarse a la
realidad de los tiempos de traslado (de hora y media a dos horas, en algunos casos), el
tener que comer en la Facultad y convivir con personas que, como en el caso de los
alumnos de 2° y 4° semestres, solamente habian conocido de manera virtual desde el

inicio de la carrera.

El semestre 2023-1 inici6 directamente de manera presencial, pero se ha mantenido la
percepcion de las dificultades del periodo anterior. En algunos casos, los alumnos
establecieron contacto con sus tutores, aunque en general la actividad de tutorias
todavia no se ha normalizado del todo. El hecho de que los grupos de 1°, 7° y 9°
semestres se encuentren mas adaptados al regreso al aula presencial confirma que las
dificultades (reales o percibidas) de los alumnos que ahora estan en 3° y 5° se deben al

tiempo que pasaron trabajando en linea sin haber estado en la Facultad.

Para facilitar el contacto entre tutorados y tutores, se ha decidido asignarlos de acuerdo
con el turno. Asi, los docentes tutores que tienen clase en el turno matutino trabajan con

alumnos de ese turno y viceversa.
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PLANEACION

La accion tutorial en la Licenciatura en Ensefianza de Inglés pretende apoyar al
estudiantado hacia una formacion integral, por esta razon se considera pertinente llevarla

a cabo con docentes-tutores durante el primer afio de ingreso a la Facultad.

En cada nivel escolar, los alumnos de nuevo ingreso enfrentan dificultades en cuanto a
la adaptacion al nuevo contexto educativo debido a diferentes factores tales como: falta
de informacién sobre la institucion, carencia de habitos de estudio, dificultad para
establecer relaciones socioafectivas, entre otros. Por lo anteriormente descrito, es
indispensable dar atencién oportuna a los estudiantes para asi evitar desercién escolar,

reprobacion o abandono.

En el semestre 2021-1, 72 estudiantes se incorporaron a la vida universitaria en la
Licenciatura en Ensefianza Inglés. Tomando en cuenta que cada individuo es Unico, se
lleva a cabo un diagnéstico a través de una entrevista individual a cada uno de los
estudiantes de primer ingreso, teniendo como guia el Formato de Entrevista Individual.
De esta manera se identifican las necesidades especificas de cada alumno para darles

seguimiento en las citas posteriores.

Considerando las propuestas y observaciones de los docentes en el periodo 2021-I:

e EIl Programa hizo llegar a los tutores la asignacion de estudiantes tutorados
incluyendo nombre completo y correo electrénico institucional.

e Se hahecho llegar a los académicos manuales e instructivos para el uso de Zoom
y se ha motivado la comunicacion via videoconferencia.

e Se creo6 un grupo de Facebook en el que se comparten materiales audiovisuales
y libros electronicos de apoyo en las funciones de tutoria.

e Se compartieron con la comunidad de tutores y tutorados dos videos creados por
la Mtra. Jesica Sidec Saldafa Cortez con la presentacion del programa de tutoria,
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momentos y actores del proceso.

En caso de detectar alguna situacion que requiera de atencién especializada, el tutor
debe canalizar al estudiante al area correspondiente con la finalidad de no poner en
riesgo la salud fisica o emocional del tutorado. Se sugiere que los tutores permanezcan
el afo completo con los tutorados asignados para un mejor seguimiento. Una vez
identificadas las necesidades de los alumnos, se sugiere realizar un programa de tutoria
grupal, la cual tiene dos objetivos: 1) Fomentar la integracion como grupo y 2)
Proporcionar platicas sobre temas que han sido detectados importantes para su

desarrollo integral.

La accion tutorial de la Licenciatura en Ensefianza de Inglés durante el primer afio
responde a la etapa de induccidn cuyo objetivo es fortalecer la identidad universitaria y

profesional. En el ciclo 2021-1 se cuenta con 16 profesores-tutores.

Tomando como referencias lo vivido, los docentes-tutores podran hacer uso de una
cuenta de correo institucional, con la cual podran tener acceso a las aplicaciones de
videoconferencia Zoom y Meet, para llevar a cabo acciones de tutoria individual,

principalmente.

De acuerdo con lo anterior, en el semestre 2022-II se procuro ofrecer tutorias orientadas
a la inteligencia emocional para apoyar a los alumnos de 2° semestre y en 2023-1 se inici6

el trabajo de Circulos de Paz con una psicéloga en el grupo de 5° semestre.
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Para la implementacion del PAT se preve llevar a cabo las siguientes acciones:

1. Elaborar el Plan de Actividad Tutorial de la LEI.

2. Incentivar a los alumnos y profesores a establecer contacto a través de los correos
institucionales.
Impartir platicas grupales que coadyuven a la formacion integral de los alumnos.

4. Integrar a expertos en platicas grupales.
Fomentar la participacion de docentes tutores en cursos de formacion impartidos
en la Facultad o en otras instancias.

6. Informar a los profesores-tutores sobre los periodos de captura en el SISET para
la obtencion de constancias.

7. Elaborar los reportes al finalizar cada semestre.

8. Aplicar los instrumentos para evaluar la tutoria de la LEI.

UNAM, 00 ASOR DR
JRALISMOG
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SEGUIMIENTO

Se contard con el plan de trabajo semestral, el cual serd resultado de un trabajo

colegiado. Asimismo, para un mejor seguimiento de la actividad tutorial, los participantes

del PAT contaran con los formatos necesarios.

Como parte del seguimiento al Plan es importante considerar:

« Tiempo disponible para la actividad tutorial dentro de la planeacion académica a partir

del plan de estudios.

7

Actualmente el Plan de estudios vigente de la LEI, no contempla un tiempo
especifico asignado a la actividad tutorial, por lo que el tiempo que se dedique a
ésta, dependera de la disponibilidad del personal docente y de los alumnos
tutorados.

La tutoria esta disponible para todos los alumnos de nuevo ingreso y sera
considerada como una actividad voluntaria pues se reconoce a los estudiantes
como seres autonomos y libres de tomar decisiones. Sin embargo, el Programa y
los tutores motivaran a los estudiantes a incorporarse al programa por los
beneficios que éste les ofrece. Se llevara registro de las sesiones de tutoria a
través de carnets proporcionados al estudiantado con el Unico propdsito de tener

una referencia de las sesiones efectuadas y el seguimiento requerido.

% Programacién de eventos académicos, culturales, deportivos, planeados por las

instancias correspondientes en funcion de las restricciones sanitarias establecidas por

las autoridades.

El Programa de la LEI difundira oportunamente la programacién de actividades
gue se tengan proyectadas para el semestre, con el fin de poder hacer una
calendarizacion apropiada, asi como una seleccion de temas que sean acordes a

las necesidades y actividades curriculares y extracurriculares del alumnado.
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+ Demandas o lineamientos para la presentacion de informes y resultados.
e El programa académico informara a los tutores respecto a las fechas de registro
de resultados de la tutoria y emision de constancias en la plataforma

https://tutoria.unam.mx/siset/.

¢ Al finalizar el semestre el Programa llevara a cabo una encuesta con los tutores

para valorar las fortalezas y areas de oportunidad del PAT.
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EVALUACION

La evaluacion debe tener como fin el mejoramiento del PAT, de manera que se pueda
valorar su funcionamiento y medir el impacto que éste tiene en el rendimiento académico
de los alumnos, asi como en su desarrollo integral.

Por ello, la evaluacion debe aplicarse tanto a los tutores, como a los tutorados. Si bien la
Direccion del Sistema Institucional de Tutorias, lleva a cabo el proceso de Evaluacion de
la tutoria para estudiantes, tutores y coordinadores de tutoria, el programa educativo
considera necesario prestar especial atencion a los siguientes indicadores:

a. ¢Qué evaluar? (dimensiones) y ¢quiénes evalian? (agentes implicados)

Indicadores por evaluar tutorados Indicadores por evaluar tutores

Sobre los tutores: Sobre los tutorados:

e Cumplimiento de citas, e Responsabilidad y disponibilidad
disponibilidad de tiempo. para la accion tutorial por parte del

e Capacidad para crear un clima de tutorado: asistencia puntual a las
confianza. sesiones y actividades programadas.

e Atencion y respeto. e Cumplimiento de actividades

e Interés en los problemas remediales/preventivas disefiadas
académicos y personales que por el PAT o el tutor.
afectan el rendimiento de los e Comunicacion constante con el tutor.
estudiantes. e Disposicion, actitud abierta 'y

e Disposicion para mantener una honesta.
comunicacioén permanente con el
estudiante.

UNAML MO0 ASOS D8
MURALISM©
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Indicadores a evaluar por los tutorados Indicadores a evaluar por los tutores

e Capacidad para orientar al estudiante | Sobre los recursos materiales y
en metodologia y técnicas, asi como humanos:

para resolver dudas académicas. e Caracteristicas del entorno donde se
e Capacidad para estimular el estudio realiza la tutoria.
independiente.
e Conocimiento de la normatividad Sobre el PAT-LEL:
institucional. e Efectos o logros a corto, mediano y
largo plazo.

Sobre si mismos:

e Autoevaluacion sobre su participacién | Sobre si mismos:
y logro de objetivos. e Autoevaluacion sobre su participacion
y logro de objetivos.

b. ¢Cbémo evaluar (evidencias) y cuando evaluar (momentos o tiempos)?

La evaluacion debe ser permanente pues existe una retroalimentacion continua en cada
paso del proceso de tutorias. Necesariamente deberan disefiarse/adecuarse formatos
creados con este fin, de manera que se reunan evidencias de las acciones realizadas
durante el proceso de tutorias. Deberan, en principio, incluir los elementos anteriores, y
se modificaran, de ser necesario, para considerar aquellos que surjan de manera

imprevista.

Durante las sesiones grupales, deberan realizarse actividades que permitan valorar el
desempefio del tutorado y de la accion realizada. Los productos de las sesiones seran

las evidencias de la tarea tutorial.

Durante las sesiones individuales, debera utilizarse un formato que permita dar
seguimiento a las reuniones y en el que se establezcan acuerdos o tareas que el tutorado
deba hacer. Estos se incorporaran al expediente individual. Con base en los resultados
de los distintos tipos de tutoria, podran generarse informes ejecutivos de los resultados
obtenidos, mismos que deberan concluir con recomendaciones de mejora para las areas

de oportunidad que se detecten.
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RELACION DE TUTORES PARA 2023-1Y I

TUTORES LEI, TURNO MATUTINO

NOMBRE DEL TUTOR

CORREO ELECTRONICO

Armenta Ortiz Giovanna Cecilia

880807 @pcpuma.acatlan.unam.mx

Avalos Guzman Pablo

886182@pcpuma.acatlan.unam.mx

Castillo Navarrete José Francisco

120956@pcpuma.acatlan.unam.mx

Centeno Leos Ismael

862534@pcpuma.acatlan.unam.mx

Garcia Fernandez Maria Eugenia

128512@pcpuma.acatlan.unam.mx

Hernandez Col6 Maria Del Rosario 128881 @pcpuma.acatlan.unam.mx

Martinez Garcia Laura Lucia 861510@pcpuma.acatlan.unam.mx

Martinez Gutiérrez Ana Maria 126769 @pcpuma.acatlan.unam.mx

Ojeda Rosado Nidia Del Carmen 84167 @pcpuma.acatlan.unam.mx

Pérez Martinez Fernando 852285@pcpuma.acaltan.unam.mx



mailto:128881@pcpuma.acatlan.unam.mx
mailto:861510@pcpuma.acatlan.unam.mx
http://pcpuma.acatlan.unam.mx/
http://pcpuma.acatlan.unam.mx/

Facultad de Estudios Superiores
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TUTORES LEI, TURNO VESPERTINO

NOMBRE DEL TUTOR

CORREO ELECTRONICO

Arce Araiza Marisa

890225@pcpuma.acatla.unam.mx

Briones Jurado Lilia Estela

869311@pcpuma.acatlan.unam.mx

Hernandez Martinez Xochitl Adriana

861904@pcpuma.acatlan.unam.mx

Lemus Méndez Laura

817385@pcpuma.acatlan.unam.mx

Lozada Martinez Veronica

841146@pcpuma.acatlan.unam.mx

Pérez Soto Guillermo Rafael

882792@pcpuma.acatlan.unam.mx

Rivera Garcia Gabriela

861426@pcpuma.acatlan.unam.mx

Saldaia Cortes Jessica Sidec

895669@pcpuma.acatlan.unam.mx

Santamaria Aguirre Maria Del Consuelo

128512@pcpuma.acatlan.unam.mx

Silva Sanchez Jeohvan Jedidian

902367@pcpuma.acatian.unam.mx

En 2023-1, se incorporaron tres profesores mas al grupo de tutores LEI.
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FUENTES CONSULTADAS

Boletin UNAM-DGCS-236bis. Ciudad Universitaria. 16 de marzo de 2020. Recuperado
de https://www.dgcs.unam.mx/boletin/bdboletin/2020 236bis.html

Facultad de Estudios Superiores Acatlan. (2017). Plan de Desarrollo Institucional 2017-
2021 del Dr. Manuel Martinez Justo. México: UNAM.

Romo, Alejandra (2004). La tutoria. Una estrategia innovadora en el marco de los
programas de atencion a estudiantes. ANUIES: México.

Universidad Nacional Autonoma de Meéxico. (2013). Lineamientos del Sistema
Institucional de Tutoria de Bachillerato y Licenciatura en los Sistemas Presencial,
Abierto y a Distancia en la UNAM. Gaceta UNAM, 23 de mayo, México: UNAM.

Universidad Nacional Autbnoma de México. (2020). Acuerdo por el que se modifica el
similar por el que se Suspenden Reuniones Académicas, de Difusion y Culturales,
Autorizaciones para realizar viajes para asistir a eventos académicos y recibir
intercambios académicos o a profesores e investigadores en estancias
académicas. Gaceta UNAM, 22 de octubre, México: UNAM.

Universidad Nacional Autbnoma de México. (2020). Plan de Desarrollo Institucional

2019-2023 del Dr. Luis Enrique Graue Wiechers. México: UNAM.
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DIAGNOSTICO

Las experiencias de tutoria en la licenciatura en Filosofia se remontan varias décadas
atras, donde habitualmente los estudiantes buscaban en sus docentes alguna orientacion
respecto a sus materias, sugerencias de autores y libros, asistencia a eventos
académicos, preguntas sobre tramites y servicios de la Facultad, o la simple escucha de
algunos problemas o dificultades personales o familiares.

Cuando la tutoria se incorpora de forma institucional en la vida universitaria, las asesorias
y conversaciones entre docentes y estudiantes en los pasillos o cubiculos fueron
cobrando un sentido formativo alterno a la vida académica de docentes, estudiantes y
personal académico-administrativo, de tal manera que se fueron estableciendo horarios
y espacios fisicos para estas interacciones, al tiempo que la invitacion para recibir tutoria
como un derecho universitario, se extendia a toda la comunidad estudiantil de la
licenciatura en Filosofia.

La implementaciéon de los programas de tutoria tiene como proposito general, elevar la
calidad académica de los alumnos. Lo anterior se logra principalmente por medio de la
deteccion oportuna de sus capacidades y habilidades, con la finalidad de aumentar la

eficiencia terminal e incidir en los indices de reprobacion, desercién y rezago.

La tutoria pretende un proceso de acompafiamiento a lo largo de la formacion de los
estudiantes cuyo objetivo es favorecer su desarrollo personal, académico y
profesional, que contribuya a la formacion integral del estudiante. Esta actividad, se
lleva a cabo a través de la atencion personalizada que ofrecen los docentes formados

como tutores para poder llevar a cabo este nuevo rol, el cual complementa a la docencia.

La estructura del Plan de Accién Tutorial (PAT) del Programa de Humanidades, Seccién
de Filosofia se desarrollé apoyada en el Sistema Institucional de Tutorias UNAM 2012, y

se adecua a las caracteristicas de su poblacion y plan de estudios.

Contempla seis programas estratégicos: el primero enfocado en atender a los estudiantes
de nuevo ingreso a la Universidad y a la Licenciatura en Filosofia, el segundo

comprende la tutoria entre pares que realizan estudiantes de los ultimos semestres y/o

UNAM, 100 ASOS DB
R B ISTVIIE)

48



\ 4

egé o,
’i FH(KJ de Est:lt(lii)s;up(‘ri()r(‘s P I T
ACATLAN Ca an FES ACATLAN

Programa Instiucional de Tutorias

egresados, el tercero consiste en un banco de tutores disponible para todos los
estudiantes que asi lo soliciten, el cuarto brinda orientacion profesional a estudiantes
en la etapa final de la licenciatura, el quinto trabaja en la disminucién el rezago y la
desercidn y finalmente el sexto tiene el objetivo principal de mantener un contacto con

egresados brindandoles al mismo tiempo experiencia profesional.
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PROGRAMA ESTRATEGICO |

-INGRESO A LA UNIVERSIDAD Y A LA LICENCIATURA EN FILOSOFIA

El programa estratégico Ingreso a la Universidad y a la Licenciatura en Filosofia es uno
de los programas que lleva mas tiempo consolidado en la licenciatura de Filosofia. Se
implemento6 desde 2013, con el proposito de que los estudiantes de primer ingreso logren
incorporarse a las actividades de la Facultad y de la carrera, a través de la presentacion
de todos los servicios e instancias universitarias que los acompafaran a lo largo de su

trayecto formativo.

Asimismo, este programa estratégico cuenta con el apoyo fundamental de estudiantes
de los ultimos semestres de la licenciatura o bien egresados, quienes a través de su
prestacion de servicio social, desempefian procesos de tutoria entre pares, brindado
apoyo de asesoria en cuanto a la adecuada redaccion de ensayos y trabajos académicos,
desde la cercania de un trato entre jovenes que comparten su propia experiencia de ser
estudiantes de Filosofia, puedan acompafar su reciente incorporacion a la vida

universitaria.

Los estudiantes y egresados de la licenciatura en Filosofia que deseen realizar su servicio
social como cotutores deben atender a la convocatoria que sale cada afio por el mes de
marzo y enviar, de acuerdo con lo que se solicita en dicha convocatoria, su informacion

de contacto para ser considerados.

En funcién de que los estudiantes o egresados que acaben siendo cotutores deben ser
alumnos de excelencia, los requisitos que se deben cumplir para participar en este

programa son:

- Cumplir con el promedio minimo de 8.5 al inicio de la cotutoria.
- Ser regular al inicio del semestre de la cotutoria.

- Acreditar el Curso de Induccion a las cotutorias que se organiza para cada edicion de
este programa.

UNAM, 100 ASOS B
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Asimismo, los docentes tutores, han desempefiado también una mediacion importante
con los estudiantes de nuevo ingreso a la licenciatura en Filosofia, atendiendo sus

necesidades particulares en cuanto a aspectos académicos propios de la disciplina.

Cabe mencionar que, para este afio, se contara con la entusiasta participacion de
docentes tutores que brindaran tanto acompafamiento individual como grupal a
estudiantes de primer semestre, fortaleciendo asi la atencion que, de manera particular,
dadas las condiciones de estudio por la pandemia, se precisan con mayor necesidad de

cercania.

Fase de intervencion: | Nuevo Ingreso
Atencion diferenciada: | Primero y segundo semestres de la licenciatura en Filosofia

Necesidades Metas Acciones Tutoriales

- Calendarizacion de las

- Induccién

. C laticas
universitaria a la FES P .
. - Apartado de espacios
Acatlan . i . . A
L, - Realizar platicas informativas - Recopilacion de la
- Induccion a la . o
informacién

licenciatura en
- Desarrollo de las

Filosofia .
presentaciones
- Organizacioén del curso a
tutores-pares
- Seleccion de tutores-
- Integracion pares
- Consolidacién . . . - Seleccién de profesores-
: - Organizar sesiones de tutoria con
vocacional tutores

tutores-pares.
- Aplicar examen diagnadstico realizado
por parte de la Seccion de Filosofia

- Desarrollo de un
Plan de Trabajo
Intelectual

- Induccién a tutores-pares
- Calendarizacion de
sesiones tutoriales

- Organizacion de la
comunicacion profesor-
tutor, tutor-par y estudiante
nuevo ingreso

- Coorganizacion del curso
Curso semestral, de dos horas a la en conjunto con la seccién
semana, enfocado en la redaccion y de Lengua y Literatura
ortografia para estudiantes de primero | Hispanicas para los

y segundo semestre. estudiantes de nuevo
ingreso

- Mejorar habilidades
de redaccion y
ortografia

Recursos

Humanos Materiales

Profesores Primer Semestre Salones: 8101, 8102, 8103, 8104, 8106,
Alvarado Aranda Sara Luz 1128
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Callejas Buasi Guillermo

Carrera Testa Berenice

Larios Padilla Claudia

Martinez Madrid Luis Fernando

Maya Castro Monica Marcela

Pifila Zamora Radll

Soto Rangel Laura Alicia

Valero Cano José Gerardo

Vivar Martinez Gabriela

Garcia Gonzalez Teresita

Alcala Campos Raul

Profesores Segundo Semestre

Callejas Buasi Guillermo

Carrera Testa Berenice

de Icaza Villalpando Ernesto

Garcia Gonzélez Teresita

Garcia Salas Antonio Victor

Loza Baltazar Alonzo

Martinez Madrid Luis Fernando

Mendoza Cantu Alina

Pifia Zamora Radl

Ramos Argott Arturo

Valero Cano José Gerardo

Computadora y Cafién
Papeleria
Plataformas virtuales: SEA, Classroom,
Zoom, Meet.

Evaluacion

La evaluacion de este Programa estratégico | comprendera dos instrumentos:

1) La evaluacion docente que cada semestre contestan los estudiantes de la licenciatura.
2) Una evaluacién semestral de los profesores del primer y segundo semestres, que se
elaborara desde la Seccion de filosofia para ser contestado por los tutores pares.

UAAM, 100 S0 D
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-CURSO DE GENERO A ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO

Actualmente la UNAM, al igual que México y gran parte del mundo, se encuentra en un
periodo de inestabilidad debido a la violencia de género que afecta directamente a las
mujeres y, en consecuencia, a la sociedad en general. A lo largo de la historia, numerosos
movimientos feministas han intentado solventar este problema a través de diferentes
medios: protestas, movimientos multitudinarios, campafias de concientizacién, obras
literarias y filoséficas, etcétera. Y aunque estos medios han ofrecido importantes

resultados favorables, aun se esta lejos de acabar con la violencia de género.

Este programa pretende responder principalmente a las demandas justificadas de toda
la comunidad de la UNAM en cuanto a prevencion de la violencia de género y fomento a
la equidad de género. Su fin principal es educar a las nuevas generaciones en estos dos
aspectos para evitar a corto, mediano y largo plazo, situaciones de esta indole que

puedan afectar a la comunidad universitaria.

Para lograr lo anterior, el curso esta orientado sobre tres ejes tematicos. El primero, de
caracter practico, es un acercamiento a la perspectiva de género, el cual responde a la
necesidad de reconocer que las mujeres han vivido en condiciones de desigualdad y
violencia a lo largo de la historia. El segundo, de caracter teorico, es un recuento historico
del movimiento feminista que sirva de antesala para comprender la situacién actual, lo
que nos permitird tener un panorama mas amplio y, consecuentemente, opiniones y
juicios mas acertados. El tercero, también de caracter tedrico, es una introduccion al
feminismo filoséfico, a partir del cual se podran relacionar y problematizar los

conocimientos que se adquieran en la carrera.

Asimismo, los docentes tutores, han desempefado también una mediacion importante
con los estudiantes de nuevo ingreso a la licenciatura en Filosofia, atendiendo sus

necesidades particulares en cuanto a aspectos académicos propios de la disciplina.

Cabe mencionar que, para este afio, se contard con la entusiasta participacion de
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docentes tutores que brindaran tanto acompafiamiento individual como grupal a
estudiantes de primer semestre, fortaleciendo asi la atencion que de manera particular,
dadas las condiciones de estudio por la pandemia, se precisan con mayor necesidad de

cercania.

Fase de intervencion: | Nuevo Ingreso
Allznelelt Primer y segundo semestres de la licenciatura en Filosofia
diferenciada:

Necesidades Metas Acciones Tutoriales
- Induccion - Organizacion en términos
universitaria a las de fechas y horarios del
cuestiones de género curso.
dentro de la FES Consolidar una educacién basica sobre | - Seleccion de profesores
Acatlan y la los problemas actuales de género. para el curso.
Universidad en - Informacién del curso a
general. estudiantes de nuevo

ingreso.
Recursos

Humanos Materiales

Docentes del curso turno matutino

Miriam Diaz Somera Plataformas virtuales: SEA, Classroom,
Paola Rochon Herrera

Docentes del curso turno matutino Zoom, Meet.

Laura Soto Rangel
Paola Cruz Sanchez

Evaluacion

La evaluacion de este programa estratégico | comprendera dos instrumentos:

1) Una evaluacion docente a los profesores del curso por parte de los estudiantes.
2) Andlisis del nimero de asistentes y participacion en el curso.
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-TUTORiA ENTRE PARES Y ORIENTACION PROFESIONAL

Este programa estratégico esté dirigido a estudiantes de séptimo y octavo semestre, asi
como a egresados también, cuyo objetivo es lograr que los mismos adquieran una
experiencia docente basica en un ambiente controlado y cercano a ellos con sus
homologos de primero y segundo semestre. Al ser los primeros los encargados de otorgar
un acompafiamiento de primera mano en los segundos, su papel, aunque no implica
fungir como una autoridad, si es el de, como tutores-pares, guiar a los nuevos ingresos
en una induccion adecuada a la licenciatura a partir de la experiencia que como
estudiantes de final de tiempo curricular tienen. Cabe mencionar que las actividades de

los tutores pares, cuya duracién es de un afio, les sirven también para liberar el servicio

social.
Fase de . : ,
. L, Final del tiempo Curricular
intervencion:
Atencién : o
. . Estudiantes de séptimo y octavo semestres
diferenciada: P y
Necesidades Metas Acciones Tutoriales
- Organizar el curso de
Induccion a las tutorias
para los nuevos tutores
pares
- Seleccionar a los nuevos
tutores pares (promedio y
evaluaciones del curso de
- Preparar a los nuevos tutores pares en su | . -
L ~ ' induccién)
- Experiencia tarea de acompanar a los estudiantes de . .
. - Asignar estudiantes de
docente nuevo ingreso )
. , nuevo ingreso a los tutores
- Experiencia - Lograr que los tutores pares liberen su pares
profesional servicio social . .
- Liberacion del - Lograr que los tutores pares adquieran - Realizar reuniones
o . A ; mensuales con los tutores
servicio social experiencia docente y profesional pares
- Solicitar mensualmente
las listas de asistencia a los
tutores pares
- Solicitar la evaluacion
semestral a los tutores
pares
- Organizar curso de
productos de aprendizaje
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para los tutores pares

Recursos

Humanos ‘ Materiales

Sergio Vicente Zarate Contreras
Jesus Contreras Bautista

Leonardo Mondragon Rueda de Ledn
David Raul Soto van der Plas
Jacqueline Rodriguez Cervantes
Saglly Paola Sanchez Hernandez

Salones: 8101, 8102, 8103, 8104, 8106, 1128
Computadora y Cafnén

Isabel Otilio Gardufio Papeleria
, Plataformas virtuales: SEA, Classroom, Zoom,
Andrea de Jesus Vargas Luna Meet

Maximiliano Guadalupe Escobar Ortega
Nathael Pérez Santa Cruz
Antonio Erick Guitrén Hoyos

Evaluacién

La evaluacién de este programa estratégico seran los formatos mensuales de asistencia y
avances realizados cada sesion, el formato de evaluacion semestral y la evaluacién a
profesores tutores. * Sdlo los profesores con el 70% o mas del total de puntos que tengan
recibirdn constancia de actividades de tutoria.

*Revisar Anexo Il, Anexo Il y Anexo IV.

Grupos de cotutoria 2023-1, Il

Alumnos Nuevo Ingreso Tutora- Profesora de Asignatura

ACEVEDO CIRILO AYLIN ESMERALDA
ARAUJO RAMIREZ ERICK ANTONIO
ARROYO COELLO LESLIE

AVALOS CHAPA ATZIN YOALLI
ALFARO RUBIO CAIN

AMADO LOPEZ JOURDAIN GABRIEL
ANGUIANO GUERRERO URIEL

JUAN NOLASCO ESTEFANIA LISETTE

Sergio Vicente Zarate Contreras

Alumnos Nuevo Ingreso Tutor-Par Filosofia

AVENDANO MENDOZA LIDA ANDREA
BONFIL GUTIERREZ LUIS EDOARDO
CANO GONZALEZ ARATH DANIEL
CARRILLO SANCHEZ JESUS GABRIEL
ARANO MOSQUEIRA DANIELA

ARIAS GARCIA KENNY PAUL

AYALA GUZMAN RAUL

HANIA CONG JARA

Jesls Contreras Bautista

Alumnos Nuevo Ingreso Tutor-Par Filosofia
COPADO VAZQUEZ ALEXIS
GARCIA CRUZ CHRISTIAN ANTONIO Leonardo Mondragén Rueda de Ledn

CAMACHO GARCIA AXEL
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CASAS MATA IVAN JAIR
CERRILLO SALAZAR CARLOS ALAN
LOZOYA CANCHOLA ANA KAREN

Alumnos Nuevo Ingreso

Tutor-Par Filosofia

GOMEZ CORREA NORMAN SERGIO
GONZALEZ OSNAYA DANIELA ALEJANDRA
GRIMALDO NOLASCO ELIAS JUDA
GUERRERO LARA FABIAN

CISNEROS CELIS NADINE

COLLAZO SALAZAR ERIK GABRIEL
CORTES RAMOS ALEJANDRO

VIVEROS MAY JUAN

David Raul Soto van der Plas

Alumnos Nuevo Ingreso

Tutor-Par Filosofia

GUERRERO OLANDA SAUL OSMAR
GUERRERO ORDONEZ SAUL

HERNANDEZ HERNANDEZ JESSICA PAOLA
CRUZ TOLENTINO FRANCISCO YAHIR
DAVILA TREJO GISELA

DORANTES SOLIS DANIEL

SOTO CASTILLO DIEGO ELISEO

Jacqueline Rodriguez Cervantes

Alumnos Nuevo Ingreso

Tutor-Par Filosofia

HERNANDEZ OLVERA CRISTIAN
HUERTA RODRIGUEZ MIA CECILIA
LOPEZ HOYOS VALERIA

LOPEZ PALACIOS JARED OMAR
FLORES MARQUEZ CARLOS INAKI
GARCIA CASTILLO AXEL

GARCIA TORRES LEONARDO
SEGURA SANCHEZ CARLOS ARTURO

Saglly Paola Sanchez Hernandez

Alumnos Nuevo Ingreso

Tutor-Par Filosofia

LOPEZ TELLO DIEGO

LOZANO MARTINEZ LENIN ABRAHAM
MARTINEZ TREJO MARIA ELENA
GUERRA MERIDA LEONARDO IVAN
HERNANDEZ ARAGON ALEJANDRO
HERNANDEZ HERNANDEZ METZLI ITZEL
ZEPEDA GONZALEZ RONALDO DAMIAN

Isabel Otilio Gardurfio

Alumnos Nuevo Ingreso

Tutor-Par Filosofia

MEDINA BANUELOS PABLO ROBERTO
MENDOZA GARCIA JOESEPH SAUL
MENDOZA NIETO TAIRY

MONROY MARTINEZ VICTOR MANUEL
JIMENEZ LOYO JOHAN ALEJANDRO
JUAREZ GARCIA JAQUELINE

JUAREZ RODRIGUEZ MIGUEL ANGEL
SANCHEZ HANDAL RICARDO

Andrea de Jesus Vargas Luna

Alumnos Nuevo Ingreso

Tutor-Par Filosofia

MORENO HERNANDEZ KARLA JAZMIN
MORENO SERRANO TRISTAN YERAY
NAVARRETE CARDIEL LAURA ESTEFANIA
NAVARRO MACIAS OWEN

LUNA CHINO BRYAN ALEXIS

LUNA LIMA OSCAR ANTONIO

MORA BRISENO ALFREDO

Maximiliano Guadalupe Escobar Ortega
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VAZQUEZ ZAMORA ANA CECILIA

Alumnos Nuevo Ingreso

Tutor-Par Filosofia

PAREDES NAVARRO AXEL EDUARDO
PEINADO SANCHEZ JOSE ALBERTO
PICAZO GONZALEZ AZUL PAMELA
SALVADOR PEREZ ROBERTO ALEJANDRO
OSNAYA ORTIZ JUAN FRANCISCO

PALMA VILLALVA YVES DE JESUS

PEREZ DOMINGUEZ DANTE

RODRIGUEZ GONZALEZ KARIME ALEJANDRA
GUZMAN SOLORZANO ANGELICA
CASTELLON MAYEN JESUS ALEXIS
CORTES VILLEGAS IRVIN

Nathael Pérez Santa Cruz
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- TUTORIAS GRUPALES

El objetivo del programa estratégico Ill tutorias grupales es realizar una practica comun
de los profesores de filosofia, en favor de las tutorias. Es comun que los profesores de
Filosofia platiquen con sus estudiantes respecto tanto a las diversas situaciones de vida
por las que como jovenes atraviesan en lo personal o académico, desde la vision misma
de la Filosofia, de manera que estas experiencias a manera de conversaciones libres
donde medie la confianza, el respeto y el compafierismo, los docentes de Filosofia las
han venido encausando a experiencias de tutoria grupal, donde los estudiantes puedan

compartir sus dudas, inquietudes, y reflexiones ante su propia vida.

Este programa ha tenido bastante éxito dado que no demanda tiempo de mas, del
profesor para atender en términos de tutorias a sus estudiantes. Como parte de sus
horarios de clase el docente puede apartar algunos minutos para escuchar y orientar a
sus estudiantes en un ambiente colectivo donde todos puedes escuchar y participar.

Fase de intervencion: | Tiempo Curricular
Atencion diferenciada: | Estudiantes por grupo de profesor

Necesidades Acciones Tutoriales

- Difundir la necesidad de
integrar las tutorias a las
clases

- Registrar a los profesores
interesados y sus grupos
para conformar las tutorias
grupales

- Generar las constancias
para los tutores

- Enviar la informacién
pertinente a los profesores
sobre las instancias a las que
pueden canalizar a sus
estudiantes.

- Presentar ante los profesores la
posibilidad de tener sesién de tutoria
- Todas las que pueda | como parte integral de sus cursos. *
presentar el alumno
*En el Anexo | se muestra un
programa con sesiones tutoriales
integradas en el curso.

Recursos

UAAM, 100 S0 D
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Humanos Materiales

Salones: 8101, 8102, 8103, 8104, 8106,
1128
Computadora y Cafién
Papeleria
Plataformas virtuales: SEA, Classroom,
Zoom, Meet.

Los profesores informan al final del semestre si
realizaron tutoria de este tipo.

Evaluacion

La evaluacion de este programa estratégico Il comprendera la estadistica de profesores y
grupos registrados para incorporar la tutoria a sus clases.
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PROGRAMA ESTRATEGICO IV
BANCO DE TUTORES

El objetivo del programa estratégico Banco de tutores es la conformacion de un respaldo de
docentes que deseen brindar tutoria a estudiantes de cualquier semestre de la licenciatura en

Filosofia, que asi lo requieran y que en su momento lo soliciten.

Este banco de tutores estd constituido por profesores con diversos perfiles académico-
profesionales, de manera que cada estudiante que desee recibir tutoria individual se sienta con

la confianza para poder acercarse a conversar sobre su trayecto formativo.

La tutoria individual a través de este banco de tutores no pretende brindar una tutoria sistematica,
pues regularmente los estudiantes sélo se acercan sus docentes como tutores cuanto tienen
algun problema en particular. Por lo cual, este programa es permanente y los docentes brindan
su apoyo Yy colaboracién sélo cuando los estudiantes acuden a ellos.

La informacién de este programa se encuentra siempre disponible en la pagina de internet de la

Seccibn de Filosofia ( http://blogs.acatlan.unam.mx/filosofia/tutorias/ ), y el alumno sélo tiene que

acercarse a la Jefatura de esta Seccién para solicitar la lista de profesores que aceptaron

participar para el semestre en cuestion.

Fase de . .

. ., Tiem rricular

intervencion: g CEL e

Atencion . .. . -

: o Becarios, Servicio Social y Vulnerabilidad
diferenciada:

Necesidades Metas Acciones Tutoriales

- Difundir la necesidad de un
- Cumplir el requisito | - Constituir un banco de tutores banco d_e tutores .
) - Entrevistar a los posibles
de contar con un cuyos integrantes tengan la tutores
tutor para poder disponibilidad para atender las - Generar las constancias para
recibir la beca. necesidades mencionadas.
los tutores
- Organizar los encuentros
tutor/tutorado
- Difundir la necesidad de un
- Recibir apoyo por | - Constituir un banco de tutores banco de tutores
evento cuando asi lo | cuyos integrantes tengan la - Entrevistar a los posibles
requiera algun disponibilidad para atender las tutores
estudiante. necesidades mencionadas. - Generar las constancias para
los tutores

UNAM, MO0 AR D
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- Organizar los encuentros
tutor/tutorado}

- Los alumnos asignhados a
estos tutores por evento, se
registraran cerca del final del
semestre.

Recursos

Toda la planta docente dependiendo de la

Ernesto de Icaza Villalpando
Victor Garcia Salas
Arturo Ramos Argott

Humanos Materiales

disponibilidad tanto del profesor como del Salones: 8101, 8102, 8103, 8104, 8106, 1128
estudiante en términos de horarios y espacios. Computadora y Cafién
Papeleria
' Tutores para Becarios | Plataformas virtuales: SEA, Classroom,
Zoom, Meet.

Evaluacion

La evaluacion de este programa estratégico Il comprendera la estadistica total e individual de
eventos de tutoria, atendidos por los profesores del Banco de Tutores, ademas de la estadistica
del tipo de problemas y asesorias de las que se proveyo a los estudiantes.

UAAM, 100
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Este programa estratégico esta enfocado en los estudiantes de todos los semestres y su objetivo
es lograr que disminuya el rezago y la desercién. Aprovechando la experiencia y el caracter de
estudiantes avanzados y de egresados, quienes, por iniciativa propia se acercan solicitando la
posibilidad de coordinar, impartir y organizar cursos y seminarios, se logran conformar
precisamente cursos y seminarios dirigidos a estudiantes de semestres tempranos con el objetivo
de compensar en ellos posibles carencias de conocimientos, habilidades y aptitudes sobre la
filosofia. El resultado de estos seminarios ha sido el de poder revitalizar el espiritu filos6fico en

estudiantes que lo habian perdido y el de llenar los vacios epistémicos existentes que pudieran

presentar en sus materias.

Fase de intervencion:

Tiempo Curricular

Atencion diferenciada:
Necesidades

- Revitalizar el gusto por
la filosofia en estudiantes
de semestres tempranos.

Estudiantes susceptibles de caer en el rezago y la desercion

Metas

- Organizar cursos y seminarios impartidos y
coordinados por estudiantes de semestres
avanzados y egresados.

Acciones Tutoriales
- Buscar estudiantes de semestres
avanzados y egresados que quieran
coordinar o impartir un curso o
seminario.
- Buscar un profesor responsable
para cursos y seminarios que estén
organizados por estudiantes sin
egresar.
- Brindar todo el apoyo por parte de la
Seccion de Filosofia y la Coordinacién
de Humanidades para llevar a cabo
estos cursos y seminarios.

- Llenar vacios
epistémicos sobre la
filosofia.

- Organizar cursos y seminarios impartidos y
coordinados por estudiantes de semestres
avanzados y egresados.

- Buscar estudiantes de semestres
avanzados y egresados que quieran
coordinar o impartir un curso o
seminario.

- Buscar un profesor responsable
para cursos y seminarios que estén
organizados por estudiantes sin
egresar.

- Brindar todo el apoyo por parte de la
Seccion de Filosofia y la Coordinacién
de Humanidades para llevar a cabo
estos cursos y seminarios.

Recursos

Humanos ‘

ASosDE
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Coordinacion del Programa de Humanidades
Jefatura de la Seccion de Filosofia
Secretaria Técnica del Programa de
Humanidades

Apoyo de tipografia y disefio para elaborar
carteles y constancias.

Evaluacion

La evaluacion de este programa estratégico V estard basada en el nimero de cursos y seminarios

abiertos.
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PROGRAMA ESTRATEGICO VI
CURSOS INTERSEMESTRALES IMPARTIDOS POR RECIEN TITULADOS

El objetivo de este programa es mudltiple. Por un lado, aprovechar la experiencia y los

conocimientos de los recién titulados para la imparticién de cursos intersemestrales que puedan

beneficiar a los estudiantes de la licenciatura; por otro, mantener el contacto con los egresados

de la licenciatura ofreciéndoles la oportunidad de que puedan impartir estos cursos; y finalmente,

brindarle una experiencia profesional primera a los recién titulados de la licenciatura.

Fase de intervencion: | Al cumplir el tiempo curricular

Atencion diferenciada: | Estudiantes recién titulados

Necesidades VEES Acciones Tutoriales

de los recién titulados.

- Convocarlos directamente para

- Mantener un registro con recién titulados de | ofrecerles la oportunidad de impartir
la licenciatura. un curso intersemestral.

- Brindar todo el apoyo por parte de la
Seccion de Filosofia y la Coordinacion
de Humanidades para llevar a cabo
estos.

- Mantener el contacto
con recién titulados de la
licenciatura.

- Recopilar la informacion de contacto

- Recopilar la informacion de contacto
de los recién titulados.
- Convocarlos directamente para

- Brindarle experiencia ofrecerles la oportunidad de impartir

profesional a los recién - Convocar a recién titulados a impartir un uN curso intersemestral
ﬂgﬁg‘;ﬁﬁ: la curso intersemestral. - Brindar todo el apoyo por parte de la
) Seccion de Filosofia y la Coordinacion
de Humanidades para llevar a cabo
estos.
Recursos

Humanos Materiales

Salones: 8101, 8102, 8103, 8104, 8106, 1128

Coordinacion del Programa de Humanidades g
Computadora y Cafibn

Jefatura de la Seccion de Filosofia

Secretaria Técnica del Programa de Papeleria
. Plataformas virtuales: SEA, Classroom, Zoom,
Humanidades Meet

Evaluacion

La evaluacién de este programa estratégico V estara basada en el nimero de cursos abiertos.

e .
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FORMACION PARA COTUTORES

Para esta edicion del PAT 2023 se contemplaron varias actividades de formacion tanto

para tutores como para cotutores de los cuales, algunos ya se realizaron:
Para cotutores:

- Curso de induccién a las cotutorias. Gabrierla Vivar Martinez

- Platica de organizacion a las cotutorias. Artuto Ramos Argot, Gabrierla Vivar Martinez

y Jesica Sidec Saldafia Cortez

- Charla “Dimensiones del ser estudiante universitario”. Jesica Sidec Saldana Cortez.

iy UM WO ASOSEE
MURALISMO
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COMITE TUTORIAL

Los miembros del Comité Tutorial de la licenciatura en Filosofia, tiene el cometido de dar
seguimiento a la implementacion de los Programas Estratégicos con los cuales se lleva
a cabo la tutoria para la poblacion estudiantil, particularmente para 2023-1'y 2023-11 son:

e Gabriela Vivar Martinez
e Ernesto de Icaza Villalpando
e Jesica Sidec Saldana Cortez

e Arturo Ramos Argott

R T
MURALISMO
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Anexo | — Tutorias grupales: Programa de materia con

la tutoria

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES

ACATLAN
LICENCIATURA EN FILOSOFIA
PROGRAMA DE ASIGNATURA
Nombre: Epistemologia | Modalidad: Curso
Caracter: Obligatorio Semestre: 3°
Horas semestre: 64 Horas semana: 4

Créditos: 8
Profesor: Dr. Arturo Ramos Argott

Objetivo general: El alumno analizara el viraje epistemoldgico de la filosofia
moderna y la propuesta tanto racionalista como empirista, a través de los ejes
conceptuales de la epistemologia kantiana.

Objetivos especificos: Es importante que el alumno perciba en qué sentido el
sujeto comienza a cobrar importancia en el proceso de conocimiento y el cambio
que esto significa frente a las posturas antiguas que le atribuian una naturaleza
pasiva a la razon. Al saber que el conocimiento es también producto de la
naturaleza activa de la razén el proceso de conocimiento se vuelve en la
modernidad el resultado de un trabajo de justificacion, comunicacion, ordenacion,
etc. Si el alumno observa todas estas caracteristicas incorporara en Ia
construccion de su subjetividad la propiedad activa de su razén sobre el proceso
de conocimiento. Se dara cuenta que debe hacerse parte de los procesos de
conocimiento.

Justificacion: La epistemologia moderna devela una naturaleza divida del
conocimiento: por un lado se tiene el conocimiento acerca de lo dado, sea esto
dado empiricamente o racionalmente; por el otro tenemos el conocimiento de la
realidad como produccién nacida también de la razén humana. Dentro de este
contexto el curso se planteara para involucrar dos aspectos: primero el estudio
histérico del cambio paradigmatico de la ciencia con la llamada ‘Revolucién
Copernicana’, el cual sera revisado desde los puntos de vista opuestos entre si de
dos autores; segundo, la defensa de la posibilidad del conocimiento frente a los
argumentos escépticos.
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Estructura del curso.

Horas

Unidades tematicas, contenidos tematicos y justificaciéon

Introduccion al curso.
El cambio de paradigma de la ciencia.

El alumno percibira la magnitud del cambio paradigmatico en la nocién de
conocimiento, por el proceso histérico que va de Aristoteles a Newton, y
que culmina con la consolidacién de lo que hoy entendemos por ciencia.
El objetivo general de esta unidad es generar el contexto histérico dentro
del cual se pueda enmarcar el cambio de paradigma en la idea de
conocimiento en donde, de implicar una razén pasiva, se pasa a
considerar que en realidad esta Ultima deberia ser activa. Estos cambios
historicos pretenden ser expuestos como manifestaciones del avance
natural en el uso de la razén intersubjetiva. El alumno se dara cuenta que
una infinidad de cosas sucedian en ese momento de la historia que se
relacionaban finalmente con el pensamiento de los filésofos, cientificos y
artistas, de tal manera que no quedara aislado el desarrollo del
pensamiento cientifico del desarrollo histérico completo, que involucra los
demas ambitos de la sociedad.

Sesion de Tutoria grupal

En esta sesion se realizara una platica con los alumnos para ver y
escuchar su situacion de vida con respecto a la universidad. El objetivo es
conocer el estado del grupo y atender, en la medida de lo posible, sus
necesidades o en su caso, canalizar a quienes lo requieran a la instancia
correspondiente.

1. La revolucién cientifica de Copérnico. Koyré (1973).

En esta unidad se presenta el pensamiento de un historiador clasico del
desarrollo del pensamiento cientifico, Koyré. Este autor realiza su estudio
situando como principio los cambios de paradigma en el campo cientifico
y el impacto que éstos tuvieron sobre los demas ambitos de la vida
humana (sucesos politicos, sociales, econdmicos, etc.) de esa época. Es
decir, para él, la razén se produce a si misma como razén activa
productora de cambios en la realidad humana. Para sustentar esta idea
cito a Koyré:

La influencia del pensamiento cientifico y de la visién del mundo que él
determina no estd sélo presente en sistemas — tales como los de

o
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Descartes y Leibniz — que abiertamente se apoyan en la ciencia, sino
también en doctrinas — tales como las doctrinas misticas aparentemente
ajenas a toda preocupacion de este género. (Koyre, 1973: 4).

Por medio del estudio que hace Koyré del desarrollo histérico del
pensamiento cientifico se ve mas claramente en qué sentido, por poner un
caso concreto, las nuevas teorias astrondmicas rompen el esquema de
las teorias antiguas: la teoria de Copérnico sitia al sol como centro del
universo en contraposicion a la teoria previa (composicion de las ideas de
Aristoteles, Ptolomeo, etc.) que situaba a la tierra como centro del
universo. Es decir, apelando a este autor se vera claramente que las
teorias cientificas previas y modernas fueron muy diferentes y se vera
también en qué sentido lo fueron. Al mismo tiempo se observara la
maghnitud del impacto que estas diferencias tuvieron sobre el pensamiento
humano.

Sesion de Tutoria grupal

En esta sesion se realizara una platica con los alumnos para ver y
escuchar su situacién de vida con respecto a la universidad. El objetivo es
conocer el estado del grupo y atender, en la medida de lo posible, sus
necesidades o en su caso, canalizar a quienes lo requieran a la instancia
correspondiente.

6 2. La ciencia en los siglos XV, XVI y XVII. Shapin (1996).

En esta unidad se revisara el texto de un autor que tiene otra mirada
acerca de la historia del desarrollo del pensamiento cientifico; este autor
es Shapin. El desarrolla su estudio poniendo los cambios en la vida
humana de esa época como fundamento y principio originador de los
cambios de paradigma en el ambito cientifico. Es decir, la realidad
fomenta el surgimiento de una razén activa productora de cambios en la
realidad.

Apelando a este autor se lograra observar la serie de eventos histéricos
gue obligaron a los cientificos y fildsofos a generar nuevas visiones del
mundo. Este autor afirma que el descubrimiento de América, la invencion
del telescopio y del reloj, por mencionar algunos, obligaron el cambio de
paradigma en la ciencia.

Oponiendo las reflexiones de estos dos autores de la unidad | y Il el
alumno lograra generar una vision mas completa de la interesante etapa
historica que se vivia en estos siglos. No pretendo defender alguna de
estas posturas por sobre la otra. El objetivo es meramente mostrar la
relacién entre la nueva concepcion de la razén y los sucesos histéricos
acaecidos durante esos afos.

UNANL, H00 ASOS DE.
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Sesién de Tutoria grupal

En esta sesién se realizard una platica con los alumnos para ver y
escuchar su situacién de vida con respecto a la universidad. El objetivo es
conocer el estado del grupo y atender, en la medida de lo posible, sus
necesidades o en su caso, canalizar a quienes lo requieran a la instancia
correspondiente.

3. Defensa y explicacion de la posibilidad y existencia del
conocimiento frente al escepticismo.

El alumno conocera los argumentos escépticos y cuales son las defensas
clésicas del conocimiento frente a éstos. El objetivo general de esta
unidad es exaltar la concepcién que implicaba la pasividad de la razén en
las explicaciones de la posibilidad del conocimiento.

Los cambios de paradigma en la ciencia de esa época se ven
representados en lo concreto por teorias opuestas tal que la aceptacion
de una implicaba la negacion de la otra. Es decir, que se venga a
tambalear la verdad de ideas que por mucho tiempo se habian aceptado
como absolutas muestra al mismo tiempo que la verdad debe sustentarse
para ser segura y que una verdad no fundamentada es insostenible. Si se
puede poner en duda el edificio de conocimiento antiguo con la aparicién
de uno nuevo, y al mismo tiempo, se puede dudar de la veracidad de este
ultimo, surgen dos preguntas que generan una discusién en torno al
conocimiento: una, tal como la hace Descartes es 4 hay algo de lo que no
se pueda dudar?, es decir, jexiste el conocimiento?; dos, jcdémo
reconocer aquello que sea conocimiento? La respuesta a la primera
cuestion se ve representada por explicaciones acerca de la posibilidad del
conocimiento. La respuesta a la segunda pregunta versaba en la
construccién de un método para la elecciéon de una verdad o teoria por
sobre otra. Las distintas respuestas a estas preguntas originaron dos
corrientes filoséficas opuestas. Por un lado, los racionalistas, como
Descartes, explicaban la posibilidad del conocimiento sustentada en una
verdad absoluta (la existencia del yo racional) de la cual se descubrian
otras verdades primeras dadas en la constitucion original de la razén, que
finalmente posibilitaban el conocimiento como una combinacién vy
composicion de éstas. Esto era lo dado a la razén. Por el otro lado, los
empiristas sustentaban el conocimiento sobre lo dado empiricamente. La
razén se veia impregnada por las impresiones que el mundo causaba en
ella. El contenido de la razén era un reflejo del mundo. Esto era lo dado a
la experiencia.

3.1Argumentos escépticos.
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Dancy (1985). En esta parte del curso se apela a este autor que trata
introductoriamente los argumentos escépticos. El propdsito de leerlos es
hacer posible que le venga al estudiante la duda acerca de la posibilidad
del conocimiento. Es decir, hoy en dia, en nuestro contexto actual, la
posibilidad del conocimiento se asume quizds como evidente, es dificil
hacer que alguien dude realmente acerca de la existencia del
conocimiento. Si se logra lo anterior, se lograra comprender
posteriormente como las respuestas de los racionalistas y empiristas
pretendian explicar y demostrar la posibilidad del conocimiento.

Sesion de Tutoria grupal

En esta sesién se realizara una platica con los alumnos para ver y
escuchar su situacién de vida con respecto a la universidad. El objetivo es
conocer el estado del grupo y atender, en la medida de lo posible, sus
necesidades o en su caso, canalizar a quienes lo requieran a la instancia
correspondiente.

Racionalismo y empirismo.

Descartes, Locke, Hume. Con estos autores el objetivo es mostrar y
32 resaltar el papel pasivo de la razén concebido desde las posturas
opuestas del racionalismo y el empirismo en sus explicaciones y
demostraciones de la posibilidad o imposibilidad del conocimiento.

Sesion de Tutoria grupal

En esta sesion se realizard una platica con los alumnos para ver y
2 escuchar su situacion de vida con respecto a la universidad. El objetivo es
conocer el estado del grupo y atender, en la medida de lo posible, sus
necesidades o en su caso, canalizar a quienes lo requieran a la instancia
correspondiente.

2 Conclusion del curso

Bibliografia basica

- Dancy, Jonathan (1985). Introduccién a la epistemologia contemporanea.
Tecnos, Madrid 1993.
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Descartes. Discurso del método ; Meditaciones metafisicas ; Reglas para la
direccion del espiritu ; Principios de la filosofia. México, Porrtia 2004.

Hume. Tratado sobre la naturaleza humana. Buenos Aires, Aguilar, 1980.

Locke, John. Ensayo sobre el entendimiento humano. Gernika. 1998.

Koyré, Alexandre (1973). Estudios de historia del pensamiento cientifico.
Siglo Veintiuno Editores, México 1987.

Shapin, Steven (1996). La revolucién cientifica. Una interpretacién
alternativa. Paidos. Espafia 2000.

Bibliografia complementaria

Ayer, A. (1956) El problema del conocimiento. Buenos Aires, Eudeba, 1965.

Goldmann, L. Introduccién a la filosofia de Kant. Buenos Aires, Amorrortu,
1974.

Cassirer, E. El problema del conocimiento. Vol. Il, México, FCE, 1979.

Stroud, Barry. (1977). Hume. UNAM, México, 1995.

Estrategias didacticas para todo el curso.

Discusién de materiales bibliograficos.
Elaboracion de ensayos.
Investigacion documental.

Informe semestral de investigacion.
Lecturas dirigidas.

Presentacion de ideas y temas.
Argumentacion tedrica justificada.

Las estrategias didacticas, arriba especificadas, que se seguiran a lo largo del
curso permitiran desarrollar en el alumno diferentes habilidades que le seran Utiles
para realizar investigacién profesional en el futuro. La discusion de los materiales
bibliograficos le permitira al alumno evaluar sus propias capacidades analiticas e
interpretativas de los textos al enfrentar sus reflexiones contra aquellas de las de
sus companieros y las del profesor. La elaboracion de ensayos revisados por el
profesor y expuestos frente al grupo le permitira desarrollar su habilidad discursiva
y el ordenamiento de sus ideas de manera clara y coherente. La investigacion
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documental fomentara su habilidad para elaborar bibliografia consistente con su

investigacion.

Evaluacion

Controles de lectura 20%
Defensa del protocolo de trabajo final 20%
Participaciones 20%
Trabajo final 40%

Requisitos para el extraordinario.

Entregar un trabajo de 15 a 20 cuartillas sobre alguno de los autores y temas del
programa. El trabajo tiene que contener introduccién, desarrollo, conclusiones y
aparato critico.

- Letra: Arial o Times New Roman, tamafio 12.

- Interlineado: 1.5 (espacio medio).
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Anexo Il — Formato de Asistenciay Avances

F : . FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ACATLAN
oy PROGRAMA DE ACCION TUTORAL [PAT)
E . ’ DE LA LICENCIATURA EN FILOSOFIA
S .
[——— REPORTE DE TUTORIAS
ACATLAN
Periodo: 2021-1 Reporte: 12 Mes: Octubre

Docente-tutor/Tutor-Par: Grupo:

- Favor de marcar con una X la asistencia del estudiante en la fecha correspondiente.
- Favor de agregar el nimero de columnas y filas que sea necesario y definir para cada fecha el tipo de tutorias que se
llewd a cabo: grupales o individuales.

N® cuenta Nombre completo

i 10/2020
Tipo da
tutoria

i 10/2020
Tipo da
tutoria

KK 10/2020
Tipo da
tutoria

i 10/2020
Tipo da
tutoria
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ACATLAN
Docente-Tutor/Tutor-Par:

Fecha

REGISTRO DE AVANCES POR SESION

Periodo: 2019-1

Avances y Actividades

Grupo:

Observaciones
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Anexo |l = Evaluacion Semestral

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES

ACATLAN
EVALUACION A ALUMNOS
Periodo: Co-tutor:
1: Nunca 2:Aveces 3:Siempre
N° de cuenta Nombre Asistio a las clases Identifica los Condensa ideas Emplea distintas Realizé los TOTAL
programadas temas principales técnicas para la ejercicios y
trabajados organizacion de tareas
informacion propuestas
por el asesor
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Anexo IV - Evaluacion a Profesores-Tutores
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hJNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

EVALUACION A PROFESORES TUTORES

Periodo:

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES

ACATLAN

Co-tutor:
1: Nunca 2:Awveces 3:Siempre

o)l
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FES ACATLAN

Programa Insttucional de Tutorias

Nombre del profesor tutor

£El profesor tutor
Se puso en
contacto contigo?

¢El prof

tutor pidio tu
firma en los

trabajos de sus
| 3

£El prof tutor
te apoyo al tratar
algiin problema

con los alumnos?

é

comprometido al
profesor tutor con el
Plan de Accidn
tutorial?

Comentarios

TOTAL

/8
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INTRODUCCION

En 2012 la Universidad Nacional Autbnoma de México cred el Sistema Institucional de
Tutorias (SIT) para favorecer y fortalecer el desarrollo integral de los estudiantes. El SIT
propone elevar la calidad de la formacion y la eficiencia terminal a través de la
construccion de una red de apoyo entre profesores y estudiantes.

Para incorporar la tutoria a los planes de desarrollo de cada escuela o facultad, el
SIT actia a través de los Programas Institucionales de Tutorias (PIT) que ayudan a
vincular ésta con la estructura académico-administrativa. A su vez, los PIT se llevan a la
practica a través de los Planes de Accion Tutorial (PAT) desarrollados de acuerdo con
las necesidades especificas de cada programa académico.

La tutoria se define como un proceso continuo de acompafiamiento al alumno a lo
largo de su trayectoria escolar, para fortalecer la formacidén integral, mejorar su
rendimiento académico y su calidad de vida. En ésta el docente complementa su practica
frente a grupo con la orientacion y asesoria, para ayudar al alumno a encontrar soluciones
a sus problemas académicos e identificar sus inquietudes y aspiraciones profesionales.
Se trata de tomar en cuenta que cada estudiante tiene particularidades que influyen en
su desarrollo escolar, para asi impactar de manera positiva en la permanencia,
rendimiento y egreso de las diferentes licenciaturas.

Por otro lado, los PAT son una forma de dar respuesta a los ejes 1.3, 3.3y T.2.1
del Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 (PDI) de la FES Acatlan, que proponen
fortalecer el programa de Induccion Universitaria, la movilidad estudiantil, e incrementar
la titulacion, asi como promover la cultura de la salud, promover y difundir el deporte y

las actividades recreativas entre la comunidad estudiantil.
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DIAGNOSTICO

Ademas, los PAT tienen una estrecha relacion con el Plan de Apoyo Integral para
el desempeio Escolar de los Alumnos de la UNAM (PAIDEA), que conforma un cuadro
bésico de estrategias y acciones en torno a la atencion de los estudiantes. Uno de sus
ejes se refiere a la consolidacion del SIT, en especial el seguimiento de las trayectorias
escolares y de egreso, por lo que la Facultad cuenta con el Sistema Integral de
Estadisticas Institucionales de la Unidad de Administracion Escolar. Este sistema genera
los reportes que permiten identificar las materias que presentan mayor dificultad a los
estudiantes, lo que se ve reflejado en bajas calificaciones e incluso en un mayor indice
de reprobacion.

Dicho instrumento permite identificar las &reas que se deberan reforzar a traves
de la planeacién de actividades complementarias que apoyen el desarrollo escolar de los
estudiantes, o en su defecto, que remedien el bajo aprovechamiento. EI PAIDEA, prevé
impulsar la titulacion, que es uno de los objetivos principales del SIT, por lo que se plantea
como una de las metas, favorecer la eficiencia terminal por medio del fortalecimiento de
las opciones de titulacion.

El PAT de la Licenciatura en Historia de la FES Acatlan se basa en el Modelo de
los ocho roles (De la Cruz y Abreu, 2006), que ofrece una conceptualizacidén innovadora
de la tutoria en las Instituciones de Educacion Superior (IES), para favorecer el proceso
formativo y socializador de los estudiantes a partir de identificar acciones articuladas para
la tutoria por los diferentes actores relacionados con el desarrollo integral de los
estudiantes universitarios.

La Licenciatura en Historia tiene una duracién de ocho semestres y anualmente
recibe por medio del pase reglamentado y el examen de ingreso un promedio de 150
estudiantes que se distribuyen en tres grupos (dos matutinos y uno vespertino). Estos
son atendidos por 8 profesores de tiempo completo y un promedio de 45 profesores de
asignatura a lo largo de los cuatro afos.

Considerando las necesidades de la poblacion estudiantil de la Licenciatura en
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Historia, la Division de Humanidades a través del Programa de Humanidades han
formado una comision de profesores-tutores que fueron capacitados por la Secretaria de
Desarrollo Institucional (SDI) de la UNAM y por el Departamento de Orientacion
Educativa de la FES Acatlan para elaborar el PAT que aqui se presenta, y darle
seguimiento. En un segundo momento esta comision invito a otros profesores de la planta
docente dispuestos a colaborar voluntariamente, que reunian las caracteristicas
deseables para los tutores y que ademas acreditaron el curso de “Induccién a la tutoria”

impartido por la SDI.

A patrtir del semestre 2021-I, la crisis mundial del por la pandemia de Covid-19,
nos motivo a reestructurar el PAT para estrechar la cercania con el estudiantado, por lo
gue desde entonces cada grupo de la licenciatura cuenta con un tutor o tutora, en vez de
gue solo contaran con tutor los estudiantes del primer afio.

La comision conforma el Comité de Accion Tutoral de la Licenciatura, y tiene por
funcion reunirse previo al inicio de cada semestre para definir el plan de trabajo semestral,
asignar los tutores de cada grupo, ademas de reunirse una vez por mes para dar
seguimiento a las acciones semestrales, ademas de atender las inquietudes de los

tutores y/o estudiantes de la Licenciatura

Comité de Accion Tutoral

Profesor-Tutor

José Trinidad Cazarez Mata (coordinador)

Sofia Crespo Reyes

Ricardo Govantes Morales

Fernando Escobar Guerrero

Héctor Alonso Vega Rodriguez
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La UNAM como parte de las actividades de induccion a la vida universitaria aplica una
serie de examenes que permiten identificar las principales necesidades de los
estudiantes, mismas que son tomadas como punto de partida del PAT. Con base en toda
la informacion hasta aqui enunciada se definieron tres momentos de intervencion de la
tutoria (ingreso, permanencia y egreso), que ponen énfasis en tres ejes operativos
(Induccién a la Vida Universitaria, Universidad Saludable y Apoyo para el Rendimiento
Académico). Estas se aplican desde el ciclo escolar 2019-1, poniendo énfasis en el primer
momento de intervencion que se enfoca en la poblacion estudiantil del primer y segundo

semestre.
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OBJETIVOS

Objetivo general:

Favorecer la autorregulacién de los estudiantes por medio del acompafamiento
tutorial para mejorar el desempefio académico y contribuir con ello a una formacion

integral conforme a sus necesidades especificas.

Objetivos especificos:

Orientar a los estudiantes de nuevo ingreso en torno a la vida universitaria en la
facultad y a las actividades académicas de la licenciatura en Historia por medio de
acciones vinculadas al Programa de Induccion Universitaria, con la finalidad de
fortalecer la identidad y el sentido de pertenecia a la UNAM y a la carrera.

Disefiar una camparfa de promocion de la salud y la sana convivencia universitaria
por medio de acciones vinculadas al Programa de Universidad Saludable, a fin de
mejorar la toma de decisiones libres y responsables entre los estudiantes de la carrera
de Historia inscritos en la FES Acatlan.

Apoyar el desarrollo académico del estudiante mediante las acciones vinculadas al
Programa de Apoyo para el Rendimiento Académico, que permite la identificacién de
sus fortalezas y limitaciones para mejorar integralmente su proceso educativo, con el
fin de abatir la desercidn, reprobacion, rezago académico y elevar la eficiencia

terminal.
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ESTRUCTURA (EJES OPERATIVOS)

El presente Plan de Accion Tutorial se organizé en torno a tres ejes que establecen una

serie de actividades especificas a ser desarrollas a lo largo del afio escolar.

Eje I Induccion a la vida universitaria

Para incorporar a los estudiantes a la vida universitaria se propone:

MM A nsl AN

Realizar una platica anual de induccion a la carrera y a la Facultad con los estudiantes
de nuevo ingreso, donde se presentaran las oficinas relacionadas con la gestion de
su vida estudiantil, a saber, la Division de Humanidades, el Programa de
Humanidades, la Seccion Académica de Historia y los distintos departamentos de la
Secretaria de Asuntos Académicos Estudiantiles, asi como sus funciones vy
encargados. También se les informara sobre los cuerpos colegiados de la Facultad, a
saber, el Consejo Técnico y el Comité de Programa. Se les explicara la estructura del
plan de estudios, sus objetivos y la secuencia curricular del mismo. Esta sera
impartida por los funcionarios de la Division de Humanidades.

Realizar una platica semestral de induccién al PAT con los estudiantes de cada grupo
de la licenciatura, donde se presentara el PAT, sus objetivos y metas, asi como al
tutor o tutora del grupo para ese semestre, ademas se les aplicara el cuestionario
encaminado a conocer las principales caracteristicas de las y los estudiantes, con la
finalidad de implementar el PAT. Esta sera impartida por el Jefe de Seccién
Académica de Historia, el Secretario Técnico del Programa de Humanidades, en su
calidad de coordinadores del PAT y el profesor(a)-Tutor(a) de cada grupo.

Realizar un evento anual con egresados de la carrera para dialogar sobre su

experiencia profesional y estimular a los estudiantes a continuar con su formacion.
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Programa Insttucional de Tutorias

Eje 2: universidad saludable

Para promover la toma de decisiones libres y responsables se contemplan las siguientes

acti

vidades:

Educacion parala salud y la vida sexual saludable:

Realizar anualmente una conferencia sobre temas relacionados con la prevencion de
enfermedades de transmision sexual u otros problemas de salud sustentados en los
resultados del Examen Médico Automatizado (EMA). Esta seré impartida por médicos
expertos en la materia a tratar.

Realizar anualmente una mesa redonda sobre temas relacionados con la vida sexual
saludable o drogas y adicciones. Esta sera impartida por sexologos, médicos,
psicologos, cientificos sociales o algunos otros especialistas en el tema.

Promocion de Actividades Deportivas y Culturales:

Promocionar constantemente las actividades culturales y deportivas que ofrece la
facultad.
Realizar semestralmente un Torneo Deportivo entre la comunidad universitaria.

Realizar semestralmente un Evento Cultural.
Prevencion de la Violencia en el Ambito Universitario:

Realizar anualmente un curso intersemestral sobre violencia y equidad de género en
el ambito universitario. Este sera impartido por especialistas en el tema.

Realizar anualmente una mesa redonda sobre temas relacionados con el contexto y
la problematica de la violencia en diferentes ambitos. Esta sera impartida por

cientificos sociales y humanistas especialistas en el tema.
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Eje 3: Apoyo para el rendimiento académico

Para apoyar el desarrollo académico del estudiante este programa propone las siguientes

actividades:

Realizar anualmente un taller dirigido a mejorar los habitos de estudio, la comprension
lectora y la redaccidén en la licenciatura en historia. Se buscard hacer énfasis en
identificar ideas principales y secundarias, ejercitar la capacidad para tomar apuntes,
elaborar mapas conceptuales, esquemas y resumenes, lectura de comprension,
elaborar glosarios, entre otros. Este sera impartido por profesores de la division.
Organizar una platica informativa anual en el Centro de Informacion y Documentacion
de la FES Acatlan, esta versara sobre los recursos electronicos remotos que provee
la Universidad. Ademas, se prevén visitas a algunos de los principales acervos de la
ciudad para mejorar las habilidades de busqueda de informacion en los estudiantes.
Organizar cursos, talleres o seminarios intersemestrales que permitan a los
estudiantes profundizar en los conocimientos adquiridos, prepararse para las
asignaturas que cursaran o para sus examenes extraordinarios.

Apoyar a los estudiantes para organizar su semestre por medio de un planificador, a
fin de evitar el rezago escolar y fomentar los habitos de estudio.

Integrar un catalogo de asesores por areas de conocimiento. Tomando en cuenta la
disponibilidad de los profesores de carrera y de asignatura, que deseen participar, se
asignara un calendario de asesorias académicas.

Invitar a los estudiantes para que se integren a los distintos seminarios permanentes
que ofrece la Seccibn de Historia, pues en éstos los estudiantes pueden
complementar su formacion académica impulsar el desarrollo de Seminario de Apoyo
a la Titulacion.

Desarrollar el Programa de Preparacion Responsable de los examenes
extraordinarios a fin de que los estudiantes puedan solicitarlas en la Secretaria

Técnica, para la preparacion de estos.
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1. Perfil del profesor-tutor

e Ser profesor de la planta docente, de carrera o de asignatura.

e Tener disponibilidad para brindar orientacioén, asesoria y apoyo a los tutorados que le
sean asignados.

e Haber acreditado, o tener la disposicion de participar activamente en los cursos de
formacion y capacitacion de tutores.

e Conocer y estar comprometido con la misién y visién institucionales, asi como con el

Programa Institucional de Tutoria (PIT) y el Plan de Accion Tutorial (PAT).

2. Funciones del profesor-tutor

e Tener por lo menos cuatro sesiones, ya sean individuales o grupales, con sus
tutorados a lo largo del semestre.

¢ Identificar las problematicas y necesidades individuales de los tutorados.

e Hacer el expediente electronico de las sesiones de tutoria.

e Detectar y canalizar a los estudiantes que asi lo requieran a la SAAE.

e Entregar de forma oportuna los reportes de tutoria.

e Crear un grupo en Classroom para la tutoria.

e Capacitarse constantemente.

Padron de Tutores

Profesor-Tutor

Carlos Daniel Albatch Pérez

Victoria Aupart Ortega

Laura Edith Bonilla de Ledn

Rafael Castafieda Garcia
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José Trinidad Cazarez Mata

Miguel Angel Cerén Ruiz

Valeria Soledad Cortés Hernandez

Sofia Crespo Reyes

Lorenza Elena Diaz Miranda

Rubén Fernando de Jesus Escobar Guerrero

Hugo Garcia Capistran

Christian Gonzalez Mejia

Ricardo Govantes Morales

Irma Hernandez Bolafios

Rebeca Lopez Mora

Martha Beatriz Loyo Camacho

Sandra Nancy Luna Garcia

Julio César Moran Alvarez

Patricia Maria Montoya Rivero

Manuel Ordofiez Aguilar

Julio Ortega Jiménez

Alicia Puga Hernandez

Maria del Carmen Eugenia Reyes Ruiz

Rodrigo Octavio Tirado de Salazar

Imelda Paola Ugalde Andrade

Gilberto Urbina Martinez

Héctor Alonso Vega Rodriguez
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CONCENTRADO DE ACTIVIDADES DEL PAT

Poblacién ala que se Actividad Eje Momento Instrumento Evidencia
dirige
Estudiantes de primer Induccién: Examen Médico 2. Semestre non. Examen Médico Listas de asistencia.
semestre. Automatizado. Automatizado.
Estudiantes de primer Induccién: Ceremonia de 1,2y 3. Semestre non. Programa de Programa de
semestre. bienvenida. Ceremonia. Ceremonia.
Estudiantes de primer Induccién: Examen 3. Semestre non. Examen diagndstico. Listas de asistencia.
semestre. diagndstico.
Estudiantes de primer Induccién: Conferencia con ly3. Semestre non. Cartel y presentacion. Cartel y listas de
semestre y en general. egresados. asistencia.
Estudiantes de primer Induccién: Platica sobre el 1,2y 3. Semestre non. Presentacion y Cuestionario.
semestre. Programa y Evaluacion folleteria.
diagnostica.
Estudiantes de primer Induccién: Platica sobre los 3. Semestre non. Presentacion. Lista de asistencia.
semestre. servicios del CID.
Comité del PAT Historia. Aplicacion y andlisis de 12y 3. Semestre non. | Entrevistas contestadas Reporte de las
Entrevista Inicial. por los alumnos vy entrevistas
reporte de ello. contestadas por los
alumnos y minuta.
Estudiantes del grupo 1101. | Presentacion del PAT y de 1,2y 3. Semestre non. Presentacion. Listas de asistencia,

los tutores. Primera sesién

antologia de textos de
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Estudiantes del grupo 1102.

Estudiantes del grupo 1151.

de tutoria grupal.

apoyo a la tutoria y
SISET.

Estudiantes del grupo 1101.

Estudiantes del grupo 1102.

Estudiantes del grupo 1151.

Visitas al Archivo General
de la Naciény ala

Hemeroteca Nacional

Semestre non.

Oficios de Gestidon

institucional.

Oficios de Gestion
institucional y listas de

asistencia.

Estudiantes de primer

semestre.

Conferencia anual sobre
enfermedades de
transmision sexual u otros
problemas de salud
sustentados en los
resultados del EMA

Semestre non.

Cartel y presentacion.

Cartel y lista de

asistencia

Estudiantes del grupo 1101.

Estudiantes del grupo 1102.

Estudiantes del grupo 1151.

Platica informativa sobre
los recursos electrénicos
remotos que provee la

Universidad.

Semestre non.

Presentacion.

Lista de asistencia.

Estudiantes de primer

semestre y en general.

Taller para mejorar los
héabitos de estudio, la
comprension de lectura y la

redaccion.

Periodo
intersemestral

non.

Programas de los
cursos, materiales
bibliograficos y

materiales

Carteles, listas de
inscritos y listas de

asistencia.
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videograficos.

Estudiantes de segundo

semestre y en general.

Mesa redonda relacionada
con la vida sexual
saludable o drogas y

adicciones.

Semestre par.

Cartel y presentacion.

Cartel y lista de

asistencia

Estudiantes de segundo

semestre y en general.

Mesa redonda sobre temas
relacionados con el
contexto y la prevencion de
la violencia en diferentes

ambitos.

Semestre par.

Cartel y presentacion.

Cartel y lista de

asistencia.

Estudiantes de segundo

semestre y en general.

Curso intersemestral sobre
violencia y equidad de
género en el ambito

universitario.

Periodo
intersemestral

par.

Programas de los
cursos, materiales
bibliograficos y
materiales

videograficos.

Carteles, listas de
inscritos y listas de

asistencia.

Estudiantes de primer y

segundo semestre.

Sesiones de tutoria grupal,
de pequefios grupos e
individual.

1,2y3

Permanente.

Carpeta electronica del

tutor.

Listas de asistencia,
carpeta electrénica del
tutor y SISET.

Estudiantes en general.

Difusion de actividades

culturales y deportivas.

Permanente.

Carteles, folleteria 'y

redes sociales.

Carteles.

Estudiantes en general.

Cursos intersemestrales.

Permanente.

Programas de los
cursos, materiales
bibliograficos y

materiales

Carteles, listas de
inscritos y listas de

asistencia.
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videograficos.
Estudiantes en general. Evento cultural. Uno por Carteles y redes Carteles.
semestre. sociales.
Estudiantes en general. Torneo deportivo. Uno por Carteles y redes Carteles.
semestre. sociales.
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INTRODUCCION

El Plan de Accién Tutorial (PAT) es un documento elaborado por las Divisiones y
Programas académicos que contiene el conjunto de acciones especificas a través de las
cuales se disefia el contenido y la ejecucion de la tutoria en el contexto de las
necesidades e intereses de los alumnos, tomando como base los recursos humanos y
materiales que tiene la escuela o facultad. Constituye un marco necesario para

especificar criterios y procedimientos basicos (UNAM: 2013).

Hablar de tutoria es referirse a una estrategia para fortalecer la formacion integral de los
estudiantes y coadyuvar en la solucion de otros problemas de la educacion superior,
como son el rezago, la reprobacién, la desercion y la baja eficiencia terminal (Romo,
2004).

Por lo anterior, y en seguimiento al Plan de Desarrollo Institucional 2017-2021 del Dr.
Manuel Martinez Justo, el Programa Estratégico 1. Fortalecimiento de la vida académica
(FES Acatlan: 2017) con su respectiva linea de accion Fortalecimiento de la formacion
del alumnado, los Planes de Accién Tutorial tienen como objetivo impulsar la regularidad
académica del alumnado y su egreso exitoso, a partir de estrategias y lineas de accion

para favorecer el desarrollo intelectual, social y personal.
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FUNDAMENTACION

La implementacion del Plan de Accion Tutorial de la Licenciatura en Lengua y Literatura
Hispéanicas tiene como propasito elevar la calidad académica de los estudiantes a través del
conocimiento de sus capacidades y habilidades con la finalidad de proporcionar actividades
de acompafiamiento a nuestra poblacion estudiantil, diferenciadas de las actividades de
asesoria académica que permita el seguimiento de trayectorias escolares para implementar
acciones que impulsen la incorporacion a los programas de becas, la eficiencia terminal e
incidir en los indices de reprobacién, desercion y rezago.
En este sentido, la tutoria en la Licenciatura en Lengua y Literatura Hispanicas es:
e Proceso formativo de caracter sociocognoscitivo, personalizado y dirigido a
convertir a los novatos en individuos competentes, mediante su integracion a
comunidades de practica (Wenger,2001) y redes de expertos, que resuelven
problemas en ambientes dindmicos y complejos, crean y recrean la accién
profesional y, en su caso, generan conocimiento avanzado. (De la Cruz,
Garcia, Abreu, 2006: 5).

e Un proceso de formacion extracurricular a lo largo de la formacion
académica de los estudiantes.
e Una actividad de acompafiamiento y orientacion al estudiante
e Una actividad de asesoria académica
Todo ello, se lleva a cabo a través de la intervencion de actividades planificadas que se
ofrecen gracias a la deteccién de necesidades por parte del Comité Tutorial, y en las que
participan los docentes, quienes participan como tutores para poder llevar a cabo este rol,

el cual complementa a la docencia.

La estructura del Programa de Accion Tutorial (PAT) de la Licenciatura en Lengua y
Literatura Hispanicas del Programa de Humanidades se desarroll6 apoyada en el Sistema
Institucional de Tutorias UNAM, y se adecua a las caracteristicas de la poblacion y Plan de
Estudios de la licenciatura.

97

UNAM, 100 ASCEDE.
R B ISTVIIE)




\ 4

2048
:é;a%‘v Fa(Atad de Esm(li()siupcri()ros P I r
= tl ~
ACATLAN Ca a n FES ACATLAN

Programa Insttucional de Tutorias

OBJETIVOS DIFERENCIADOS DE LA INTERVENCION TUTORIAL

El objetivo general del Plan de Accion Tutorial de la Licenciatura en Lengua y Literatura
Hispanicas es favorecer el desarrollo académico, profesional y personal de los estudiantes
de la licenciatura en Lengua y Literatura Hispanicas, en este sentido esta orientado a apoyar

la formacion integral de nuestros estudiantes.

Los objetivos particulares de intervencion Tutorial se centran especificamente en cuatro
ejes, a partir de la deteccién de la personalidad de la poblacién estudiantil de la licenciatura
en Lengua literatura Hispénicas, estos son:

1. Diagnosticar necesidades de atencidn para la mejora integral de la calidad del
proceso educativo del estudiante y para conocer los elementos de
vulnerabilidad.

2. Propiciar elementos de identidad y pertenencia en el alumno mediante una
mayor proximidad e interlocucion con sus profesores, a través de alternativas
de atencién que incidan en la integralidad de la formacion de los estudiantes.

3. Orientar la formacién integral para fortalecer la educacién académica y
disminuir la desercion, reprobacién, rezago académico e incrementar la
eficiencia terminal mediante acciones preventivas.

4. Dar seguimiento y evaluacion de la tutoria para identificar las areas de

oportunidad, las fortalezas y amenazas.
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DIAGNOSTICO

El Plan de Accion Tutorial de la Licenciatura en Lengua y Literatura Hispanicas ha sido
disefiado gracias a los resultados del diagnéstico de atencion de necesidades de la
poblacion. Con dicho instrumento se realiz6 la deteccion de la personalidad de la poblacion
estudiantil de la licenciatura en Lengua literatura Hispénicas. A partir de lo anterior el PAT
se fundamente en dos tipos de actividades que se subdividen en cinco programas, y sus
respectivos subprogramas que dan cobertura a toda la poblacion estudiantil en distintos

momentos de formacién universitaria, diferenciada a partir de las necesidades de atencion:

Programa 1: Induccion a la vida universitaria
Subprogramal.l. Estudiantes de nuevo ingreso

Tipo: Actividad de consejeria académica

Programa 2: Seguimiento de trayectorias escolares
Subprograma 2.1. Impulso para la incorporacion de estudiantes a
programas de becas
Tipo: Actividad de consejeria académica

Subprograma 2.2. Seguimiento a alumnos de alto rendimiento y
trayectorias regulares

Tipo: Actividad de consejeria académica

Subprograma 2.3. Seguimiento de trayectorias escolares irregulares

Tipo: Actividad de consejeria académica

Programa 3: Condiciones de vulnerabilidad

Subprograma 3.1. Salud fisica y emocional
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Tipo: Actividad de consejeria académica

Subprograma 3.2. Informacion sobre seguridad personal y normativa
universitaria

Tipo: Actividad de consejeria académica

Subprograma 3.3. Capacidades diferentes

Tipo: Actividad de consejeria académica

Subprograma 3.4. Violencia de género
Tipo: Actividad de consejeria académica

Programa 4: Formacion integral
Subprograma 4.1. ldentidad universitaria
Tipo: Actividad de consejeria académica

Tipo: Actividad de capacitacion

Programa 5: Orientacion profesional
Subprograma 5.1. Apertura a campo profesional: servicio social, seleccién
de éarea de especializacidbn y asignaturas optativas, modalidades de
titulacién, campos de insercién laboral.
Tipo: Actividad de consejeria académica
Tipo: Actividad de capacitacion

Subprograma 5.2. Practicas profesionales
Tipo: Actividad de consejeria académica
Tipo: Actividad de capacitacion
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En cada uno de los programas, subprogramas y tipos de actividades se establecen a
partir de la deteccion e identificacion de:
1. Las caracteristicas y necesidades de la poblacion que requiere el apoyo Tutoral
2. Las actividades especificas a realizar:
Actividad de consejeria académica
Objetivo: Ayudar al alumno tanto en la planeacién y seleccién de sus
actividades académicas como en los aspectos normativos de la
licenciatura en Lengua y Literatura Hispanicas.
Desarrollo: Se realizan actividades extracurriculares que orientan al
estudiante de diversas maneras a través de platicas normativas de
distintas naturalezas, desde la induccion a la vida universitaria hasta
la asesoria para elegir una opcion de titulacidn, servicio social e
informacion de egreso e insercion al campo laboral. Para actividades
de este tipo se busca el apoyo de especialistas en diversos temas

como perspectiva de género, apoyo psicoldgico.

Actividad de capacitacion

Objetivo: Desarrollar habilidades y destrezas que implican la
transmision del conocimiento en areas
Desarrollo: Se realizan actividades extracurriculares que se
establecen a partir de la deteccion y seguimiento de trayectorias
escolares irregulares. Con este tipo de acciones se busca disminuir
el indice de reprobacion e incrementar el indice de eficiencia terminal
en la licenciatura.

3. El momento en el cual se llevaran a cabo

4. Instrumento o medio a partir del cual se realizaran las acciones

5. Y las evidencias que permitiran evaluar el avance y cobertura de la poblacion

estudiantil a partir del Plan de Accion Tutorial de la licenciatura en Lengua y

Literatura Hispéanicas.
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EJECUCION

El PAT de la licenciatura en Lengua y Literatura Hispénicas se ejecuta a partir de la
identificacion de las necesidades de atencion diferenciada de los estudiantes. Con base
en ello, se realizo un proceso de investigacion para seleccionar el modelo que mejor se
adecuara a las necesidades de la poblacion. De esta forma, se eligié el modelo de los
ocho roles de la tutoria de Abreu y De la Cruz, el cual estipula ocho roles en la Tutoria,
en él, existen dos roles centrales que configuran un eje vertical, los cuales organizan a la
tutoria en su conjunto:

1) De formacién en investigacion: tiene dos vertientes. Primero, sustentar la

practica profesional en la mejor evidencia cientifica disponible, y segundo, generar

nuevo conocimiento, siendo ésta una funcion mas propia del posgrado.

2) De formacion profesional: se enfoca a desarrollar la capacidad del alumno

para actuar en los ambientes dinAmicos y complejos donde se ejerce la profesion.
Estos dos roles son indispensables para la educacion superior. El eje horizontal se
configura por dos roles centrales (docente y socializador) y cuatro subsidiarios, como se
enuncia a continuacion:

3) Docente: favorece que el educando domine el campo y sea capaz de trasmitir
Su conocimiento.

4) Socializador: mediante el cual los tutorados se incorporan a las comunidades

profesionales o de investigacion.
Existen dos roles subsidiarios del rol docente:

5) De capacitacién: relacionado con el desarrollo de habilidades y destrezas que

implican la transmision del conocimiento tacito (Polanyi, 1983), el cual se ensefia

de manera vivencial y demanda la supervisiéon y realimentacion de los tutores.

6) De consejeria académica: con el desempefio de este rol se busca ayudar al

alumno tanto en la planeacion y seleccion de sus actividades académicas como

en los aspectos normativos del centro educativo. Los tres roles: docente, de

UNAM, 100 ASCEDE.
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entrenamiento y de consejeria académica, constituyen una tripleta dirigida al

dominio del corpus de conocimiento del campo.

Asimismo, existen otros dos subsidiarios del socializador:

7) De patrocinador: que favorece el acceso a los recursos financieros, técnicos y
humanos derivados del conocimiento y prestigio del tutor, indispensables para la
formacion e insercion del alumno en el campo profesional o disciplinar.

8) De apoyo psicosocial: dirigido a apuntalar al alumno con las condiciones
sociales-materiales, emocionales y motivacionales necesarias para su desarrollo.
Los roles: socializador, patrocinador y de apoyo psicosocial constituyen una
segunda tripleta dirigida a promover la integracion social al campo. (Cfr: De la Cruz,
G; Garcia, T y Abreu, L.,2006):

Rol de formacion

Rol de
entrenamiento
(coaching)

Rol
docente

Proceso
de la tutoria

-

Svaisidid SINOIDNNAS

Rol de
consejeria
académica

Rol de
apoyo
nsico-social

1VID0S NOIDRVYOILNI V1V

FUNCIONES DIRIGIDAS AL DOMINIO
DEL CORPUS DE CONOCIMIENTO

ol de formacio

profesional (De la Cruz, Garcia, Abreu, 2006: 6)

Cada uno de los roles del modelo presentado se desarrollan a través de actividades diferenciadas

en distintos momentos a partir de las necesidades de los estudiantes.
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as

PAT Identificacion de las necesidades de atencion diferenciada de los

estudiantes de la licenciatura en lengua y Literatura Hispanicas

Programa 1: Induccion a la vida universitaria

Subprogramal.l. Estudiantes de nuevo ingreso

Tipo: Actividad de consejeria académica

Acciones:
Poblacion Actividad Momento Instrumento Evidencia
Generacion de | Induccién a la formacion | -Inicio de Reunién de | 1. Guion de
nuevo ingreso. | universitaria: se realiza | semestre 2023-1. | bienvenida por | bienvenida
ler semestre una plética de induccién turnos. 2. Calendario de
a la licenciatura y a los actividades.
servicios de la facultad. 3. Asistencia de
estudiantes en la
plataforma.
4. Constancia de
participacion  de
profesores.
Generacion de | Se realiza una reunion | -Inicio de | Reunién 1. Guion de
nuevo ingreso. | informativa, en la cual se | semestre 2023-1 | informativa bienvenida
ler semestre da a conocer a los Presentacion 2. Calendario de
alumnos cual es la Power Point actividades.
estructura y 3. Asistencia de
funcionamiento del PAT, estudiantes en la
ademas de la entrega del plataforma.
oficio de notificacion. 4. Constancia de
participacion  de

profesores.

Generacion de
nuevo ingreso.

ler semestre

Se realiza un diagnéstico
de

inicio del ciclo escolar en

los estudiantes al

una sesion grupal para

-Inicio de
semestre 2023-1

Entrevista inicial

1

Guion indicativo

Formulario del
guion indicativo

contestado.

1 Ver anexo 3. Formatos de operatividad.
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conocer las amenazas,
fortalezas y

oportunidades.

Generaciéon de
nuevo ingreso.

ler semestre

Monitoreo individual que

indicara las necesidades

especificas que cada
alumno requiera con
respecto a las

asignaturas que cursa.

-Mediados de

semestre 2023-1

Formato de

monitoreo?

Formato

contestado

Areas responsables: Jefatura de Seccién, Secretaria Técnica, profesores-tutores.

Programa 2: Seguimiento de trayectorias escolares

Subprograma 2.1.

programas de becas

Tipo: Actividad de consejeria académica

Impulso para la incorporacion de estudiantes a

Acciones:

Poblacion

Actividad

Momento

Instrumento

Evidencia

Estudiantes de
la licenciatura
en LyLH

Se realiza difusion entre la
poblacién estudiantil, en la
cual se da a conocer a los
alumnos cuales son las becas
en las que pueden ser
beneficiarios. Mediante la red
social de la licenciatura y a
reunion

través de una

informativa.

Anual, acorde
con la

convocatoria

Red social de
la licenciatura
Platica 'y
presentacion

de Power Point

Red social de la
licenciatura.
Asistencia a la
reunién

informativa.

Estudiantes y

profesores de la

Asignacion de tutores a los
alumnos acreedores de los

programas de becas

Anual, acorde

con el listado

Formato
entrevista

tutor-becario

Estadistico de

becarios

2Ver anexo 3. Formatos de operatividad.
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licenciatura en Manutencion y PFEL en la | de alumnos Oficios de Asignacion de
LyLH convocatoria anual, con el | acreedores. notificacion y tutores

objetivo de que los tutores asignacion.

gue den seguimiento al

proceso del avance de

créditos de los alumnos.
Estudiantes de | Se realiza una reunion | Anual, acorde | Platicay Listas de

la etapa de informativa, en la cual se daa | con la presentacion asistencia a la
apertura al conocer a los alumnos de la | convocatoria de Power Point | charla
campo etapa de apertura al campo Estadistico de
profesional profesional (6to y 7mo becarios
semestre) sobre la beca de
Servicio Social
Estudiantes de | Se realiza una reunién | Anual, acorde | Platicay Listas de

la etapa de informativa, en la cual se daa | con la presentacion asistencia a la

apertura al conocer a los alumnos la | convocatoria de Power Point | charla

campo oferta de becas de movilidad Estadistico de

profesional estudiantil y los tramites a becarios
realizar®

Estudiantes de | Se realizan sesiones | Anual, acorde | Formato de Formato de

la etapa de individuales de asesoriaenla | conla seleccion de seleccion de

apertura al Seccion académica para el | convocatoria asignaturas de | asignaturas de

campo llenado de los formatos de movilidad movilidad

profesional movilidad del Programa requisitado.

ECOES

Areas responsables: Jefatura de Seccion, Secretaria Técnica, profesores-tutores.

Subprograma 2.2. Seguimiento a alumnos de alto rendimiento y trayectorias regulares

Tipo: Actividad de consejeria académica

Acciones:

Poblacién Actividad Momento Instrumento Evidencia
Estudiantes de la | Impulsar la superacién Anual Entrevista Registros PIA
licenciatura en académica y el desarrollo octubre — inicial
LyLH de alto profesional promoviendo a los noviembre

3 Para el cumplimiento del Subprograma Impulso para la incorporacion de estudiantes a programas de becas se

realizara la vinculacién con SAAE y el Departamento de Formacién Docente y Superacién Académica.

UNANL, H00 ASOS DE.
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rendimiento estudiantes de alto rendimiento
en el Programa Institucional de
Adjuntia.
Estudiantes de la | Identificar a los candidatos Anual Entrevista Historial
licenciatura en posibles para participar en el inicial académico
LyLH de alto Programa ECOES de movilidad
rendimiento estudiantil.
Estudiantes de la | Identificar a los candidatos Anual Entrevista Registros de
licenciatura en posibles para participar en los inicial estudiantes
LyLH de alto proyectos PAPIT como
rendimiento becarios de los mismos
Area responsable: Jefatura de Seccidn, Secretaria Técnica, profesores-tutores.
Subprograma 2.3. Seguimiento de trayectorias escolares irregulares.*
Tipo: Actividad de consejeria académica
Acciones:
Poblacion Actividad Momento Instrumento Evidencia
Estudiantes de la | Identificar a los estudiantes de | Semestral Formato 1. | Formulario
licenciatura en | lalicenciatura con dificultades | Mediados de | Trayectoria Google
LyLH para la acreditacion de una | semestre escolar
asignatura para implementar
acciones de apoyo
Estudiantes de la | Implementar  grupos de | Semestral Acciones Numero de
licenciatura en | estudio y de apoyo con los | Mediados de | implementada | acciones
LyLH estudiantes de la licenciatura | semestre s: realizadas
que presentan dificultades Asesoria NuUmero de
para la acreditacion de una personal tutores en
asignatura. Asesoria intervenciéon y
grupal elaboracion de
Guia de | materiales
lecturas
Otras

4 Con Base en la Legislacién Universitaria, la licenciatura en LyLH considera Unicamente el concepto de
irregularidad como el hecho de no contar con los créditos que se solicitan en el semestre que corresponde.

UNANL, H00 ASOS DE.
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Estudiantes de la | Programa de guias de estudio | Semestral Acciones NUmero de
licenciatura en | para presentar examenes | Tercer mes del | implementada | guias
LyLH con | extraordinarios. cada semestre | s: elaboradas.
trayectorias Apertura de grupos Elaboracion de
escolares remediales para la guias de NUmero de
irregulares acreditacion de asignaturas estudio por tutores en
de alto indice de reprobacion. parte de los intervencion,
Se realiza a solicitud de los profesores- elaboracion de
estudiantes de la licenciatura tutores. materiales.
que tienen trayectorias Apertura de Numero de
escolares irregulares, grupos cursos
mediante una convocatoria. remediales. remediales.
Estudiantes de la | Orientar a través de charlas | Semestral Acciones Numero de
licenciatura en | grupales y guias de estudio | Tercer mes del | implementada | acciones
LyLH con | para la acreditacion de | semestre S: realizadas
trayectorias asignaturas no aprobadas® Charlas # Profesores
escolares informativas gue participan
irregulares Carteles de # Guia de
orientacién extraordinarios
Guia de entregadas
extraordinarios
Area responsable: Jefatura de Seccion, Secretaria Técnica
Programa 3: Condiciones de vulnerabilidad
Subprograma 3.1. Salud fisica
Tipo: Actividad de consejeria académica
Acciones:

Poblacion Actividad Momento Instrumento Evidencia
Estudiantes de la | Platicas informativas sobre: Semestral Platica 'y Inscripcién  de
licenciatura en | a. Salud dental marzo y | presentacién | alumnos.
LyLH b. Sexualidad y pareja septiembre de Power

c. Alimentacién Point

d. Optometria

5 Ver Anexo 1. Remediales.

UNANL, H00 ASOS DE.
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Estudiantes de la | Asistir a la Feria de la Sexualidad Anual Platica y Asistencia  de
licenciatura en | realizada y organizada por el Abril presentacion | alumnos
LyLH Programa de Pedagogia. de Power
Point
Estudiantes de la | Informar sobre los servicios que Semestral Platica 'y Red social de la
licenciatura en | oferta SAAE. marzo y presentacion | licenciatura.
LyLH septiembre de Power Listas de acuse
Point de recepcion de

la informacion.

Area responsable: Jefatura de Seccion, Secretaria Técnica

Subprograma 3.2. Informacion sobre seguridad personal y normativa universitaria

Tipo: Actividad de consejeria académica

Acciones:

Poblacién Actividad Momento Instrumento Evidencia
Estudiantes de la | Charla de difusion de la Inicio de | Presentacion | -Lista de
licenciatura en | normativa indicada en | semestre de power | presentes
LyLH Legislacion Universitaria Permanente point
Estudiantes de la | Campafia informativa y de | Permanente Carteles -Carteles en
licenciatura en | difusion de teléfonos de informativos | salones
LyLH emergencia en las aulas de la

licenciatura.
Estudiantes de la | Campafia informativa y de | Permanente Carteles -Carteles
licenciatura en | difusibn sobre la normativa informativos | salones
LyLH universitaria con respecto a la

ingesta de bebidas alcohdlicas

y estupefacientes en las aulas

de la licenciatura.
Estudiantes de la | Campafia informativa y de | Permanente Carteles -Carteles
licenciatura en | difusibn sobre la normativa informativos | salones

LyLH

universitaria contra al acoso en

las aulas de la licenciatura.

Areas responsables: Jefatura de Seccion, Secretaria Técnica, profesores-tutores.

UNANL, H00 ASOS DE.
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Subprograma 3.3. Capacidades diferentes

Tipo: Actividad de consejeria académica

Acciones:

Poblacién Actividad Momento | Instrumento Evidencia
Estudiantes de la | Identificacion de casos de Anual Formato  de | Expedientes de
licenciaturaen LyLH | alumnos con discapacidades identificacion alumnos

fisicas y mentales de
padecimientos
Estudiantes de la | Identificacibn de casos de Anual Formato  de | Formatos
licenciatura en LyLH | alumnos con trastornos mentales identificacion
de
padecimientos
Estudiantes de la | Platicas sobre salud emocional Anual Platica y | Listas de
licenciatura en LyLH presentacion asistencia a la
de Power point | charla
con
especialistas
Profesores de la | Capacitacion del personal Anual Curso y | Gestion del curso
licenciaturaen LyLH | académico en atenciébn de las materiales Lista de asistencia
necesidades: Curso-Taller de profesores
Trastornos frecuentes de salud participantes
mental en estudiantes Constancias
universitarios
Area responsable: Jefatura de Seccion, Secretaria Técnica

Subprograma 3.4. Violencia de género
Tipo: Actividad de consejeria académica

Acciones:

Poblacién Actividad Momento | Instrumento Evidencia
Estudiantes de la | Jornadas Humanistas con | Semestral | Realizacién de | # de Ponentes
licenciaturaen LyLH | perspectiva de género. las Jornadas # de asistentes
Areas responsables: Jefatura de Seccion, Secretaria Técnica

Programa 4: Formacion integral
Subprograma 4.1. ldentidad universitaria
Tipo: Actividad de consejeria académica
Tipo: Actividad de capacitacion

Acciones:
Poblacion Actividad Momento Instrumento Evidencia
Estudiantes de la | Sentido de identidad Yy | Permanente Cartel del codigo | Carteles en
licenciatura en | pertenencia con la UNAM, de ética en | salones
LyLH
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con la FES Acatlan y con su salones de la
licenciatura en LyLH. licenciatura
Estudiantes de la | Induccion para la educacion | Semestrales Charla informativa | Dos charlas
licenciatura en | integral: Importancia de los sobre la | informativas
LyLH idiomas para la formacién importancia de los | anuales
integral y eficiencia terminal idiomas para la
formacion integral
y eficiencia
terminal
Estudiantes de la | Importancia de las | Semestrales Charla informativa | Dos charlas
licenciatura en | actividades culturales en la sobre la | informativas
LyLH formacion integral. importancia de las | anuales
actividades
culturales en la
formacion
integral.
Estudiantes de la | Induccion a las Techologias | Semestrales Cursos sobre | # de cursos
licenciatura en | de la Informacién y Ila recursos digitales
LyLH Comunicacion. y tecnologias de
la Informacion y la
Comunicacion.

Areas responsables: Jefatura de Seccion, Secretaria Técnica

Programa 5: Orientacion profesional

Subprograma 5.1. Apertura a campo profesional: servicio social, seleccién de

area de especializacién y asignaturas optativas, modalidades de titulacién, campos

de insercién laboral.

Tipo: Actividad de consejeria académica

Tipo: Actividad de capacitacion

Acciones:
Poblacion Actividad Momento | Instrumento Evidencia
Estudiantes de la Orientacién profesional. Platica | Anual Tres charlas Tres charlas
licenciatura en sobre Perspectivas y 7° informativas informativas
LyLH proyeccion profesional: semestre sobre opciones sobre

UNANL, H00 ASOS DE.

A YA N
MU RIARISTMI@)]

111




> Facultad de Estudios Superiores

. Acatlan

DUmm

- Presentacion de optativas

- Seleccion de optativas

de asignaturas
optativas:

1. Administrativa
2. Optativas 1

3. Optativas 2

opciones de
asignaturas
optativas
Inscripcién a
la charla
Formatos de

preinscripcion.

Estudiantes de la Orientacion profesional. Platica | Anual
licenciatura en sobre Perspectivas y | 7°

LyLH proyeccién profesional: semestre
- Informacion sobre Programas
de Servicio Social y Orientacion

Profesional

Una charla
informativa sobre

Servicio social

Una charla
informativa

Servicio social

Estudiantes de la Orientacién profesional. Platica | Anual Dos charlas | Dos charlas
licenciatura en sobre Perspectivas y | 7° semestre | informativas informativas
LyLH proyeccion profesional: y octavo
- Titulacion
-Modalidades de titulacion:
investigacién y otras opciones
-Diplomados aprobados
- Charlas de Proyeccion
profesional
Areas responsables: Jefatura de Seccion, Secretaria Técnica, profesores tutores.
Subprograma 5.2. Practicas profesionales
Tipo: Actividad de consejeria académica
Tipo: Actividad de capacitacion
Acciones:
Poblacion Actividad Momento | Instrumento Evidencia
Estudiantes y Sesiones informativas del Anual Convocatoria Carta de
egresados de la programa de précticas UAM Canada aceptacion del
licenciatura en profesionales de UNAM practicante en
LyLH Canada. UNAM

Canada.
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Estudiantes y
egresados de la
licenciatura en
LyLH

Vinculacion con el programa de
Bolsa de trabajo que tiene
como objetivo  establecer
vinculos con las organizaciones
del sector publico y privado,
captando vacantes en forma
constante y efectiva para la
incorporacion de  nuestros
estudiantes y egresados en el
sector laboral. Con ello es
posible que los alumnos
realicen Practicas laborales en
distintos sectores que son el
equivalente a practicas

profesionales.

Anual

Programa de

Bolsa de trabajo

# Estudiantes

participantes

Areas responsables: Jefatura de Seccion, Secretaria Técnica, profesores-tutores.
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La Jefatura de la Secciébn Académica de Lengua y Literatura Hispanicas invita a los
profesores en la primera reunién de profesores (al inicio del semestre).

El PAT se realiza con los profesores de la planta docente, quienes muestran una
comprometida colaboracidon y aceptan participar en las fases de planeacion,
implementacion y evaluacion del programa.

Durante el semestre 2023-1 y 2023-Il se cuenta con el apoyo de los siguientes docentes

como parte del Comité Tutoral:

Comité tutoral
2023-I 2023-II
1. Brenda Maria Islas Ochoa 1. Brenda Maria Islas Ochoa
2. Claudia Leonor Espinosa 2. Claudia Leonor Espinosa
Cambronne Cambronne
3. Nidia del Carmen Ojeda Rosado 3. Nidia del Carmen Ojeda Rosado
4. Elisa Teresina Di Biase Castro 4. Elisa Teresina Di Biase Castro
5. Gabriela Martin Lopez 5. Gabriela Martin Lépez
6. Gabriela Vivar Martinez 6. Gabriela Vivar Martinez
7. Heidi Jojana Oliva Tello 7. Heidi Jojana Oliva Tello
8. Julio Ortega Jiménez 8. Julio Ortega Jiménez
9. Karina Rodriguez Jiménez 9. Karina Rodriguez Jiménez
10. Marina Adriana Herrera Vazquez 10. Marina Adriana Herrera Vazquez
11. Elizabeth Zepeda Valverde 11. Elizabeth Zepeda Valverde
12. Selene Hernandez Bueno 12. Selene Hernandez Bueno
13. Verodnica Herndndez Landa 13. Verénica Herndndez Landa
Valencia Valencia

Para la operatividad y éxito del PAT 2023, se debe considerar lo siguiente:

a. Perfil del profesor-tutor:

% Ser profesor de la planta docente, de carrera o de asignatura definitivo o interino.

% Tener disponibilidad para brindar orientacién y apoyo a los tutorados que le sean
asignados.

%+ Conocer y estar comprometido con la mision y vision institucionales, asi como con
el Programa Institucional de Tutoria (PIT) y el Plan de Accién Tutoral (PAT).

% Haber participado, o tener la disposicion de participar activamente en los cursos

de formacion y capacitacion.
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b. Funciones del profesor-tutor

% Tener por lo menos una intervencion académica, grupal, individual, cotutoria o
elaboracion de material de apoyo, con sus tutorados a lo largo del periodo escolar.

« Sefalar las problematicas y necesidades grupales de los tutorados.

+« Participar en la conformacion de los expedientes individuales de los estudiantes.

% Detectar y canalizar a los estudiantes que asi lo requieran a la SAAE.

% Entregar de forma oportuna los reportes de tutoria y deteccion de necesidades.

c. Comunicacion permanente de profesores-tutores.
% Se propone la realizacion de reuniones de Permanentes de Tutorias, las cuales
permitan el intercambio de conocimiento y experiencias de los actores

involucrados en el proceso.

d. Capacitaciéon de los profesores-tutores.

% Se sugiere la instalacion/creacion de un Seminario Permanente de Tutorias que
permita el intercambio de conocimiento y experiencias de los actores involucrados
en el proceso. Se propone que sea el Departamento de Orientacion Educativa

quien promueva su creaciéon e implementacion.

e. Areas especificas para las sesiones individuales.

% Es indispensable contar con un espacio adecuado y agradable que brinde la
suficiente privacidad a las tutorias individuales; para tal efecto se ha recurrido a
utilizar los salones en que cotidianamente se imparten las clases a los alumnos de
la licenciatura, con preferencia de los dias viernes, en un horario que va de las
8:00 a las 16:00 h, asi como articular el tiempo del que dispone el tutor y el

tutorando.
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Para dar paso a la operatividad se establecié la relacion entre la accion y la

operatividad de acuerdo a lo siguiente:

Accién | Operaciones

1 1. Elaboracién, reproduccion, aplicacion e interpretacion del
cuestionario de necesidades de atencion.
2 1. Planeacién de la sesion, elaboracién del material de apoyo,

gestion de espacios y equipo, e imparticion de las platicas.

2. Solicitar lista de platicas especializadas a la Secretaria de
Asuntos Académicos Estudiantiles SAAE, seleccionar
temética, gestionar espacios, difundir e imparticion de la
platica.

3 1. Convocatoria, Solicitud, gestion, difusién, coordinacion y
realizacion de las diferentes actividades que cubren este rubro.

2. Gestion, difusién, coordinacion y realizacion de cada una de
las actividades planeadas.

4 1. Elaboracién, Gestién, Aplicacién y Analisis de los
instrumentos de evaluacion.

Recursos para la operacion del PAT

a.
b.

Normatividad. Se siguen las pautas que la normatividad institucional sefiala.
Planes de trabajo. Se cuenta con el plan de trabajo semestral, que es elaborado
por los profesores-tutores involucrados en el proceso y que son los responsables
de la tutoria.

Manuales o guias. El manual Sistema Institucional de Tutorias UNAM 2012, es el
gue guia la accion tutorial.

Formatos. Se utilizan los formatos para las entrevistas, seguimiento, control y
evaluacion del proceso de tutorias que ha proporcionado el Departamento
responsable de la tutoria en nuestra Facultad (dos instrumentos), asi como se han
disefiado los propios de acuerdo con el perfil de los estudiantes y profesores de la
licenciatura.

Calendario de actividades del programa educativo:

« Actualmente el Plan de estudios vigente de LyLH no contempla un tiempo
especifico asignado a la actividad tutorial por lo que el tiempo que se
dedique a ésta, depende de la disponibilidad del personal docente y, de
manera particular del tiempo del profesor de asignatura que es quien lleva

a cabo la actividad tutorial. Dado que los dias viernes los alumnos de
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parte de los tutores para que atiendan a los alumnos ese dia viernes en un

horario previamente convenido.

+ EIl Programa académico asigna a las tutorias algun grado de obligatoriedad,
reconocida como requisito extracurricular sin valor a créditos. Lo anterior se
comunica a los tutores, asi como a los tutorados tanto del primero como del
segundo semestre al inicio de cada semestre, con la finalidad de que el
alumno asuma con mas responsabilidad esta actividad, considerandola
como un beneficio personal, grupal e incluso para lograr una mayor
cohesion entre la comunidad de la licenciatura.

% Programacién de eventos académicos, culturales, deportivos, planeados
por las instancias correspondientes:

» La Seccion Académica de LyLH difunde oportunamente la programacion
de actividades que se tienen proyectadas para cada semestre, asi como
una seleccion de temas que sean acordes a las actividades curriculares
y extracurriculares del tutorando.

+ Demandas o lineamientos para la presentaciéon de informes y resultados:

» La Seccién Académica de LyLH establece las fechas de entrega de
informes y resultados de la tutoria.

» Los informes grupales e individuales son elaborados por los tutores. El
coordinador del proyecto los integra en un resumen o informe ejecutivo
el cual proporciona un panorama global sobre las fortalezas y areas de

oportunidad.

Los recursos para la operacion del PAT son los siguientes:

Humanos Econdémicos Infraestructura Organizacionales
Consejo Fotocopias: 250 Salon de clase. Programa de
tutoral hojas. Diptico del Auditorio, Humanidades,
Plan de estudios: | Videoproyector Seccion de LyLH y
120 de LyLH Laptop Secretaria Técnica.
Tutor, Salén de clase, Apoyo de la SAAE
Secretaria Escéaner, para la realizacién
Técnica. computadora, de las charlas,
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Personal de conexion a Secretaria Técnica
SAAE, internet para y Seccion de LyLH
Consejo difusion, sitio

tutoral y Jefe virtual para

difusién (puede
ser a través de
Moodle).

Jefatura de
Programa,
Secretaria
Técnica, Jefe
de Seccion de
LyLH,
Consejo
tutoral

Impresién de
carteles,
constancias,
personalizadores

Auditorio, video

proyector, Laptop.

Programa de
Humanidades,
Seccion de LyLH y
Secretaria Técnica.

Consejo
tutoral y Jefe
de Seccion de
LyLH

Impresion
constancias.

Programa de
Humanidades,
Seccion de LyLHy
Secretaria Técnica,
Consejo Tutoral.

UNAM, 100 ASOS DE
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SEGUIMIENTO

Establecimiento de metas

El establecimiento de las metas y de los tiempos para alcanzarlas, se establecen en cada
uno de los programas y subprogramas.

Para tal efecto se proponen las siguientes metas generales a obtenerse a partir de sus

correspondientes acciones:

Metas Cumplimiento
Obtencion del diagnéstico de necesidades de atencion. Inicio de semestre
Manejo adecuado de informacion sobre la educacion Base de datos de la generacion 2023

integral por parte del alumno de primer ingreso.

Generacién de una cultura de la salud Sentido de identidad | Carteles del codigo de ética en aulas de la

y pertenencia licenciatura: permanente

Consolidacion de la permanencia del estudiante de primer | Seguimiento de trayectorias escolares

ingreso

Consolidacion de la permanencia del estudiante en el Seguimiento de trayectorias escolares

semestre que se encuentre

Consolidacién del Programa de Accién Tutorial Anual y permanente

Definicion de momentos, etapas o fases de intervencion

El PAT se implementa con los alumnos desde el primer semestre de la licenciatura en
Lengua y Literatura Hispanicas (2023-1) y tiene continuidad durante los deméas semestres
con acciones diferenciadas en distintos momentos.

Se cuenta con un Comité Tutorial conformado en este periodo por la Seccion
Académica, la Lic. Nidia Ojeda Rosado y la Dra. Elisa Di Biase Castro, ademas de

profesores-tutores, quienes atienden las necesidades de la comunidad estudiantil a

UNAM, 00 ASDS D
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través de actividades detectadas a partir del Formato 1. Trayectoria escolar,® el cual
permite conocer las necesidades especificas de los estudiantes para realizar acciones
en distintos tenores, acordes con los estilos de aprendizaje de los estudiantes en tres

etapas, preventiva y de recuperacion que se describen a continuacion:

1. Preventiva:
e Asesoria personal
e Asesoria grupal
e Lecturas especificas
e Cotutoria

¢ Otras: mesas redondas, coloquios informativos, charlas informativas.

2. De recuperacion:

e Curso remedial
e Curso intersemestral
e Cotutoria

3. Formacién complementaria:

e Cursos intersemestrales
e Actividades extracurriculares y complementarias a las actividades académicas

6 Ver anexo 2: Programa Cotutoria de pares.
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EVALUACION

La evaluacién tiene como fin el mejoramiento del PAT de la Licenciatura en Lengua y Literatura
Hispénicas, de manera que se pueda valorar su funcionamiento y medir el impacto que éste tiene
en el rendimiento académico de los alumnos, asi como en su desarrollo integral. Por ende, la
evaluacién se aplica tanto a los tutores, como a los tutorados.

a. ¢Qué evaluamos? (dimensiones) y ¢a quiénes evaluamos? (agentes implicados)’

Indicadores a evaluar por los tutorados

Indicadores a evaluar por los tutores

Sobre los tutores:

e Compromiso para atender a los
estudiantes (cumplimiento de citas,
disponibilidad de tiempo).

o Capacidad para crear un clima de
confianza.

e Atencidn y respeto.

e Interés en los problemas académicos y
personales que afectan el sirendimiento
de los estudiantes.

¢ Disposicion para mantener una
comunicacion permanente con el
itrestudiante.

e Capacidad para orientar al estudiante en
metodologia y técnicas, asi como istpara
resolver dudas académicas.

e Capacidad para estimular el estudio
independiente.

e Conocimiento de la normatividad
institucional.

Sobre si mismos:
e Autoevaluacién sobre su participacion y
logro de objetivos.

Sobre los tutorados:

Sobre los recursos materiales y humanos:

Sobre el PAT-LyLH:

Sobre si mismos:

Responsabilidad y disponibilidad para la
accion tutoral por parte del tutorado:
asistencia puntual a las sesiones y
actividades programadas, cumplimiento
de actividades remediales/preventivas
disefiadas por el PAT o en acuerdo con el
tutor, mantener comunicacion constante
con el tutor, mantener una actitud abierta
y honesta.

Caracteristicas del entorno donde se
realiza la tutoria.

Elementos del disefio del programa
(metas, objetivos, contenidos, actividades
Yy recursos).iste

Efectos o logros a corto, mediano y largo
plazo.

Autoevaluacion sobre su participacion y
logro de objetivos.

7 Garibay, 2003.
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b. ¢Cbémo evaluar (evidencias) y cuando evaluar (momentos o tiempos)?

La evaluacion debe ser permanente pues existe una retroalimentacion continua en cada paso
del proceso de tutorias. Se han disefiado formatos con este fin, de manera que se rednan
evidencias de las acciones realizadas durante el proceso de tutorias. Deberan, en principio,
incluir los elementos anteriores, y se modificaran, de ser necesario, para considerar aquellos
que surjan de manera imprevista.

Durante las sesiones grupales, se realizan actividades que permiten evaluar el desempefio
del tutorado y de la accién realizada. Los productos de las sesiones seran las evidencias de
la tarea tutorial.

Durante las sesiones individuales se utiliza un formato que permite dar seguimiento a las
reuniones y en el que se establecen los acuerdos o tareas que el tutorado debe llevar a cabo.
Estos se incorporan al expediente individual.

Con base en los resultados de los distintos tipos de tutoria se generan informes periédicos
gue dan cuenta sobre el desempefio del tutorando de los resultados obtenidos, mismos que
concluyen con recomendaciones de mejora para las areas de oportunidad que se detecten.

A continuacién, describimos los elementos a evaluar en la siguiente tabla:

¢Qué evaluar? ¢Coémo evaluar? ¢Quiénes ¢Cuando evaluar?

Dimensiones Evidencias evaliian? Momentos o
Agentes tiempos
implicados

Cuestionario de necesidades | Cualitativamente Secretaria Técnica, | Semestre Non
Seccién de LyLH,
Comité Tutoral.

Disposicién y actitudes del Cualitativamente Tutores Semestre non

tutorado

Participacion del tutorado. Cualitativamente Tutores Semestre par

Disposicién del tutorado a
asumirse como alumno

responsable
Cuestionario de evaluacion por | Cualitativamente y Tutores Semestre par
parte del tutor. Cuantitativamente

Cuestionario de evaluacién por
parte del tutorado.

UNANL, H00 ASOS DE.

IS IVILE)

122



FUENTES CONSULTADAS

Facultad de Estudios Superiores Acatlan (2017), Plan de Desarrollo Institucional 2017-
2021 del Dr. Manuel Martinez Justo, México: UNAM.

Universidad Nacional Autbnoma de México (2013) Lineamientos del Sistema Institucional
de Tutoria de Bachillerato y Licenciatura en los Sistemas Presencial, Abierto y a
Distancia en la UNAM, Gaceta UNAM, 23 de mayo, México: UNAM.

De la Cruz, G; Garcia, T y Abreu, L. (2006), “Modelo integrador de la tutoria: de la
direccion de Tesis a la sociedad del conocimiento”. Revista Mexicana de
Investigacion educativa, Octubre- Diciembre, nimero 031, pp. 1363-1388. [En
linea] http://redalyc.uaemex.mx/pdf/140/14003112.pdf.

123



»lle,

F & Qé Facultad de Estudios Supenores P I T

mm ACatl an FES ACATLAN

Programa Institucional de Tutorlas

\ﬁ?' 80 WODHAL TN ”M,ﬂ

HCHTLHN

PLAN DE ACCION TUTORIAL
PEDAGOGIA

fin %:,:;“,J

- R )
: |
o 00 Ses b
MURALISMO

124



INTRODUCCION

El Plan de Accién Tutorial (PAT) es un documento elaborado por las Divisiones y
Programas académicos que contiene el conjunto de acciones especificas a través de las
cuales se disefia el contenido y la ejecucion de la tutoria en el contexto de las
necesidades e intereses del a estudiantado, tomando como base los recursos humanos
y materiales que tiene la escuela o facultad. El presente PAT, pretende brindar una
orientacion para el ejercicio de la labor tutorial de las y los profesores de la Licenciatura
en Pedagogia de la FES Acatlan con base en los lineamientos institucionales del Sistema

Institucional de Tutoria (SIT) de la UNAM y del Programa Institucional de Tutoria (PIT).

La tutoria es un elemento que permitird fortalecer la formacion integral de las y los
estudiantes en aras de atender las problematicas que dificultan su trayectoria escolar,
tales como el rezago, el incremento de los indices de reprobacion, etcétera. De acuerdo
con los lineamientos del actual Plan de Desarrollo Institucional de la UNAM 2019-2023,
es preciso fortalecer el ingreso, la permanencia y el egreso de las alumnas y los alumnos
y evite la desercion y el rezago escolar con cursos complementarios y materiales

novedosos e innovadores en linea. (UNAM, 2019:17).

Ahora bien, el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 del Dr. Manuel Martinez Justo
sefala la necesidad de impulsar la regularidad académica del alumnado y su egreso
exitoso, a partir de estrategias y lineas de accion para favorecer el desarrollo intelectual,
social y personal; en este sentido, la Tutoria se sitia como un medio para fortalecer las
trayectorias académicas del estudiantado, asi como la eficiencia terminal de los

programas académicos.

UNAM, 100 ASCEDE.
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Cabe sefalar que dentro de las actividades del Programa de Accion Tutorial se deben
incorporar los ejes transversales propuestos en el PDI 2021-2025. Los ejes transversales

son:

Eje transversal 1. Modelo educativo hibrido

Eje transversal 2. Igualdad de género y combate a la violencia de género
Eje transversal 3. Gestion, administracion, infraestructura y transparencia

Eje transversal 4. Responsabilidad social, sostenible y cultura de paz

LNAM, 100 ASDH D
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OBJETIVOS

Objetivo General

Fortalecer la calidad de la formacion que ofrece la carrera de Pedagogia, brindando un

acompafiamiento de apoyo académico y de desarrollo humano al estudiantado, que

incida en su nivel de aprovechamiento escolar, desarrollo personal y perfil de egreso.

Objetivos Particulares

LNAM, 100 ASDH D
&) [ =2

Enriquecer la formacion del tutor para incidir en los respectivos semestres
asignados en areas como la salud fisica y emocional, igualdad de género, itinerario
y trayectoria escolar (equilibrio entre la vida académica, familiar, esparcimiento),
trabajo colaborativo, y relaciones interpersonales.

Estructurar un programa para la formacién de las y los alumnos a través de los
cursos intersemestrales en las tres dimensiones: autonomia, socio-afectividad y

apoyo académico.

Incidir en acciones formativas en los tres momentos de la tutoria, que permitan
fortalecer la formacion del estudiantado en tres dimensiones: construccion de la

autonomia, trabajo socio-emocional y apoyo en su trayectoria académica.

Fortalecer el acompafiamiento de los estudiantes de 6° a 8° semestres en la fase
de formacién profesional y estrategias ante la incorporacion al ejercicio profesional

y laboral.

Recuperar, a través de esos espacios de dialogo, informacion valiosa que permita
identificar necesidades especificas en cada una de las generaciones de alumnas

y alumnos, que permitan fortalecer las estrategias de atencion y acompafamiento

1S IVILE)
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gue coadyuven al éxito en su trayectoria escolar y desarrollo personal.

« Fortalecimiento del programa de tutoria entre pares, que favorezca el
acompafamiento de estudiantes y/o egresados de la licenciatura a estudiantes de

los primeros semestres, que contribuya a su formacion universitaria y profesional.

« Orientar tanto a tutores como a estudiantes, a través de infografias, conversatorios
con especialistas u otros medios, sobre las principales problematicas
psicopedagdgicas y emocionales que presenta la comunidad de Pedagogia a
partir del regreso a la presencialidad luego del confinamiento, asi como brindar

herramientas para su deteccién y canalizacion.
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DIAGNOSTICO

La accidn tutorial en la Licenciatura en Pedagogia tiene el propdsito de acompafar al
alumnado durante su trayectoria escolar, precisa generar una planeacién que permita
encaminar dicho proceso para cumplir sus dos objetivos principales: el favorecer el
desempeiio académico y contribuir a la formacion integral. (CUAED, 2020). Las
necesidades de nuestra poblacion se han diversificado, siendo necesario atenderles
desde la tutoria, tanto de manera grupal como individual en diversas areas como la
integracion a la universidad y a la vida académica, la salud, el trabajo en equipo, las
relaciones interpersonales, plan de vida, distintas violencias como la de género y la ética

profesional.

La poblacion estudiantil de la Licenciatura en Pedagogia demanda que el PAT 2023 tome
en cuenta las dificultades derivadas de la reactivacién de las actividades presenciales
después de dos afios de confinamiento por la pandemia por COVID-19. Lo anterior, ha
sido detonante de una serie de factores relacionados con la salud fisica y emocional, los
cuales repercuten notablemente en sus trayectorias académicas y la eficacia de nuestros

programas.

De acuerdo con los resultados del Examen Médico Automatizado (EMA) del presente
afio, increment6 el consumo de drogas ilicitas entre las generaciones 2018-2022, la
licenciatura en pedagogia reportdé que el 10% de la comunidad estudiantil de nuevo
ingreso ha incrementado su consumo de drogas ilicitas, este fendmeno puede estar
relacionado con el aumento de la ansiedad, depresion, violencia sexual, violencia familiar

y trastornos alimenticios por los que también se han visto afectados.

En este contexto, nos proponemos fortalecer, desde diferentes angulos, herramientas de
orden académico y socio afectivo, encaminadas a generar herramientas de

autoconocimiento y reflexion que posibilite al estudiantado expresar sus sentires, sus

UNAM, 100 ASCEDE.
R B ISTVIIE)

129



&2 Facultad de Estudios Superiores

Acatlan

vivencias y experiencias alentadoras o desalentadoras del momento por el que

F
€
S I
ACATLAN

transitamos. Tomando en cuenta que cada individuo es un ser Unico y que, para
desenvolverse plenamente como un ser biopsicosocial requiere de condiciones
especificas para apoyar su desarrollo integral. Por lo que la tutoria en la licenciatura en
Pedagogia establece dos tipos de acciones que se concretan en modalidades de
atencion distintas: la tutoria grupal, orientada a atender necesidades colectivas; y tutoria
individual, encaminada a las necesidades especificas de cada tutorado.

Desde el afio 2022, se implement6 la tutoria entre pares en aras de atender algunas
areas de estudio que han resultado particularmente complejas para la poblacion
estudiantil, en cuestiones muy especificas como las habilidades para la elaboracion de
protocolos de investigacion, la incorporacion del estudiantado a las actividades
presenciales, el desconocimiento de los espacios fisicos que brindan servicio a la
comunidad estudiantil, la incursion del estudiantado en actividades institucionales como:
programas de intercambio académico, participacibn en congresos y encuentros
estudiantiles que fortalecen su formacion académica. Cabe sefialar que el perfil de las y
los tutores pares, responde a estudiantes destacados de semestres avanzados que
lograron compartir sus conocimientos, estrategias de aprendizaje, comprension y

desarrollo de habilidades con base en su experiencia durante la licenciatura.

La tutoria forma parte de la curricula durante el primer semestre, a través de la asignatura
de Desarrollo Humano y Profesional, el contenido de dicha asignatura pretende
familiarizar al estudiantado con la cultura institucional universitaria, resulta importante
destacar la necesidad de llevar a cabo un trabajo de sensibilizacion sobre las
posibilidades que ofrece este programa para su vida personal y profesional; cabe
mencionar que si bien, cada afio hemos visto una mayor participacién y reconocimiento

de dicha accidn, existen areas de oportunidad tales como:

e La incorporacion a las actividades presenciales ha develado un panorama complejo
para el estudiantado en el ambito socio emocional, la mayoria han manifestado sentir

ansiedad y miedo por el temor a contagiarse del virus SARS-CoV-2 mejor conocido
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como COVID-19, en este sentido se deben fomentar las actividades que promuevan

la integracion de las y los alumnos a la cultura institucional universitaria y a la carrera.

Fomentar la participacion del estudiantado de tercero y cuarto semestre al programa
de tutorias grupales. Es comun que los tutorados soliciten trabajar en pequefios
grupos, ya sea con el tutor o tutora que tuvieron en Desarrollo Humano o con algun

otro tutor que esté dispuesto a trabajar en esta modalidad.

Reforzar la participacion individual de los estudiantes desde el segundo semestre ya
que se reconoce a la tutoria como un espacio que les brinda un verdadero apoyo en

diversas areas de su formacion.

En algunos casos, la accion tutorial se reduce a la asesoria académica, lo que nos
lleva a pensar en la necesidad de atender de una manera mas puntual la diferencia
entre las actividades que realizan los tutores y asesores académicos o profesores de
la Licenciatura con la finalidad de incorporar el aspecto socio emocional.

Fortalecimiento de estrategias y habilidades para el estudio, resolucién de problemas
académicos, orientacion en la elaboracion de trabajos, habilidades lectoras,
comunicacién con docentes, y todos aquellos aspectos académicos que contribuyan
al mejoramiento académico del estudiante; mientras que, la asesoria académica,
remitiria al asesoramiento sobre el contenido y conocimiento de alguna asignatura en

particular, ya sea impartida por el asesor o por otros profesores.

Cada ario, las y los tutores se han centrado en atender las actividades de los primeros
semestres de la licenciatura, y se ha dejado de lado disefiar estrategias para acercar al
estudiante al campo laboral y revisar el plan de vida que se trabaj6” desde el primer
semestre. Aun cuando en el programa de Pedagogia la tutoria es opcional, algunos

alumnos de los ultimos semestres solicitan el apoyo del tutor de forma individual.

A continuacion, se presentan algunas apreciaciones en torno al programa de tutoria:

Durante el dltimo afio, fue necesario reajustar el Plan de Accién Tutorial para que el
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desde el periodo 2022-2 a la fecha se retomo la tutoria en modalidad presencial.

e Se observo que, mas de la mayoria de las y los alumnos inscritos en tutoria individual
sigui6 participando, pero hubo quienes no pudieron continuar debido a que no se logro
una comunicacion entre el tutor y el tutorado; en otros casos, las y los tutorados
tuvieron dificultades para organizar las tareas cotidianas lo que les impidié dedicar un
tiempo a la tutoria.

o Durante el semestre 2023-1, disminuy¢ la tutoria individual y la tutoria entre pares
debido a los procesos de adaptacion a las actividades presenciales dentro de la
facultad. EI nUmero de docentes participantes corresponde a 12, mientras que el
namero de alumnos participantes es de 24 (23 tutoria individual y 1 de tutoria entre
pares).

e Las y los estudiantes de primero a cuarto semestre pudieron tener su primer
acercamiento a la tutoria individual de forma presencial. Los principales temas que se
abordaron fueron: contencién emocional, la orientacion académica, proyecto de vida
y profesional y situaciones personales relacionadas con familia, economia,

sexualidad, pareja, alimentacion, entre otros.

Los tutores exponen algunas necesidades que podrian apoyar su accién en esta

modalidad. Algunas de ellas son:

. Retomar la tutoria grupal e individual de forma presencial.

. Organizar, estructurar y planear las sesiones (inicio, proceso y cierre) de tutoria
para esta modalidad

. Concentrar los datos de contacto de los tutorados, asi como sus horarios para
establecer comunicacion.

. Hacer un diagndstico para detectar la posibilidad de conexion a internet de los
tutorados y buscar medios de comunicacion para los que cuentan con acceso
limitado o nulo a internet.

. Dar espacio a una sesion de integracion para conocer a los tutorados.
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. Disponibilidad de medios de comunicacion institucional y/o

generales compartidos para comunicados.

. Dar apertura a tutoria a estudiantes que lo requieran aun cuando no se hayan
inscrito al inicio del semestre y respetar cuando no se quiera continuar con la
misma (por tiempo, estado emocional, etc.).

. Establecer talleres y actividades para los tutorados de acuerdo con las
necesidades detectadas por los tutores que resulten del conversatorio y de las
ya mencionadas en este documento.

. Reuniones entre los tutores para el intercambio de experiencias y estrategias,
opcion a crear un repositorio de materiales.

. Apoyo en la canalizacion de otros servicios como psicolégicos, becas,

institucionales.

. Estrategias en los temas de emociones, resiliencia, contencién y dinamizacién

de las tutorias por estos medios de comunicacion.

. Entre las actividades realizadas destacaron cursos y talleres tanto para tutores

como para tutorados.

Con respecto a los cursos intersemestrales que se ofrecen como parte de esta accion
tutorial: Se realiz6 un curso centrado en uno de los ejes transversales, el cual tuvo buena
aceptacion y participacién por parte de estudiantes y profesores (violencia y perspectiva
de género). Se seguiran promoviendo de acuerdo con las necesidades presentadas.

Los aspectos por mejorar serian: la continuidad de estas actividades a lo largo de los
semestres, incorporacion de los ejes transversales, incorporar el aspecto socio emocional
a la accion tutorial. Finalmente, deriva la necesidad de seguir reforzando acciones de
mayor alcance que focaliza las necesidades del momento de la trayectoria académica en
la que se encuentran, a la vez que atiendan la dimensién, tanto académica, como

socioemocional y la construccion de autonomia en las y los educandos.
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Para el ciclo 2023-1 y 2023-2, continuamos trabajando la accion tutorial en tres etapas
(estas etapas responden a la organizacion académica del Plan de estudios, por lo que se
definen objetivos considerando las necesidades de acuerdo con la etapa que cursa el
alumnado: integracion (1° y 2°. semestre) —desarrollo (3°. 4° y 5°) y conclusién de la
carrera y egreso (6°., 7°, y 8°). Incorporacion de los ejes transversales en el

acompafamiento, tanto en la dimension socio afectiva como académica.

Desde la curricula, a través de la asignatura obligatoria Desarrollo Humano y Profesional
gue se imparte en el primer semestre de la carrera. Con esta propuesta se establece el
primer momento de la tutoria: la INDUCCION, el cual inicia en el primer semestre y tiene
continuidad en el segundo. Su propdsito es contribuir a que el estudiante que inicia su
carrera profesional, construya y fortalezca su identidad universitaria. Para ello, las
actividades y tareas de la accion totoral, se encaminaran hacia la reflexion y
fortalecimiento de su autonomia y autoimagen, el entorno universitario, y el manejo de
emociones; a la vez, se pretende aportar recursos para que las y los tutorados perfilen
su proyecto de vida en el plano académico, personal y profesional en el corto y mediano

plazo.

El segundo momento: DESARROLLO, comprende del tercer al quinto semestre, y se
trabajara tanto en la modalidad individual como en pequefios grupos. Tiene como objetivo
fortalecer la trayectoria académica del alumno en la universidad, ofreciendo platicas,
talleres y orientacion sobre las cualidades (principalmente habilidades y actitudes) de un
estudiante autbnomo, que promueva por si mismo, su desarrollo escolar y personal.
Asimismo, a través de la accion totoral, se promoverd y orientara entre el estudiantado,
las opciones disponibles de movilidad estudiantil y servicio social para una toma de
decisiones, por las condiciones actuales es importante que los talleres y las platicas se

enfoque en los aspectos socioemocionales, el estudio independiente, la administracion
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El tercer momento de la tutoria: EGRESO, se desarrolla del sexto semestre al octavo
en funcion de las necesidades y demandas del alumnado. Este ultimo momento, tiene
por objetivo brindar a los tutorados las herramientas necesarias que permitan consolidar
su proyecto profesional, el logro de la eficiencia terminal (egreso vy titulacion), opciones
de posgrado, la insercion al campo laboral, campos profesionales, liderazgo y
“‘emprendedurismo”. El programa de pedagogia realiza actividades en apoyo a esta
tercera fase como son: Platicas sobre de opciones de titulacion para alumnos de 70
semestre, presentacién de opciones de servicio social (para 6to semestre), talleres de
imagen profesional, elaboracion del CV, entrevista de trabajo (estos para alumnos de
8v0), conversatorio sobre las preespecialidades de la carrera en las que egresados de la
licenciatura comparten sus experiencias con los estudiantes. Se prevé” la continuidad de

estas actividades en el nuevo ciclo.

Para los tres momentos de la tutoria, las formas de trabajo que se emplearan son a partir
del trabajo grupal, en grupos pequefios e individual (asi como, se integrard la tutoria de
pares). Es importante sefialar que en cualquiera de los casos la tutoria es personalizada,
ya que no solo se trata del nimero de estudiantes atendidos en una sesion, sino de la
integracion de todos los aspectos de su vida personal, incluyendo el desenvolvimiento

grupal.

Si bien a partir de lo que hemos observado a lo largo de la experiencia que se ha recabado
a los largo de todos estos afios de tutoria, se han establecido por etapas diversas
acciones, consideramos necesario para estos semestres, realizar un sondeo, el cual se
llevara a cabo un sondeo con alumnos y profesores con la finalidad de recoger sus
percepciones y sentires con respecto a la relacién entre vida personal, vida escolar y
pandemia, de manera que tengamos informacion de primera mano con respecto a como
esta coyuntura ha afectado y sigue modificando nuestros procesos de vida cotidiana, las
relaciones con el otro y el replanteamiento del proyecto de vida.
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por lo que la guia de intervencién en cuanto a las teméaticas estd establecida en el
programa de la asignatura de Desarrollo Humano y Profesional, el cual abarca temas
como la identidad y formacion universitaria, caracteristicas del estudiante universitario. El
proceso iniciara con la elaboracion del proyecto personal, académico y profesional, a
través de estrategias didacticas orientadas hacia la motivacién, la disciplina, el logro,
identificacion/construccion de expectativas personales, demandas de la carrera y del
perfil de egreso, asi como, organizacion de tiempos y actividades, mecanismos de
insercion laboral, etc. Cada estudiante elaborara un portafolio en donde recupere los
resultados de las diversas actividades que se realizan y que contribuyen al propésito de
la accion tutorial en este primer semestre. Se prevé continuar con esta metodologia y dar
seguimiento en el segundo semestre, reorganizando el trabajo de este a partir de los

logros obtenidos.

Para el segundo semestre se planea asignar un tutor a cada grupo, quien puede ser el
mismo del semestre inicial o uno diferente. En la dinAmica, se retomara el trabajo que el
alumno ha realizado previamente (en el semestre anterior) y que le ha permitido ir
conformando su propio portafolio, mismo que permitird a los tutores conocer y adentrarse
al trabajo previo de cada alumno y a partir de ello y las necesidades manifiestas de los
alumnos, orientar su accion tutorial. Si bien cada grupo con su tutor marcan una ruta y
estrategia a seguir, en esta fase de la tutoria, se prevé orientar el trabajo en torno a
“grupos inteligentes” y dinamicas grupales, lo cual fortalecera la integracion, asi como dar
continuidad a la conformacién de su proyecto de vida y profesional desde una mirada

integral.

Es muy importante para el equipo de tutoria, propiciar la integracion como grupo y como
generacion, promoviendo un soélido sentido de pertenencia a la licenciatura. Se fortalece
la empatia y la colaboracion, se atienden areas de interés que permitan desarrollar su
potencial personal y académico. Si bien, desde el segundo hasta el octavo semestre, la
participacion de los alumnos en la tutoria es de eleccion personal, el PAT, pretende
generar su impacto en toda la poblacion de la licenciatura, al ofrecer platicas, cursos y
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necesidades detectadas a temas de género, salud socioemocional y fisica, organizacion
del tiempo

En relacion a la tutoria individual consideramos que esta es fundamental para poder ver
y escuchar al alumno permitiéndonos trabajar juntos en los procesos de toma de
decisiones y asia, generar alternativas que atiendan a sus necesidades; ademas, de
alentarlo a explorar nuevos horizontes a fin de expandir su desarrollo integral siempre
apoyados en un ambiente de respeto y confidencialidad que permitan establecer un
ambiente de confianza, no sin perder de vista que todas las acciones deberan fortalecer
el desarrollo de la autonomia en el estudiante. Si bien, la atencion individual cominmente
se habia venido dando en la modalidad presencial actualmente y debido a las condiciones
gue estamos viviendo, la atencion se dara en su modalidad a distancia a través de

diversos recursos de comunicacion digital que maneje el tutor.

En tercero y cuarto semestre se propone la modalidad de trabajo de pequefios grupos, la
cual se conforma a peticion de los tutorados, los cuales son acomparfiados por el tutor de
su preferencia. La modalidad de atencion para los semestres de quinto al octavo es
individual y si los horarios de los estudiantes lo permiten y ellos lo solicitan se pueden

conformar pequefios grupos.

Con el fin de reforzar la eficiencia terminal de la comunidad estudiantil, se propone
explorar la opcién de la tutoria de pares. La tutoria de pares tendra” que dirigirse a los
estudiantes que necesiten regularizar su situacion académica, o bien, que estén en riesgo
de abandonar su calidad de alumnos regulares. Asimismo, los profesores de carrera
podrian apoyar con asesorias académicas.

A partir del trabajo colegiado de tutores, en el siguiente cuadro se presenta una guia
temética: Programa indicativo, que serd” propuesto a los tutores para que lo consideren
en su plan tutorial. Las tematicas son: Universidad y papel académico, relaciones
humanas, educacion para la salud, trabajo colaborativo y plan de vida. Especificamente

para este afio, de manera transversal se sugiere trabajar en areas relacionadas a la salud
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fisica y emocional, género, plan de vida, trabajo en equipo, comunicacion y relaciones

D . -
Tematicas

interpersonales.

Educacion Alimentacion Afectividad Sexualidad Uso y abuso| Descansoy  Equilibrio vital Disefio del
parala de actividad Plan de
salud medicamentos (fisico y salud
y drogas mental)
Trabajo Toma de Trahajo Trabajo en Motivacian Creatividad Trabajo Manejo de
colaborativo decisiones individual equipo Colaborativo grupos

Con respecto a las tematicas a abordar para los alumnos de tercer y cuarto semestre se
considera importante reforzar el trabajo con la toma de decisiones ya que, si bien en
todos los semestres es fundamental este su abordaje, es en este, en donde se inicia la
eleccion de asignaturas en diferentes grupos, asi como la eleccién de materias optativas
para el cuarto semestre. Se recomienda atender lo referente al manejo de conflictos y la

administracion del tiempo.

Se considera pertinente retomar la orientacion profesional en por lo menos dos sesiones
en pequefios grupos para los estudiantes de sexto semestre y de séptimo. Dentro de la
tematica de Universidad y papel académico, es importante trabajar la eficiencia terminal
(egreso y titulacion): por lo que se requiere una Platica de opciones de titulacién (7vo),

Servicio social (6to) y opciones de posgrado.
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de imagen profesional, elaboracién curriculum, entrevista de trabajo -8vo-), Campos
profesionales (platicas de preespecialidades con egresados) (5to), Liderazgo y
emprendedurismo, Taller grupal de Etica Profesional (6to), Taller grupal de Proyecto
profesional (6to-7mo). Sobre Educacion y salud: Equilibrio vital. Ansiedad y depresion

(conferencia para la generacién) y un Taller grupal de Disefio de plan de salud (8vo).

Aun cuando lo anterior sefiala una serie de sugerencias sobre las tematicas que se
consideran, de acuerdo con las necesidades que han venido presentando nuestros
alumnos, es importante que, en cada semestre, se recupere la formacion de los
estudiantes a través de los cursos semestrales o intersemestrales si los tiempos los

permiten.

Para esto, se deberd solicitar a los tutores que propongan temas a desarrollar en el
semestre a partir de las necesidades que expresen los tutorados y los mismos tutores;
pedir compromiso a los tutores con el desarrollo de alguno de los temas y organizar de
acuerdo con los horarios la imparticién de tales eventos, asi como proponer formas de

evaluacion del impacto de estos eventos.

Con relacién a la formacién de los tutores de la Licenciatura en Pedagogia, se pretende
fortalecer esta, mediante la implementacion de cursos y conversatorios que contribuyan
a la actualizacion de esta, y asi brindar una mejor atencion a los tutorados de los diversos
semestres. Promover el seguimiento a tutorados para identificar sus necesidades, asi
como el seguimiento de la actualizacién de tutores lo cual nos permitird” identificar las
necesidades de formacion. Con esto se pretende Incidir en las habilidades de la atencién
individualizada que da el grupo de los tutores a los tutorados de la carrera de Pedagogia;
el disefio de algunas estrategias para el seguimiento de tutorados y tutores y contar con

una sala para la aplicacion de la tutoria de la Carrera de Pedagogia.
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La tutoria se plantea como una propuesta de apoyo a nivel curricular en el Plan de

Estudios, ademas se incluye como una modalidad didactica, que atiende a todos los

alumnos inscritos en la licenciatura. Para dar atencion a la comunidad estudiantil de

pedagogia se necesita de un grupo de profesores tutores que se integren a colaborar en

esta tarea, actualmente se cuenta con un grupo de 16 tutores (as) que participan en las

diversas modalidades.

También se cuenta con un Comité Tutorial el cual es “el grupo de tutores de la carrera

que define colegiadamente el PAT” (PIT de la FES Acatlan, 2013, p.10). Este consejo

esta integrado por profesores de la Licenciatura que guian las acciones de los demas

tutores.

Presidente

Dra. Lorena Beatriz Garcés Zepeda

Representantes ante
el PIT FES Acatlan

Lic. Maria Gabriela Castellanos Abundiz y
Lic. Luis Angel Avalos Arce

Tutora Dra. Susana Delfina Bautista Alvarado
Tutor Dr. David Fragoso Franco
Tutora Mtra. Laura Angélica Chavez Tovar
Tutor Dr. Eduardo Chavez Romero

Tutor Enlace de
Tutoria de la Division
se Humanidades

Mtra. Jesica Sidec Saldafa Cortez

Tutora

Lic. Maria de la Luz Graciela Gonzalez Jaramillo

Tutoray
Coordinadora del
Programa de
Pedagogia

Mtra. Maria de Jesus Solis Solis
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Sesiones de Tutoria Grupal: Asignando 2 horas semanales a cada grupo para
primer semestre, siendo un total de 16 sesiones al semestre y se atienden seis
grupos.

En segundo semestre las sesiones son una vez por semana o cada quince dias
dependiendo los acuerdos establecidos en la sesion inicial.

Continuar con pequefios grupos en los semestres posteriores.

Sesiones de Tutoria individual: Cada semestre el Programa de Pedagogia a través de
su pagina oficial de Facebook publica la convocatoria dirigida al estudiantado para que
puedan incorporarse al programa de tutorias haciendo su registro en un cuestionario
Google, dicho registro nos permite registrar los datos generales del estudiantado.
Posteriormente, cada estudiante elige a su tutor y acuerda horario y nimero de sesiones.
Los tutores tienen que contemplar el trabajo en las diferentes areas de la personalidad

del alumno:

1) Desarrollo personal del estudiante: El tutor tiene como principal propdsito impulsar el
desarrollo personal del estudiante, en el que se realizan diversas actividades de apoyo
orientadas a que descubran sus intereses e identifiquen sus necesidades, configuren un

plan de vida, desarrollen habilidades sociales para relacionarse con otros etc.

2) Desarrollo académico del estudiante: Los tutores pretenden apoyar a los alumnos en
su desarrollo académico a través de ciertas tareas para que establezcan metas
académicas viables, identifiqguen sus dificultades de aprendizaje, resuelvan sus
problemas escolares, evalian desempefio escolar, fortalezcan sus habilidades de estudio

y esclarezcan tramites escolares-administrativos.

3) Orientacion profesional: Para propiciar el perfil de egreso, esta orientacion esta
encaminada a la delgada linea de dejar de ser estudiante con la de la insercion al campo
laboral, donde el tutor amplia el panorama de los alumnos respecto a visualizar con

certidumbre su carrera y sus posibilidades profesionales, obtener informacion precisa del
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campo laboral e identificar los retos actuales de su profesion
Para llevar a cabo este Plan se requiere de recursos:
Humanos:

« Profesorado de carrera y de asignatura que participen como tutores en la
modalidad grupal o individual.
« Prestadores de servicio social para apoyo en las acciones totorales.

. Estudiantes de la Licenciatura en Pedagogia de semestres avanzados que
puedan fungir como tutores pares.

« Especialistas en las diversas tematicas propuestas para llevar a cabo los
conversatorios, cursos, platicas y talleres que permitan trabajar los distintos
ejes transversales y enfaticen en los aspectos socio emocionales del

estudiantado.
Organizacionales:
e Espacios aulicos de la FES Acatlan para la tutoria individual y grupal.

e Auditorios de la FES Acatlan para llevar a cabo actividades relacionadas con

talleres, platicas, conversatorios, conferencias.
e Espacio virtual de la tutoria en la plataforma SEA para las tutorias grupales.
Con relacion a la ejecucion de los cursos semestrales e intersemestrales:

« Durante las reuniones con el Comité Tutorial se dialogara sobre la propuesta de
temas y posibles especialistas invitados.

« Elaborar una ruta critica con: Nombre del evento, horario, grupo, tema a trabajar,
ponente y recursos. Posteriormente, se llevard a cabo el seguimiento del

desarrollo de los eventos.

142



\ 4

2048
s FH(KJ de Est:lt(lii)s;up(‘ri()ros P I r
ACATLAN Ca an FES ACATLAN

Programa Insttucional de Tutorias

e Se gestionara una actividad mensual encaminada a la prevencion de adicciones
en la atencion al tutorando para que fortalezcan la orientacion en situaciones de
riesgo con un especialista por sesion semestral o intersemestrales.

e Se implementara un curso sobre las funciones de la tutoria, para delimitar los

parametros a trabajar.
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION

. Por parte del programa llevar a cabo la evaluacion de los eventos a través de
formularios de Google forms tanto para los estudiantes como para los tutores.

. ElI Comité de tutoria, puede acompafar y organizar eventos que permitan trabajar
abordar los aspectos académicos y socioemocionales del estudiantado

. Se recopilara y analizara la informacion de las necesidades y los avances logrados
gue los tutores manifiesten en las reuniones semestrales y en funcion del plan para la

formacion tutorial.

Durante este semestre se analizaran los instrumentos de los tutorados y de los tutores
para obtener las necesidades y fortalezas de la tutoria en el tiempo actual, con la finalidad
de Contar con un instrumento para tutorados y un instrumento para tutores confiables y
actuales, que recolecten los elementos a fortalecer, estudiar, mejorar o cambiar algun

aspecto de la tutoria.

Para darle seguimiento, se contara con un cronograma de acciones de los semestres
2023-1 y 2023-Il para reformular los instrumentos precisando los avances y término de
cada procedimiento. Asimismo, se contemplara después de la aplicacion de la prueba
piloto dar a conocer los instrumentos a todos los tutores. Por dltimo, se evaluara a partir

del seguimiento y con el logro de las metas.
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Mtra. Maria Luisa Morales Martinez
Jefa de la Division de Humanidades

Mtra. Jesica Sidec Saldafna Cortez
Enlace de Tutoria para la Divisibn de Humanidades

Lic. Ariadna Uribe Ortiz
Jefa de la licenciatura en Comunicacion

Mtra. Maria Del Consuelo Santamaria Aguirre
Jefa de la licenciatura en Ensefianza de Inglés

Mtro. Ernesto de Icaza Villalpando
Jefe del Programa de Humanidades

Dr. Arturo Ramos Argot
Jefe de la seccidn académica de la licenciatura en Filosofia

Lic. José Trinidad Cazarez Mata
Jefe de la seccién académica de la licenciatura en Historia

Mtra. Karina Rodriguez Jiménez

Jefa de la seccién académica de la licenciatura en Lengua y Literatura Hispanicas

Lic. Maria Gabriela Castellanos Abundiz
Jefa de de la Seccién de Historia y Teoria Pedagdgica

Lic. Luis Angel Avalos Arce
Secretario Técnico de la licenciatura en Pedagogia
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DIRECTORIO DE INSTANCIAS QUE CONTRIBUYEN A LA FORMACION INTEGRAL

Secretaria General

Nombre: Mtra. Nora Del Consuelo Goris Mayans
Cargo: Secretaria

Teléfono(s): 56231594, 56231595

Correo electrénico: sgeneral@acatlan.unam.mx

Secretaria de Asuntos Académicos
Estudiantiles

Nombre: Mtro. Carlos Nandayapa Hernandez
Cargo: Secretario

Teléfono(s): 56231604

Correo electronico:
saae@acat/an. unam.mx

Departamento de Atencion a la comunidad
estudiantil

Nombre: Lic. Juana Mercado Alcantara

Cargo: Jefa

Teléfono(s): 56231596

Correo electroénico:
atencionesestudiantil@acatlan.unam.m

Departamento de Servicio Social y Bolsa de
Trabajo

Nombre: Mtra. Adriana Roque del Angel

Cargo: Jefa

Teléfono(s): 56231600

Correo electrénico: jefaturassbt@acatlan.unam.mx

Departamento de Formacion Docente y
Superacién Académica

Nombre: Lic. José Antonio Gonzélez Santos
Cargo: Jefe

Teléfono(s): 56231597, 56231598

Correo electrénico: fdacadem@acatlan.unam.mx

Centro Tecnolégico para la Educacion a
Distancia

Nombre: Mtra. Laura Angélica Chavez Tovar
Cargo: Coordinadora

Teléfono(s): 56231699

Correo electronico: ceted@acatlan.unam.mx
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Departamento de la Mediateca

Nombre: Esp. Juan Carlos Ramirez Dominguez
Cargo: Responsable

Teléfono(s): 56231709, 56231734

Correo

electrénico: mediateca_ceted@acatlan.unam.mx

Unidad de Administracion Escolar
Nombre: Act. Aardn Juarez Chavez
Cargo: Jefe

Teléfono(s): 56231714, 56231718
Correo

electrénico: escolar@acatlan.unam.mx

Secretaria de Extension
Universitaria y Vinculacion
Institucional

Coordinacién de Actividades
Deportivas y Recreativas

Nombre: Ing. Gabriel Alejandro Lopez
Campos

Cargo: Coordinador

Teléfono(s): 56231630, 56231689
Correo

electrénico: cadyr@acatlan.unam.mx

Coordinacién del Centro de Difusion
Cultural

Nombre: Dra. Lucia Elena Acosta
Ugalde

Cargo: Coordinadora

Teléfono(s): 56231555

Correo

electronico: cultural@acatlan.unam.mx

Coordinacion del Centro de
Educacion Continua

Nombre: Lic. Fabiola Virginia Lara
Trevifio

Cargo: Coordinador

Teléfono(s): 56231603, 56231612
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Correo

electrénico: econtinua@acatlan.unam.

mx

Coordinacion del Centro de
Ensefianza de Idiomas

Nombre: Lic. Verdnica Puma Galicia
Cargo: Coordinadora

Teléfono(s): 56231511, 56231519
Correo electrénico: coridiom@
acatlan.unam.mx

Coordinacion de Servicios Académicos

Coordinacion del Centro de Desarrollo
Tecnoldgico

Nombre: Lic. Fernando Israel Gonzalez Trejo
Cargo: Coordinador

Teléfono(s): 56231773

Correo

electronico: ccedetec@apolo.acatlan.unam.mx

Area de Cursos

Nombre: Lic. Maria Claudia Otake Gonzalez
Cargo: Jefa

Teléfono(s): 56231509, 56231761

Correo electrénico: cursos@ acatlan.unam.mx

Departamento de Servicios de Computo
Nombre: Lic. Araceli Pérez Palma

Cargo: Jefa

Teléfono(s): 56231762

Correo electrénico: dscad@ acatlan.unam.m
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