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Tutoria en la ENES Leén

El Programa Institucional de Tutorias de la Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad
Ledn de la Universidad Nacional Auténoma de México (ENES Ledon de la UNAM) tiene como
objetivo brindar apoyo al alumnado que requieran un acompafamiento o una orientaciéon
sistematicay permanente para mejorar su rendimiento escolary profesional de una manera
integral a través de las siguientes asesorias:

B Académicas

m Desarrollo Psicoeducativo
B |diomas

B Extraordinarios largos

B Entre pares

B Seguimiento a egresados

B Proyectos académicos

El alumnado identifica y elige la asesoria que considera pertinente en funcién de sus
necesidades académicas, profesionales y personales con o sin la guia de su tutor/a

individual, de grupo o de generacion.
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El programa esta disefiado para el alumnado de las licenciaturas que se ofertan en la

entidad:
. : .. - Ciencias bioldgicas,
Humanidades y Artes Ciencias Sociales quimicas y dela salud

Desarrollo y Gestion

Desarrollo Territorial Ciencias Agrogenomica
Interculturales 0 0 € groge S

Traduccion Economia Industrial Optometria

Administracion

Agropecuaria Odontologfa
Turismo y Desarrollo Fisioterapia
Sostenible

Asimismotambiénseincluyenlos posgradosy el programa de especialidades odontolégicas:

Programade Especialidades

Patologia Oraly

Ciencias Odontolégicas

Maxilofacial
Ciencias Bioldgicas Cl\i/T :ﬁﬁg;?g
Economia Ortodoncia
Ciencias de |a Odontopediatria

Sostenibilidad

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE TUTORES/AS

El programa de Tutorias de la ENES Ledn de la UNAM cuenta con tres coordinadores (ver
tabla 1). Los responsables de las licenciaturas son tutores/as de todas las generacionesy
cuentan con el apoyo de un responsable de tutorias con la finalidad de establecer un canal
de comunicacion directa y efectiva entre los tutores/as y los coordinadores de tutoria de

la entidad.
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El alumnado de todas las licenciaturas y de los posgrados tiene uno o dos tutores/as de
grupo o generacion, pero puede tener también un tutor o una tutora individual si asi lo

considera necesario, de acuerdo a sus necesidades académicas o emocionales.

El alumnado que no esta titulado tendra un tutor o tutora con la finalidad de proporcionar
un acompafamiento y seguimiento cercano en los procesos de servicio social, titulacion

e insercion en el ambito laboral.

La tutoria entre pares se lleva a cabo con estudiantes de licenciatura o posgrado de la
misma generacién o de generaciones mas avanzadas que participan de manera voluntaria

en el programa con la finalidad de apoyar a sus compafieros o comparieras.

TABLA 1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE TUTORIAS EN LA ENES UNIDAD LEON.

Direccion
Coordinadores )
. Secretaria General
de Tutorias
Secretaria Académica
Desarrolloy Gestion Interculturales (DGI); Traduccién (TRAD)
Responsables Economia Industrial (El), Administracion Agropecuaria (AA), Desarrollo Territorial (DT)
delicenciatura Ciencias Agrogenomicas (CA); Optometria (OPTO)
Odontologia (ODONTO); Fisioterapia (FISIO)
DGI, TRAD
Responsables
de Tutorias por DT, El, AA
licenciatura
ODONTO, FISIO, CA, OPTO
DGI, TRAD
Tutores/as de ODONTODE'I;IbAéA OPTO
gegeraclon o Posgrados en Economia, Ciencias de la Sostenibilidad
e grupo Ciencias Odontoldgicas, Ciencias Biologicas

Programa de Especialidades Odontolégicas

Investigacion en Desarrollo Psicoeducativo
Responsables

de Tutorias por
area

Idiomas

Seccion Académica (Tutoria entre pares)
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PROCESO DE INCORPORACION DE TUTORES/AS AL
PROGRAMA DE TUTORIAS

Laincorporacion de nuevos/as tutores/as al Programa Institucional de Tutorias de la ENES
Ledn es semestral. Para ingresar al programa, el profesorado de tiempo completo o de

asignatura interesados deberan acreditar dos cursos de capacitacion:

1) Curso deInduccién para Tutores/as de 20 horas ofertado por parte de la UNAM en

linea (http://tutoria.cuaed.unam.mx/) y

2) Un curso ofertado por parte de la ENES Leon.

Esto con la finalidad de contar con las bases y herramientas basicas de la tutoria. Estos
cursos los pueden tomar durante el ciclo escolar, sin embargo el ingreso y registro oficial

sera cadainicio de semestre (ver diagrama de flujo).

La secuencia de actividades a realizar por parte del/la tutor/a se describe en el siguiente

diagrama.
DIAGRAMA 1. SECUENCIA DE ACTIVIDADES DE
UN/A TUTOR/A EN LA ENES LEON.
Actividad de tutoria
4 durante ciclo escolar 4

« Registro oficial de alumnos/as

« Enviode no.de cuenta de alumnos/asal
Coordinadorde Tutoriasde laENES Leon

« Registro oficial semestral

« Plan de Tutoria individual o

L grupal . SistemaSISET-UNAM)
« Doscursosde capacitacion « Registro de sesiones

« Evaluaciondelprograma

« Registro de sesiones individual °! f
« Generacion constancia

o grupal (formatointerno ENES
Ledn opcional) Registro, evaluacion y
Ingreso \_ constanciade participacion

anual generadaa través del

Semestral
SISEFUNAM

El tutor/a guia, da acompafiamiento o canaliza al alumnado a las diversas asesorias del

programa de tutorias o a los programas con los que cuenta la entidad, a través de servicios
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a la comunidad o secretaria académica (becas, movilidad, etc.).

Cadatutor de grupo o generacion también realiza encuestas de diagndstico para conocer
e identificar casos de riesgo y establecer estrategias de grupo o individuales a través de un

plan de tutoria para llevar a cabo la actividad tutorial de manera organizada y sistematica.

Seguimiento a la labor de la tutoria

Cadatutor/ade grupo, de generacién o individual, da seguimiento a través de reuniones al
menos tres veces al semestre (al inicio, en el intermedio y al final del semestre), mientras
que los tutores/as que imparten tutoria individual agendan reuniones con el alumno/a con

base a sus necesidades particulares.

Programa anual de reuniones de trabajo con Tutores/as

Los medios de comunicacion con los/las tutores/as es a través de correo electrénico y

reuniones presenciales o a distancia.

Como se menciond anteriormente, cada licenciatura cuenta con un responsable de tutorias
con la finalidad de hacer eficientes los canales de comunicacién y acortar tiempos de
respuesta a las inquietudes de los/las tutores/as. Ademas, durante el ciclo escolar los
coordinadores del programa de tutorias de la ENES Ledn, programan reuniones con todos
los/las tutores/as y con los responsables de tutorias para dar seguimiento al programa,
asi como pararecibir retroalimentacion y experiencias de la actividad tutorial en cada una

de sus licenciaturas.

Programa Anual de Cursos de Capacitacion para Tutores/as

El programa anual de cursos para tutores/as se planea con base a las necesidades de los/las
tutores/as. En este ciclo escolar 2022-2023, se mantuvo la participacion de los profesores
en esta actividad y la capacitacion constante es necesaria para lograr un mayor impacto

de la tutoria en el alumnado.

A continuacion, se presentan los planes de accion de todas las areas que estan
participando en el programa institucional de tutorias.
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1. DESARROLLO Y GESTION
INTERCULTURALES

Lalicenciatura en Desarrollo y Gestion Interculturales (DGI) esta acreditada por el Consejo
parala Acreditacion de Programas Educativos en Humanidades A. C (COAPEHUM) desde
julio de 2019. Es una licenciatura que se imparte en tres entidades de la UNAM: ENES
Mérida, Facultad de Filosofiay Letrasy ENES Leon.

El plan de estudios de la licenciatura es semestral y tiene una duracion de tres afios.
Durante el tltimo afio de la licenciatura las alumnas y los alumnos pueden seleccionar
una de las siguientes areas de profundizacion:

a) Ciencia, Tecnologiay Sociedad
b) Mediacion Intercultural

c) Gestiony Promocién del Patrimonio Cultural

Cabe senalar que el periodo lectivo de la licenciatura se fortalece con la realizacion de
otras actividades como las practicas de campo, talleres de intervencién comunitaria,
visitas académicas, participacion en eventos como congresos y coloquios, asi como en

las diversas actividades culturales de la ENES. Aqui es necesario subrayar que todas estas
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actividades son fundamentales al momento de proporcionar una formaciéon académica

solida, profesional y de calidad para enfrentarse al campo laboral cuando las alumnas y

alumnos egresan.

La licenciatura en DGI tiene un grupo por ciclo escolar, con un promedio de 25-30

alumnos y alumnas. Cada grupo tiene un tutor o tutora con la finalidad de proporcionar

un acompafiamiento y un seguimiento que sean cercanos e integrales durante un afio (dos

semestres). Es decir, cada grupo tendra, a lo largo de los tres afios, tres tutores o tutoras,

uno por cada afio escolar. En los casos que se requiera, las alumnas y los alumnos pueden

acudir con el profesorado de tiempo completo o de asignatura que forman parte del grupo

de tutores y tutoras, para una tutoria individual.

TABLA 1.1 TUTORAS Y TUTORES POR GRUPO DE LA LICENCIATURA
EN DESARROLLO Y GESTION INTERCULTURALES.

Grado escolar (Generacion) Nombre de los/las tutores/as

Primer aio (2023) Dra. Claudia Chibici-Revneanu
Segundo afio (2022) Mtra. Rosalba Contreras Ponce
Tercer ano (2021) Mtra. Maria Isabel Loza Vaqueiro

Tutores de titulacion

Dr. Miguel Santos Salinas Ramos

Dra. Diana Karen Gonzalez Lara

Egresados/as (<2020)

Dra. Iskra Arlene Garcia

Responsable de la Licenciatura: Dr. Miguel Santos Salinas Ramos

Dra. Diana Karen Gonzalez Lara

Responsable de Tutorias: Dr. Miguel Santos Salinas Ramos

Dra. Diana Karen Gonzalez Lara

Tutores y tutoras para asesoria individual:

B Dr. Gonzalo Enriquez Soltero

B Mtra. Rosalba Contreras Ponce

B Mtro. Alonso Merino Lubetsky
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B Dra. Diana Karen Gonzalez Lara

B Dr. Miguel Santos Salinas Ramos

1.1. ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

1.1.1 Diagndstico

Las alumnas y los alumnos de la licenciatura en Desarrollo y Gestién Interculturales

presentan las siguientes necesidades:

1.1.2 Objetivos

General:

Acompafar sistematica y permanentemente a las alumnas y a los alumnos de la
licenciatura en Desarrollo y Gestién Interculturales de la ENES Ledn que requieran
algun apoyoy orientacién, con el fin de mejorar su rendimiento escolary profesional
de una manera integral, a través de un programa de asesorias debidamente
estructurado para situaciones cotidianas, asi como de contingencia sanitaria. Por

lo tanto, el programa puede ser presencial o virtual.

Especificos:

B Detectaralasalumnasy alosalumnos en condiciones de vulnerabilidad
académica, emocional o econémica para canalizarlos a los programas
institucionales de la ENES Unidad Le6n que puedan dar apoyo o
seguimiento.

B Canalizar al alumnado a uno o mas de los programas de asesorias de la
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ENES Unidad Ledn, o bien, alos departamentos que puedan proporcionar
una ayuda oportuna para sus diferentes problematicas.

B Hacer de las asesorias una estrategia coordinada para la reduccion del
rezago escolar.

B Evaluar el desempeno del alumnado en rubros como el grado de avance
del aprendizaje, las metas académicas, el dominio de la disciplina y el
logro de las competencias establecidas en el plan de estudios.

B Establecer mecanismos de mejora continua para el Plan de Accion Tutorial
de DGl y dar seguimiento a las tutorias.

B Ofrecer apoyo especial en situaciones de contingencia o pandemia como
COVID19.

B Favorecer las asesorias académicas entre pares.

1.1.3 Difusion

B La difusiéon del programa institucional de tutorias se hace a través del
curso de induccion para el alumnado de nuevo ingreso donde participan
las diferentes areas de la entidad (Servicios Escolares, Servicios a la
Comunidad, Difusién Cultural, Desarrollo e Investigacién Psicopedagoégica,
Secretaria General), para dar a conocer los programas y servicios
institucionales.

B También serealiza una platica de bienvenida al ciclo escolar al alumnado
de nuevo ingreso por parte del responsable de licenciatura.

B Serealizan al menos dos reuniones de trabajo al semestre con el alumnado
y su tutor o tutora de grupo.

B Alumnos/as Voceros/as (Responsable de licenciatura)

TABLA 1.2 POBLACION INSCRITA
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Género
Mujeres* Hombres* Total
Generacion
2018 0 1 1
2019 2 0 2
2020 5 3 8
2021 16 8 24
2022 14 0 14
2023 7 4 1

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

TABLA 1.3 ALUMNADO NO TITULADOS

Género
Mujeres* Hombres*

Generacion Total
2012 9 1 1
2013 6 7 13
2014 1 4 5
2015 4 2 6
2016 8 2 10
2017 8 1 9
2018 11 3 14
2019 15 2 17
2020 2 0 2

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

1.1.4. Momento de atencion

En la licenciatura en Gestion y Desarrollo Interculturales se reconocen tres momentos
de intervencion que corresponden con las fases de la vida estudiantil: ingreso, tiempo
curricularyfinal del plan de estudios. Cabe sefialar que cada etapa de intervencién cuenta
con actividades y dinamicas propias, algunas de las cuales se realizan exclusivamente al
interior de la carrera, mientras que otras se llevan a cabo en conjunto con otras areasy

actores de la ENES, Leoén.
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B Ingreso: Es la etapa inicial de formacion, inmediatamente después del
proceso de seleccion. Asi pues, a fin de que la alumna o el alumno vea
satisfechas muchas de sus necesidades de informacion (normativa,
servicios, apoyos, etcétera), la carrera de DGl participa en el Programa de
Induccion de la ENES Ledn, un proceso institucional homogeneizado para
todas las carreras. Aqui hay que decir que, con el propdsito de generar
un impacto positivo y duradero en las necesidades de orientacién del
alumnado, se realiza también una bienvenida a padres de familia.

B Tiempo curricular del Plan de Estudios: En este momento de lalicenciatura
se lleva a cabo un seguimiento individual y grupal. Con relacion a esta
altima modalidad es fundamental aclarar que, debido a la cantidad de
alumnas y alumnos, se lleva a cabo un acompainamiento por afio y no
por generacion. Por otra parte, si bien la tutoria es responsabilidad del
profesor/a o del tutor/a (especialmente cuando se trata de las asesorias
de asignaturas), en la licenciatura se cuenta con proyectos alternos de
tutoria entre pares e incluso, iniciativas voluntarias entre el alumnado de
diferentes generaciones y exalumnos y exalumnas.

B Final del Plan de Estudios: El tutor o tutora adquiere un peso notable,
especialmente como parte de los procesos de titulacion. Para el caso
de los exalumnos y exalumnas, hay una estrategia de seguimiento por
redes sociales, asi como coordinacion de actividades con las areas de
Planeaciéony Bolsa de trabajo de la ENES Le6n. Ademas en 2019, derivado
de los procesos de acreditacién de la licenciatura se realizé una primera
encuesta de seguimiento.

1.1.5. Modalidades

Individual y/o grupal en funcion de las necesidades del alumnado y las asesorias pueden

ser de manera presencial y virtual (contingencia sanitaria).

B Individual: El alumnado tiene el apoyo de mas de un tutor o tutora, pues
todos los profesores del area son responsables de dar seguimiento al
alumnado. En caso de situaciones emocionales o personales tendran
acceso a una tutora o tutor especializado en el area psicoeducativa.
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B Grupal: El alumnado tendra un acompafamiento colectivo que influya en
su rendimiento de acuerdo a las necesidades grupales.

B Tutoria a distancia: Se utilizaran las aulas virtuales de la CUAIEED en
contingencia.

Una estrategia en linea es el modelo de Consejeria en Linea del Bachillerato a Distancia:
https://rb.gy/chifn1

1.1.6. Dimensiones

El tutor o la tutora de grupo determinara las dimensiones en funcién de las necesidades
académicas, personal o profesional del grupo luego de haber diagnosticado previamente
sus demandas y necesidades principales.

1.1.7. Ambitos de intervencién

Ambitos de intervencion tutorial en Informacién, Formacién y Orientacion.

1.1.8. Tipos de intervencion

a) Preventivo para los alumnosy las alumnas que son regulares.

b) Remedial para el alumnado recursador o con problemas académicos

identificados.

c) Contingencia sanitaria, para las condiciones que se requiera.

1.1.9. Metas

Prevenir el rezago o desercion escolar en al menos un 70% del alumnado regular.

Concluir el plan de estudios en tiempo reglamentario en al menos un 70% del alumnado

recursador por primera vez.

Solidarizarnos con problematicas relacionadas a la contingencia sanitaria.
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1.1.10. Recursos

Tutoriasindividuales: Espacios disponibles en la Torre Académicay enla coordinacién de
lalicenciatura, asi como los cubiculos de profesores de Tiempo Completo. Aulas virtuales
CUAIEED en contingencia.

Tutorias grupales: Auditorios de la ENES respetando la sana distancia. Aulas virtuales
CUAIEED en contingencia.

Formatos internos de registro de Tutorias Individuales y grupales
Programa de actividades culturales, ENES solidaria, etc. (lista de asistencia)

Programa de cursos de actualizacion para tutores y tutoras.

1.1.11. Seguimiento

Através del SiSeT-UNAM y programa de reuniones de trabajo con los tutores y las tutoras.
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2. TRADUCCION

La licenciatura en Traduccion (TRAD) fue implementada en la entidad y su primera

generacion (LT1) inicié en septiembre de 2020 durante la pandemia COVID-19. El plan de

estudios de la licenciatura en Traduccion se concluye en 4.5 afios en tiempo curricular.

En los Ultimos tres semestres de la licenciatura el alumnado selecciona una de las cinco

areas de profundizacion existentes:

Traduccion Literaria

Traduccion Técnico-Cientifica

Traduccion Juridica

Traduccion para las Relaciones Internacionales

Traduccion Audiovisual

La licenciatura en Traduccién cuenta con un responsable de la licenciatura y una

responsable del programa de tutorias, quien coordina las acciones encaminadas a dar

soporte al programa. Asimismo, se prevé que cada generacion tenga un/a tutor/a de

generacion con la finalidad de proporcionar a los/las alumnos/as un acompafiamiento y

un seguimiento cercano e integral durante su permanencia en la universidad.
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También existen profesores/as voluntarios/as que dan asesorias académicas. Son elegidos

por los/las alumnos/as de acuerdo a sus conocimientos en un tema especifico.

Cabe mencionar que los/las tutores/as deberan haber tomado un minimo de dos cursos
de capacitacion inicial por parte de la ENES Ledn y del Programa de Tutorias (PIT) de
la UNAM, asi como un minimo de un curso de actualizaciéon por afio. Las constancias
correspondientes se mandaran por correo electrénico al Responsable del Programa de
Tutorias de la Licenciatura en Traduccién.

TABLA 2.1 TUTORES/AS DE GENERACION DE LA
LICENCIATURA EN TRADUCCION.

Generacion (grado escolar) Nombre del/de la tutor/a

Primera generacion (LT1) Mtra. Sandra Paola Mufioz
Garcia

Segunda generacion (LT2) Mtra. Marie Orieux

Tercera generacion (LT3) Lic. Eva Krystel Ibarra Hernandez

Responsable de la Licenciatura en Traduccion: Dr. Christof Sulzer

Responsable de Tutorias: Dr. Christof Sulzer

2.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

2.1.10bjetivos

General

El objetivo principal del Plan de Accién Tutorial para la licenciatura en Traduccion es
detectar las necesidades de tutorias en los/las alumnos/as mediante la aplicacién de

un cuestionario diagnoéstico al inicio de cada semestre y sesiones informativas grupales
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mensuales con los/las tutores/as de generacion para establecer lineas de accidn especificas

y brindar asesorias que fortalezcan el desarrollo profesional y personal del alumnado.

Especificos

Canalizar alos/las alumnos/as a los programas de asesorias especificos de acuerdo

a sus necesidades particulares;

Evaluar el desempeiio de los/las alumnos/as en cuanto al grado de avance del
aprendizaje, las metas académicas, el dominio de la disciplina y el logro de las

competencias establecidas en el plan de estudios;

Establecer mecanismos de mejora continua para el Plan de Accion Tutorial de la

licenciatura en Traduccion.

2.1.2 Difusion

La difusién del programa institucional de tutorias se hace a través del curso de
induccidn para el alumnado de nuevo ingreso donde participan las diferentes areas
de la entidad (Servicios Escolares, Servicios a la Comunidad, Difusion Cultural,
Desarrollo e Investigacion Psicopedagoégica, Secretaria General), para dar a conocer

los programas y servicios institucionales.
Platica de bienvenida al ciclo escolar

Se realizan al menos tres reuniones de trabajo al semestre con el alumnado y su

tutor o tutora de grupo.

TABLA 2.2 POBLACION INSCRITA

Género
Mujeres* Hombres* Total
Grado (Generacion)
LT3 (2023) 13 2 15
LT2 (2022) 20 4 24
LT1(2021) 8 3 1

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.
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2.1.3 Momentos de atencion

EnlalicenciaturaenTraduccioén, se prevéntres momentosdeintervenciénque corresponden
con las fases de la vida estudiantil: Ingreso, tiempo curricular y conclusién del plan de
estudios. Cabe sefialar que cada etapa de intervencion cuenta con actividades y dinamicas
propias, algunas de las cuales se realizan exclusivamente al interior de la carrera, mientras

que otras se llevan a cabo en conjunto con otras areas y actores de la ENES Ledn.

Ingreso

Alinicio de lalicenciatura en Traduccion, el alumnado tendra un acompanamiento grupal
donde el tutor de generacion promovera actividades que le permitan al alumnado adaptarse
en su nuevo contexto. Para ello, la licenciatura en Traduccién participa en el Programa de
Induccion de la ENES, un proceso homogeneizado para todas las carreras. Asimismo,
al alumnado se le entregara la Guia del/de la Estudiante y el Manual de Bienvenida a la

licenciatura en Traduccion.

Tiempo curricular

Durante los estudios, se prevé que el alumnado haga uso de las asesorias que ofrece el
programa de tutorias, asi como de los servicios culturales, deportivos y de voluntariado
disponibles en la entidad a través de un seguimiento individual y grupal. Por otra parte, el
programa de tutoria de lalicenciatura en Traduccion pretende crear proyectos adicionales
de tutoria, tales como un programa de tutoria entre pares e iniciativas voluntarias entre

los/las alumnos/as de diferentes generaciones y egresados/as, entre otros.

Conclusion del plan de estudios

Cuando los/las alumnos/as se acercan ala conclusién del plan de estudios, el tutor adquiere
una importancia considerable, especialmente durante los procesos de titulacion y los

mecanismos necesarios para enfrentarse al ambito laboral.
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2.1.5 Modalidades

Las modalidades de tutoria son individuales y/o grupales en funcién de las necesidades

del alumnado.

2.1.6 Dimensiones

El responsable del programa de tutorias y los/las tutores/as de cada generacion seran los
encargados de organizar y canalizar las necesidades asi como de gestionar los recursos

hacia la realizacién de tutorias grupales o individuales.

2.1.7 Ambitos de intervencion

Los ambitos de intervencién tutorial abarcan las siguientes areas: Informacion, Formacién

y Orientacion.

2.1.8 Tipos de Intervencion

Lalicenciatura en Traduccion contemplaintervenciones preventivas para el alumnado que
son regulares e intervenciones remediales para el alumnado recursador o con problemas

académicos identificados.

2.1.9 Metas

Prevenir el rezago o desercion escolar en al menos un 70% de los/las alumnos/as

regulares;

Concluir el plan de estudios en tiempo reglamentario en al menos un 70% de los/

las alumnos/as recursadores/as por primera vez.

2.1.10 Recursos

Guia del Estudiante
Manual de Bienvenida a la licenciatura en Traduccion

Infraestructura disponible en la ENES Leén y su Unidad de Extensiéon San Miguel

de Allende como aulas, salones de computo y espacios de estudio

Areas transversales de formacién complementaria
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Formatos de registro de tutorias individuales y grupales
Programa de actividades culturales

Programa de actividades deportivas y ludicas
Desarrollo psicoeducativo

Programa de cursos de actualizacion para tutores/as

2.1.11 Diagnéstico de necesidades de tutoria

El diagnéstico de necesidades de tutoria es una herramienta para determinar el punto
de partida de las lineas de accién tutorial. Se pretende recabar informacién de cada uno
de los/las alumnos/as de la licenciatura en Traduccién al inicio de cada ciclo escolar
con la finalidad de conocer mejor sus necesidades especificas. Esta informacion sera
utilizada Unicamente para fines del disefio e implementaciéon del plan de tutorias para
dicha licenciatura.

TABLA 2.3 DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE TUTORIA (ADAPTACION DEL
CUESTIONARIO DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION AGROPECUARIA)

Nombre completo

Fecha de nacimiento

Lugar de origen

¢A qué generacion de la licenciatura en Traduccion perteneces?
2021
2022
2023

2024
¢Por qué decidiste estudiar la licenciatura en Traduccién?

¢En qué municipio y estado reside tu familia?

¢Tienes hermanos? En caso afirmativo, gcuantos hermanos tienes? ;:Son mas grandes o mas chicos que
ta?

¢Tienes hijos? En caso afirmativo, ¢cuantos? ¢Qué edad tiene(n)? ¢Vive(n) contigo?
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¢Con quién vives?
Familia

Compafieros/as de clase
Amigos/as

Vivo solo/a

¢Cual es tu pasatiempo favorito?

¢Actualmente cuentas con un trabajo? En caso afirmativo, ¢cuantas horas a la semana trabajas?

Elige los equipos y dispositivos electrénicos que tienes disponibles para estudiar esta licenciatura.
Puedes seleccionar méas de una opcion.

PC de escritorio
Laptop
Tableta
Celular

No tengo ninguno

Si cuentas con alglin equipo o dispositivo electronico, ¢piensas que son suficientes para estudiar esta
licenciatura? (Toma en cuenta que algunas de las actividades se llevaran a cabo en linea.)

Si
No

¢Crees que es necesario hacer énfasis en un area especifica de la carrera? Puedes seleccionar mas de
unarespuesta.

Linguistica

Mediacién cultural
Traduccién y traductologia
Literatura

Sostenibilidad ambiental
Perspectivas de género
Apreciacion del arte

No

Otro: especificar
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Aparte de lo académico, ¢qué tipo de habilidades te gustaria desarrollar o fortalecer? Puedes
seleccionar mas de una respuesta.

Trabajo en equipo

Habilidades comunicativas

Relaciones interpersonales

Confianzay autoestima

Presencia mental y mindfulness

Creatividad

Estrategias para prevenir y enfrentar la violencia de género
Prevencion y control de adicciones

Otro: especificar

¢Qué tipo de programas te gustaria tener para mejorar el desarrollo personal? Puedes seleccionar mas
de una respuesta.

Charlas informales
Ponencias

Cursos

Talleres

Diplomados

¢Te gustaria formar parte del Programa de Tutorias como alumno/a-tutor/a para mejorar el rendimiento
académico, personal y profesional de alumnos/as de otras generaciones?

Expresa aqui cualquier necesidad particular que tengas o apoyo que requieras.

2.1.12 Seguimiento

El seguimiento se lleva a cabo a través del registro interno, del registro en la plataforma
SiSeT-UNAM y del programa de reuniones de trabajo con los/las tutores/as.
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3. DESARROLLO TERRITORIAL

El plan de estudios de la licenciatura en Desarrollo Territorial (DT) es anual con una duracién
de cuatro afios. Comprende tres etapas: la basica que abarca el primery segundo afios, la
intermedia que corresponde al tercer afio y de profundizacién que corresponde al cuarto

afo. En la cuarta etapa el alumnado puede elegir una de las tres areas de profundizacion:
a) Gobernanza
b) Gestién Econdmica

c) Gestion Ambiental

La formacion académica de los alumnos y las alumnas requieren una dedicacién de
tiempo completo. Asi mismo, como parte de la formacion se llevan a cabo practicas de
campo en diferentes ciudades y regiones del pais, para vincular los enfoques teorico-
metodoloégicos con la realidad social en sus distintas dimensiones: econémica, social,
cultural, medio-ambiental y politico-institucional; en ellas se examinan los retos de
desarrolloy competitividad que enfrentan las diferentes regiones del pais, lo que contribuye
de manera significativa a la formacién académica integral, profesional y de calidad de los

alumnosy las alumnas.
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A cada generacion se le asigna a un profesor o profesora que funge como tutor o tutora
de grupo, con el propésito de brindar orientacion ante las dificultades de aprendizaje,
apoyarlosy guiarlos durante toda su carrera, fomentando el aprendizaje auténomo, activo
y cercano. Ademas, los alumnos cuentan con asesorias o tutorias académicas y apoyo
psicoeducativo, proporcionadas, respectivamente, por otros profesores o profesoras de
la licenciatura o por el area psicoeducativa, en funcién de sus necesidades académicas

y personales.

TABLA 3.1 TUTORES Y TUTORAS POR GENERACION DE LA
LICENCIATURA EN DESARROLLO TERRITORIAL

Generacion (grado escolar) Nombre de los/las tutores/as
2023 (primer afo) Dr. Jairo Agustin Reyes Plata
2022 (segundo afio) Mtra. Verénica del Rocio Zufiga Arrieta
2021 (tercer afno) Dra. Susana Suarez Paniagua
2020 (cuarto ano) Dr. Jonathan Montero Oropeza
Tutores de titulacién Mtro. Cristian Fabian Ruiz Aguado
Seguimiento a egresados <2019 | Lic. Celina del Carmen Salazar Gutiérrez

Responsable de la Licenciatura: Mtro. Cristian Fabian Ruiz Aguado
Responsable de Tutorias: Dra. Susana Suarez Paniagua

Tutoresy tutoras para asesoria individual:
B Mtra. Celina del Carmen Salazar Gutiérrez
B Mtro. Isaac Terrones Ramos
B Mtra. Ana Carmen Aguilar Higareda
B Mtra. Ménica Elena Ortiz Lifian
B Dr. Diego Paul Alvarez Montes

B Dr. Oscar Francisco Ortega Ramirez
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3.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

3.1.1Diagnéstico

Derivado del seguimiento permanente de los tutores/as de generacién, que en su mayoria
son también los profesores de tiempo completo de la licenciatura, se pudo identificar que,
entre las principales causas de desercion, destacan:

B Problemas econdémicos por bajos ingresos familiares, que influye en su
permanencia en la escuela.

B Problemas de adaptacién al entorno, debido a que algunos alumnos
provienen de otros lugares.

B Falta mayor conocimiento del Plan de Estudios de la licenciatura y del
perfil de egreso.

B Problemas de indole familiar o personal, que les genera estrés, lo que a
su vez repercute en su desempefio académico.

B Necesidad de trabajar para apoyar a sus familias econémicamente, en

buena medida como resultado de la pandemia por el SARS-COV-2.

3.1.2 Objetivos

B Disminuir el nimero de alumnos/as que desertan de la licenciatura.
B Aminorar el rezago educativo.
B Lograr una mayor adaptacion al entorno.

B Conseguir que los alumnos/as desde su ingreso conozcan el Plan de
Estudios de la licenciatura, con su perfil de egreso y campo laboral.

B Canalizar oportunamente al area de apoyo psicoeducativo a los
alumnos/as que se encuentren atravesando por alguna dificultad que
impacte negativamente en su concentracion y estado de animo, y que
consecuentemente, puedallegararepercutiren sudesempefio académico.

B Fomentar la programacion de asesorias entre los alumnos/as, tanto de
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profesor/a aalumno/a, como entre los propios alumnos/as, con la finalidad
de abatir los rezagos que vayan surgiendo en la comprension de algin
tema de las diferentes asignaturas que se imparten durante el periodo

escolar.

3.1.3 Acciones

B Identificar permanentemente alos alumnos/as en riesgo de desercién de
la licenciatura para brindarles apoyo y asesoria.

B Poner a disposicion de los alumnos/as la informacién sobre el Plan de
Estudios de la licenciatura al inicio de la carrera, asi como del modelo
educativo de la ENES Leon.

B Dar a conocer entre los alumnos/as los servicios a la comunidad que se
ofrecen la escuela para una mejor adaptacion al entorno.

B Detectar oportunamente a los alumnos/as con rezago educativo y en
riesgo de reprobacion para elaborar un plan de tutoria integral, acorde
con las necesidades particulares del alumno/a.

B Fortalecer las capacidades de los tutores/as para brindar orientaciéon
a los alumnos/as durante su estancia en la licenciatura, a través de los
recursos que la propia ENES pone a disposicion de los tutores/as y de
acuerdo con el calendario previamente dado a conocer.

B Detectar los resultados de las tutorias para identificacion de areas de
oportunidad que puedan surgir.

B Recopilarinformacion de los tutores/as sobre las dificultades encontradas
para brindar orientacién y apoyo a los alumnos, asi como sobre los
principales problemas detectados que constituyan un obstaculo para el
aprendizaje y el aprovechamiento escolar.

B Programar al inicio del semestre sesiones calendarizadas de asesoria
individual o grupal, destacando la modalidad y nimero de sesiones que
se tienen consideradas.
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3.1.4 Difusion

La difusion del programa institucional de tutorias se hace a través del curso de
induccién para el alumnado de nuevo ingreso donde participan las diferentes areas
de la entidad (Servicios Escolares, Servicios a la Comunidad, Difusion Cultural,
Desarrollo e Investigacion Psicopedagoégica, Secretaria General), para dar a conocer

los programas y servicios institucionales.
Platica de bienvenida al ciclo escolar (Responsable de Licenciatura).

Cada Tutor/a de Grupo realizara al menos dos reuniones de trabajo con los alumnos/
as durante el semestre, preferentemente al inicioy término del mismo, y de manera
simultaneaconlos alumnos/as que pueden asistirala ENESy con los que solo pueden
conectarse via remota. Estas reuniones seran para tratar asuntos generales y dar
seguimiento al desempefio de los alumnos/as en las asignaturas que correspondan

con el semestre.

TABLA 3.2 POBLACION INSCRITA

Género
Mujeres* Hombres* Total
Generacion
2018 0 2 2
2019 0 2 2
2020 7 6 13
2021 3 4 7
2022 5 3 8
2023 2 1 3

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.
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TABLA 3.3 ALUMNADO NO TITULADO.

Género
. Mujeres* Hombres*

Generacion Total
2017 9 6 15
2018 8 1 19
2019 6 3 9

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

3.1.5 Momentos de atencion

Al inicio de sus estudios de licenciatura, los alumnos/as tendran orientacion grupal, y los
tutores de generacion realizaran actividades que permitan a los alumnos/as adaptarse a

SuU nhuevo contexto.

Durante sus estudios, los alumnos/as recibiran orientacién y asesorias en temas que no
dominen o tengan dificultades de aprendizaje, a través del Programa de Tutorias. También
se les daran a conocer las actividades culturales, deportivas y de voluntariado social que
ofrece la entidad, asi como aquellos servicios a los que pueden tener acceso que les
permitira adaptarse a la escuelay al contexto.

Se pretende que al finalizar sus estudios los alumnos/as tengan las herramientas necesarias
para enfrentarse al &mbito laboral, por lo que los tutores deben brindar también asesoria
a los alumnos/as sobre la realizacion de su servicio social, ya que muchas veces puede

convertirse en el medio idéneo para su insercion en el ambito laboral.

3.1.6 Modalidades
Individual y/o grupal en funcién de las necesidades del alumno/a.

Individual: Los alumnos/as que estan volviendo a cursar alguna asignatura tendran
tutor/a que les proporcione asesoria académicay siga su desempeiio, es decir, que

posea informacién sobre sus calificaciones, desenvolvimiento en el aula, que detecte
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limitantes respecto a aspectos académicos y extra-académicos que repercutan
en su desempefo. Ademas, cuando las situaciones emocionales impacten
negativamente el desempefio académico del alumno/a, el tutor lo canalizara hacia

el area especializada en el tema, cuidando sensiblemente la privacidad del alumno/a.

Grupal: Los alumnos/as tendran un acompafiamiento colectivo del profesor en un
horarioy fecha determinado de comun acuerdo, con el fin de atender las necesidades

grupales que puedan influir positivamente en su rendimiento.

3.1.7 Dimensiones

El Tutor de generacion determinara las dimensiones en funcion de las necesidades
académicas, personal o profesional del grupo, luego de haber diagnosticado previamente

sus demandas y necesidades principales.

3.1.8 Ambitos de intervencién

Ambitos de intervencion tutorial en Informacién, Formacién y Orientacién.

3.1.9 Tipos de intervencion

Preventivo para los alumnos/as que son regulares, y remedial para los alumnos que estan

volviendo a cursar asignaturas.

3.1.10 Metas

B Prevenir el rezago o desercion escolar en al menos el 70% de los alumnos/
as regulares.

B Concluir el plan de estudios en tiempo reglamentario en al menos un 70%
de los alumnos/as.
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B Realizar una correcta detecciény oportuna canalizacion de los alumnos/
as que requieran el apoyo del area psicoeducativa.

B Verificar periodicamente si existen necesidades de asesoria personalizada
con el 100% de los alumnos/as que estan volviendo a cursar alguna
asignatura.

3.1.11 Recursos

B Espacios disponibles en la Torre Académica y los espacios de oficinas
y aulas asignados a los profesores/as, para tutorias individuales,
considerando cargas de trabajo y horarios. Para tutorias grupales el
Laboratorio de Desarrollo Territorial de cuerdo a disponibilidad de horario
del Laboratorio.

B Formatos de registro de tutorias Individuales y grupales.
B Programa de Actividades culturales, ENES Solidaria, etc.
B Programa de cursos de Actualizacion para tutores.

B Recomendaciones para tutores hacia la correcta canalizacién
psicoeductiva.

3.1.12 Seguimiento

A través del SiSeT-UNAM y mediante programacioén de reuniones de trabajo colegiado
de los tutores/as con el responsable de la licenciatura y con Secretaria General, quien

coordina el Programa Institucional de Tutoria en la ENES Ledn.
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4. ECONOMIA INDUSTRIAL

La licenciatura en Economia Industrial (El) esta acreditada por el Consejo Nacional de
Acreditacion de la Ciencia Econémica (CONACE) desde el 2018. El plan de estudios de la
licenciatura en El es anual para concluir en cuatro afios en tiempo curricular. En el Gltimo

afo de la licenciatura, el alumnado puede seleccionar una de las cuatro disciplinas:
a) Economia
b) Finanzas
c¢) Comercio internacional

d) Industrial

Las alumnasy los alumnos cuentan con un horario de 8:00 am a 7:00 p.m. y las practicas y
los proyectos aplicados a las areas de economia, finanzas, comercio industrial e industrial
son una fortaleza de la licenciatura, que les garantiza una formacién académica sélida,

profesional y de calidad para enfrentarse al campo laboral cuando egresan.

Cada grupo tiene un tutor o tutora de generacion con la finalidad de proporcionar a las

alumnasy los alumnos un acompafamiento y seguimiento cercano e integral durante su
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permanencia en la entidad. El alumnado puede tener mas de un tutor o tutora individual
en funcién de sus necesidades académicas, personales, familiares, profesionales,

socioeconomicas, culturales, etc.

TABLA 4.1 TUTORES Y TUTORAS POR GENERACION DE
LA LICENCIATURA EN ECONOMIA INDUSTRIAL.

Generacion (grado escolar) Nombre de los/las tutores/as
2023 (Primer afo) Dra. Areli Vazquez Juarez
2022 (Segundo afio) Dra. Maria del Pilar Dawe Salas
2021 (Tercer afio) Dr. Juan Miguel Ruiz Zepeda
2020 (Cuarto ano) Ing. Francisco Javier Godinez Jasso
Tutores de titulacion Dr. Alfonso Cervantes Maldonado

Dra. Adriana Martinez Martinez

<2019 (Egresados/as) Dra. Adriana Martinez Martinez

Responsable de la Licenciatura: Dr. Alfonso Cervantes Maldonado
Responsable de Tutorias: Dra. Areli Vazquez Juarez

Tutores y tutoras para asesoria individual:
B Mtro. Cristian Fabian Ruiz Aguado

B Dr. Alfonso Cervantes Maldonado

4.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

4.1.1 Diagnéstico

B Una de las principales causas de desercion del alumnado de Economia
Industrial es debido a que tienen problemas econémicos, familiares o
personales que les causa problemas emocionales, estrés, lo cual influye
en el rendimiento escolar.

B Otradelas causas de desercidn que expresaron los alumnosy las alumnas
es que estan en proceso de adaptacion al entorno en el que desarrollan
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sus actividades académicas, debido a que la mayoria del alumnado vienen
de lugares de procedencia distintos.

Como consecuencia de la contingencia por el COVID-19 algunos alumnos
y algunas alumnas manifestaron tener problemas econémicos, lo cual trae
como consecuencia una disminucién en su rendimiento y desempefio
académico.

Otro de los problemas como causa de la pandemia que presenté el
alumnado fue el estrés, la depresion, problemas emocionales, personales
o familiares, al estar confinado en su casa y no contar con sefal de
internet estable, que le permita tomar sus clasesy realizar sus actividades
académicas en forma eficiente.

Esimportante mencionar que como causa de la contingencia por COVID-19
una gran parte del alumnado esta en proceso de adaptacion, dado que
actualmente no estan radicando en la ciudad de Leon.

4.1.2 Objetivos

Deteccion del alumnado recursadory en riesgo de reprobacion para armar
un plan de tutoria integral.

Deteccion de alumnosy alumnas que presenten problemas econémicos,
personales o familiares como consecuencia de la pandemia por COVID-19,
que afecten su rendimiento académico o impidan avanzar en sus estudios
escolares.

Integracion de tutores y tutoras para dar apoyo y acompafnamiento al
alumnado durante su estancia en la licenciatura.

Explicar el plan de estudios de la licenciatura, el modelo educativo de
la ENES Ledn y los servicios que se ofrecen para una mejor adaptacion.

Proporcionar tutoria integral y acompafamiento efectivo a través de
asesorias académicas durante el semestre.

Canalizar al alumnado que requiera el apoyo y acompafamiento a
los programas de asesorias y a las areas especializadas en desarrollo
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psicoeducativo que se encuentran en la ENES Unidad Leon.

B Evaluar al alumnado mediante la aplicacién de instrumentos el avance
en su desempefio académico durante el ciclo escolar, con el apoyo y
acompafamiento de las tutorias.

B Fomentaractividades que impacten en suformacion integral, con atencion
a temas como salud fisica, nutricién, adicciones, salud sexual, violencia
de género, discriminacion.

B Organizar actividades que complementen su formacién académica y de
vinculacién con personas e instituciones referentes en su campo laboral.

4.1.3 Difusion

WM La difusiéon del programa institucional de tutorias se hace a través del
curso de induccion para el alumnado de nuevo ingreso donde participan
las diferentes areas de la entidad (Servicios Escolares, Servicios a la
Comunidad, Difusién Cultural, Desarrollo e Investigacién Psicopedagoégica,
Secretaria General), para dar a conocer los programas y servicios
institucionales.

B También se realiza una platica de bienvenida al ciclo escolar al alumnado
de nuevo ingreso por parte del responsable de licenciatura.

B Serealizan al menos dos reuniones de trabajo al semestre con el alumnado
y su tutor o tutora de grupo.

TABLA 4.2 POBLACION INSCRITA

Género
. Mujeres* Hombres*
Generacion Total
2018 0 3 3
2019 16 28 44
2020 18 27 45
2021 20 25 45
2022 18 17 41
2023 14 20 34
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*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificaciéon oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

TABLA 4.3 ALUMNADO NO TITULADOS.

Género
Mujeres* Hombres*

Generacion Total
2012 3 1 4
2013 0 4 5
2014 1 7 8
2015 1 6 15
2016 5 8 13
2017 8 10 18
2018 13 15 28

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

4.1.4 Momento de atencion

Al inicio de sus estudios de licenciatura, el alumnado tendra un acompafiamiento grupal
donde los/las tutores/as de generacion, promoveran actividades que le permitan al

alumnado adaptarse en su nuevo contexto.

Durante los estudios, se pretende que el alumnado haga uso de las asesorias que ofrece
el programa de tutorias, asi como de los servicios culturales, deportivos y de voluntariado
disponibles en la entidad.

Al finalizar los estudios se pretende que el alumnado tenga las herramientas necesarias
para enfrentarse al ambito laboral.

Por otro lado, la tutoria grupal se llevara a cabo en al menos tres momentos al inicio, a la

mitad y al finalizar de cada semestre de acuerdo al grado en el que esté cursando.

Las tutorias individuales se llevaran a cabo al menos dos veces al mes durante todo el
semestre.
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4.1.5 Modalidades

Individual y/o grupal en funciéon de las necesidades del alumnado.

Individual: Los alumnosy las alumnas que estan recursando tendra mas de un tutor o tutora,
uno que proporcione asesoriay seguimiento académico, aclarar dudas en la comprensién
de conceptos tedricos, resolucion de problemas, realizacion de proyectos y practicas
en el area industrial, finanzas y econémica lo que le permitird mayor organizacién de
planes de tratamiento planificacion y seguridad en el momento que realice las actividades
académicas. También para aclarar dudas en cuanto a bases teéricas, mayor informacion
de su estatus de calificaciones y desenvolvimiento en sus asignaturas, proyectos de
investigacion, y poder realizar practicas tanto en el laboratorio de economia industrial o
en la empresa. En caso de situaciones emocionales o personales tendra un tutor o tutora

especializada en el area.

Grupal: El alumnado tendra un acompafamiento colectivo de acuerdo a las necesidades

grupales que influya en su rendimiento.
Tutoria a distancia: Se utilizaran las aulas virtuales de la CUAIEED en contingencia.

Por pares: A través del programa Beca Tutor de Educafin del Gobierno del Estado de
Guanajuato se ha trabajado desde 2017 tutorias en las asignaturas de matematicas con

mayores indices de reprobacion.

Los cursos del primer y segundo afio de Economia Industrial suponen un reto para los
alumnos de nuevo ingreso, debido al cambio en la dinamica de los cursos de matematicas
de la preparatoria a la Universidad. En el nivel Superior se desarrolla en el alumnado el
pensamiento abstracto, porlo que las habilidades de los cursos no se limitan ala aplicacion

de un algoritmo.

En el caso de Calculo Diferencial, una dificultad adicional es que algunos alumnos o
alumnas ya han tomado el curso en la preparatoria mientras que otros no. Aunque no se
asume que el alumnado conoce el material, para algunos alumnos o alumnas el curso

resulta demandante y denso.

Entre los resultados de este programa podemos mencionar primero que se logra un
excelente ambiente de trabajo entre los tutores o tutoras y los tutorados o tutoradas.
Ademas, el apoyo de los tutores o tutoras se refleja en la mejora integral del rendimiento de
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los grupos, al sentirse acomparnados durante el proceso se genera confianzay motivacién

para obtener una calificacion aprobatoria. En la siguiente tabla se resume la informacién

de dicho proyecto.

TABLA 4.4 DESCRIPCION DEL PROYECTO DE TUTORIA ENTRE PARES.

Semestre | Numero de Asignaturas atendidas en Economia Industrial
tutoresy
tutoras
2018 9 Algebra, Calculo Diferencial, Calculo Integral, Algebra
Lineal
2019 10 Algebra, Calculo Diferencial, Ecuaciones Diferenciales,
Calculo Vectorial, Calculo Integral, Algebra Lineal,
Probabilidad y Estadistica.
2020 4 Algebra, Calculo Diferencial, Ecuaciones Diferenciales,
Calculo Vectorial, Calculo Integral, Algebra Lineal,
Probabilidad y Estadistica.

Titulacion: Como se mencion6 anteriormente, se ha propuesto un seguimiento puntual a

los procesos de titulacion de las y los estudiantes que han concluido sus créditos.

4.1.6 Dimensiones

El tutor o tutora de generacién determinaralas dimensiones en funcién de las necesidades

académicas, personal o profesional del grupo luego de haber diagnosticado previamente

sus demandas y necesidades principales.

4.1.7 Ambitos de intervencion

Ambitos de intervencioén tutorial en Informacién, Formacion y Orientacién.

4.1.8 Tipos de intervencion

Preventivo para el alumnado que es regular y remedial para el alumnado recursador.
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4.1.9 Metas
Prevenir el rezago o desercion escolar en al menos un 70% del alumnado regular.

Concluir el plan de estudios en tiempo reglamentario en al menos un 70% del alumnado
recursador por primera vez.

4.1.10 Recursos

Espacios disponibles en |la Torre Académicay en los laboratorios de Economia Industrial,
para tutorias individuales y grupales.

Formatos internos de registro de tutorias individuales y grupales
Programa de actividades culturales, ENES solidaria, etc.

Programa de cursos de actualizacion para tutores y tutoras.

4.1.11 Seguimiento

Através del SiSeT-UNAM y programa de reuniones de trabajo con los tutores y las tutoras.
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5. ADMINISTRACION
AGROPECUARIA

La licenciatura en Administracién Agropecuaria (AA) esta acreditada desde julio de 2019
por el Consejo de Acreditacion en Ciencias Administrativas, Contables y Afines (CACECA).
Cuenta con un plan de estudios basado en el aprendizaje significativo que te transfiere la
responsabilidad del proceso mismo, todo mediante trabajo en equipo, aprendizaje situado,

uso intensivo de las TIC y practica del idioma inglés.

Tiene una duracion de cuatro afios, con una acreditacion de idioma obligatorio y una
presentacion de trabajo recepcional escrito. Ademas, fomenta una estrecharelaciéon con
el trabajo de campo, permitiendo la aplicacion de conocimientos en situaciones reales

de trabajo.

Los primeros dos afios se conforman por un tronco comin para después contar con tres

areas de profundizacion:
a) Agricola,
b) Pecuariay Piscicola,

c) Forestaly Servicios Ambientales.
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El alumnado de la licenciatura desarrolla proyectos de investigacion e intervenciones
comunitarias que tienen seguimiento anual, siendo éstas un fuerte componente dentro
del modelo educativo del programay de la ENES Leon. Por lo que el plan de accion tutorial
toma sentido y fuerza en un contexto de seguimiento anual.

La licenciatura cuenta con un responsable de tutorias, M. en C. llane Hernandez Morales,
quien coordina las acciones encaminadas a dar soporte al programa. Asimismo, cada
generacion de alumnos/as cuenta con un tutor/a de generacién que es responsable de dar
seguimientoy acompanamiento a los/las alumnos/as durante el curso de la licenciaturay
su estancia en la ENES Leon. Estos profesores son responsables de hacer el diagnéstico
de necesidades de tutorias y canalizar las necesidades para ejecutar tutorias grupales o
individuales. Los profesores designados actualmente, se mencionan en la tabla 5.1.

TABLA 5.1. TUTORES Y TUTORAS POR GENERACION PARA LA
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION AGROPECUARIA.

Generacion (grado escolar) | Nombre de los/las tutores/as
2023 (Primer afio) Mtra. Maria Elena Chargoy

2022 (Segundo afio) Mtro. José Julio Carpio Mendoza
2021 (Tercer afio) Mtro Francisco De la Garza

2020 (Cuarto ano) Dr. Javier Gonzalez Durand
Tutora de titulacién Dra. Bibiana Rodriguez Bogarin
<2019 (Egresados/as) Mtro. Félix Patifio Gomez

Responsable de la Licenciatura: Dra. Bibiana Rodriguez Bogarin

Responsable de Tutorias: Mtra. Ilane Hernandez Morales

También existen tutores/as voluntarios que dan asesorias académicas o acompafiamiento
psicoeducativo a los/las alumnos/as. Estos/as profesores/as son elegidos/as por los/las
alumnos/as debido a su expertise en un tema especifico o a la confianza que les inspiran

para comentar problemas personales.

Todos los/las tutores/as deberan haber tomado cursos de capacitacién continua por
parte de la ENES Ledn y del Sistema Institucional de Tutorias de la UNAM.
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5.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

5.1.1 Diagndstico de necesidades de tutoria.

Aliniciodel afio escolar2021se aplicaun cuestionario para el diagnéstico de las necesidades
de tutoria, utilizando la plataforma Google Forms. El cuestionario para este ciclo escolar,
incluye preguntas sobre el estado emocional, psicolégico y econdmico con respecto a la

emergencia sanitaria por COVID-19 (Tabla 5.1).

TABLA 5.2 CUESTIONARIO DE DIAGNOSTICO DE
NECESIDADES DE TUTORIAS 2021-1

Nombre completo

1.

Preguntas generales:

¢A qué generacion de la licenciatura en A. Agropecuaria perteneces?

1.

2.

10.

11.

12.

13.

Preguntas especificas para alumnos/as de primer ingreso.

Bachillerato o Preparatoria de procedencia

Promedio del Bachillerato o Preparatoria

Ciudad o comunidad de origen.

Comunidad o ciudad de residencia

¢La licenciatura en Administracion Agropecuaria fue tu primera eleccion?
En tu residencia, vives con: familia, solo (a), alumnos/as, otros.

¢Tienes hijos o dependientes econdémicos?

¢Trabajas?

Escribe tres palabras que vengan a tu mente cuando piensas en Administracion

Agropecuaria

¢En doénde te ves trabajando en 5 afios?

Escribe alguna sugerencia para que las clases a distancia sean méas provechosas.
¢Cuél es el tiempo aproximado que te tomaria llegar a la ENES Leén?

¢Tienes alguna condicién médica o de discapacidad que debamos tomar en cuenta

para apoyarte en tu desempefio académico?
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Preguntas para alumnos/as de segundo, tercer, cuarto afio y otros.

1. ¢Cuentas con computadora, tableta electrénica o celular para seguir las clases en

linea?
2. ¢Cuentas con buena conexion a internet?
3. Mitrabajo impide que siga las clases en linea. Si, No, Otro.

4. Tienes alguna preocupacion personal, econdémica o académica que impida

comprometerse con los estudios?

5. Puedes agregar un comentario o pregunta que sera leido Unicamente por tu tutor de

generacion.

6. Marcael o los enunciados que mas se ajusten a tu situacién para este semestre a

distancia:

Prefiero clases presenciales, pero tengo el compromiso de llevar las materias lo

mejor posible.

No me gustan las clases a distancia, no tengo mucho compromiso con las

materias.

Tengo problemas personales y no creo poder cumplir con las demandas

académicas.

Tengo problemas personales pero cumpliré con todo lo que se me pida para

terminar el semestre.
Me gustan las clases en linea, se acomodo mas a mi método de estudio.

7. Escribe alguna sugerencia para que las clases a distancia sean méas provechosas.

5.1.2 Objetivos

Detectar necesidades de tutorias en los/las alumnos/as de la licenciatura de
Administracion Agropecuaria mediante la aplicacién de un cuestionario diagnostico
y sesionesinformativas grupales conlos/las tutores/as de generacion para establecer
lineas de accion especificas y brindar asesorias académicas, psicoeducativas y de
idiomas, grupales o individuales, que fortalezcan el desarrollo profesional y personal

de los/las alumnos/as.
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5.1.3 Difusion

B La difusiéon del programa institucional de tutorias se hace a través del
curso de induccién para el alumnado de nuevo ingreso donde participan
las diferentes areas de la entidad (Servicios Escolares, Servicios a la
Comunidad, Difusién Cultural, Desarrollo e Investigacién Psicopedagoégica,
Secretaria General), para dar a conocer los programas y servicios
institucionales.

M Platica de bienvenida al ciclo escolar (Responsables de Licenciatura)

B Reuniones de trabajo con los/las alumnos/as (Tutores/as de generacion)

TABLA 5.3 POBLACION INSCRITA

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

Género
Generacion LG Hombres* Total
2019 0 3 3
2020 12 8 20
2021 10 14 24
2022 4 6 10
2023 10 1 1

TABLA 5.4 ALUMNADO NO TITULADOS

Género
Generacion Mujeres* Hombres™ Total
2013 3 2 5
2014 7 5 12
2015 5 3 8
2016 7 1 8
2017 7 7 14
2018 10 4 14
2019 4 1 5

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no
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necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

5.1.4 Momento de accion

B Al inicio de sus estudios de licenciatura, el alumnado tendra un
acompafnamiento grupal donde los/las tutores/as de generacion
promoveran actividades que le permitan al alumnado adaptarse en su
nuevo contexto.

B Durante los estudios, se pretende que el alumnado haga uso de las
asesorias que ofrece el programa de tutorias, asi como de los servicios
culturales, deportivos y de voluntariado disponibles en la entidad.

B Alfinalizarlos estudios se pretende que elalumnado tengalas herramientas
necesarias para enfrentarse al ambito laboral.

B Programa de trabajo ciclo escolar 2022-1y 2022-2 de la coordinacién de
tutorias de la licenciatura:

TABLA 5.5. PROGRAMA DE TRABAJO CICLO ESCOLAR 2022-1Y 2022-2.

Fecha Actividad Tiempo Probatorio
estimado

Septiembre Reunidn de tutores/as ENES 1h Lista de asistenciay

2022 acuerdos

Septiembre — | Disefio del cuestionario NA Cuestionarios y

Octubre 2022 | diagnéstico y aplicacién resultados

Octubre 2022 | Reunién interna de tutores/as 1h Lista de asistenciay
acuerdos

Octubre 2022 | Elaboracién de Plan de Tutor NA Plan de Tutor

Septiembre Acercamiento de los/as tutores/ | NA Registro de tutorias

2022 - Mayo as de generacion para sesion

2023 informativa con cada grupo o

individual.
Diciembre Reunioén interna de tutores/as 1h Lista de asistenciay
2022 acuerdos
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Fecha Actividad Tiempo Probatorio
estimado
Enero - febrero | Reunién interna de tutores/as 1h Lista de asistenciay
2023 acuerdos
Abril 2023 Reunién interna de tutores/as 1h Lista de asistenciay
acuerdos
Mayo 2023 Reunidn interna de tutores/as. 1h Lista de asistenciay
Evaluacion del programa 2022-1 acuerdos
-2022-2

Cada tutor/a de generacion elaborara un Plan de Tutor con base en los resultados del
diagnostico de tutorias y establecera un plan de accién anual, enfocandose en los aspectos
que considere mas pertinentes. El plan de accion de tutor/a incluira sesiones grupales e
individuales, haciendo uso de las plataformas digitales y telefénicas disponibles para los/
las tutores/as y los tutorados/as. Durante las tutorias grupales con los/las tutores/as de
cada generacion se darainformacion sobre los recursos de tutorias y asesorias disponibles
en la entidad. Por ejemplo, asesorias académicas disponibles por materia, actividades
de apoyo psicoeducativo, actividades recreativas y deportivas, entre otros. Por lo tanto,
la tutoria individual estara disponible en todo momento de acuerdo con la demanday la
disponibilidad de los/las tutores/as voluntarios.

5.1.5 Modalidades

Individual y/o grupal en funcion de las necesidades de los/las alumnos/as.
También se buscara establecer un programa robusto de tutorias entre pares.

Tutoria a distancia: Se utilizaran las aulas virtuales de la CUAIEED en contingencia.

5.1.6 Dimensiones

Laresponsable del programa de tutoriasy los/las tutores/as de cada generacion seran los
encargados de canalizar las necesidades y gestionar los recursos hacia la realizacién de
tutorias grupales o individuales.
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5.1.7 Ambitos de intervencion

Ambitos de intervencion tutorial en Informacién, Formacién y Orientacién.

5.1.8 Tipos de intervencion

Preventivo para los/las alumnos/as que son regulares y remedial para los/las alumnos/
as recursadores.

5.1.9 Metas

Prevenir el rezago o desercion escolar en al menos un 70% de los/las alumnos/as regulares.

Alcanzar un porcentaje de eficiencia terminal de al menos el 70% en cada generacion.

5.1.10 Recursos

B Infraestructura disponible en la ENES, Ledn como aulas, salones de
computo, espacios de asesoria en la Torre Académica y la biblioteca.

B Formatos de registro de Tutorias Individuales y grupales.

B Programade actividades culturales, del area en Investigacion en Desarrollo
Psicoeducativo, actividades deportivas y ladicas, etc.

B Programa de cursos de actualizacion para Tutores/as.

5.1.11 Seguimiento

A través del SiSeT-UNAM y programa de reuniones de trabajo con los/las tutores/as.
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6. TURISMO Y DESARROLLO
SOSTENIBLE

La licenciatura en Turismo y Desarrollo Sostenible (TDS) dio inicio en agosto del 2022 con

la primera generacion y se imparte en la ENES Unidad Leon.

El plan de estudios de la licenciatura es semestral y tiene una duracién de cinco anos.
Se consideran dos semestres de practicas de campo, el quinto y el décimo, en los que el
alumnado cursara dos asignaturas, en las cuales realizara 800 horas de practicas de campo,
400 en cada asignatura. Asi como practicas ligadas a asignaturas en los otros semestres,
planeando que las y los egresados obtengan el mayor nimero de horas de experiencia

practica posible.

Adicionalmente, se consideran actividades que fortalecen la practica docente, como las
practicas de campo, asistencia a congresos, visitas guiadas, asi como la participacion en
diversas actividades culturales de la ENES Unidad Ledn, acciones que contribuyen a la

formacion del estudiantado.
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El plan de estudios considera los siguientes ejes tematicos:

* Formacion Integral;
* Proyectosy Gestion de Turismo;

e Desarrollo Sostenible.

A partir del tercer semestre, el alumnado podra elegir asignaturas optativas enfocandose
en alguno de los ejes formativos del plan de estudios, si asilo considera para su formacién.
Asimismo, se orientara al alumnado para que elija las practicas profesionales de acuerdo

con su interés profesional.

Através de lalicenciatura en Turismoy Desarrollo Sostenible se pretende guiar al alumnado
hacia la generacién de proyectos integrales e interdisciplinarios, que representen un
impacto favorable en los diversos sectores de la sociedad, propiciando su integracion y
participacién en los mismos, fomentando una concienciay practica del turismo sostenible,
logrando asi el alcance y cumplimiento de las caracteristicas del desarrollo sostenible,
que busca asegurar las necesidades del presente sin comprometer las necesidades de

futuras generaciones.

La licenciatura en TDS dio inicio con un grupo de 20 estudiantes y, al ser una licenciatura
de nueva creacion, se considerd que la responsable de la Licenciatura sea la tutora del
grupo. Conforme se integren mas generaciones, se considerara asignar un tutor o tutora
por grupo para el acompafiamiento con base en el Programa Institucional de Tutorias de
la ENES Unidad Leon.

Para el caso de tutoria individual, el alumnado puede acudir con la responsable de la

licenciatura.

Responsable y tutora de la licenciatura en Turismo y Desarrollo Sostenible:

Mtra. Adriana Islas Rodriguez
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1.1. ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

6.1.1 Diagnéstico

Durante el corto tiempo de ejecucion de la licenciatura, se han detectado los siguientes

puntos:

B El 90% del estudiantado de la primera generacién es foraneo, lo que
implica gastos de reubicacién y adaptacion por la transicion.

B Bajos ingresos familiares, lo que influye en solicitudes de becas.
B Situaciones particulares del entorno que afectan al estado emocional.
B Falta mayor conocimiento del sistema de la UNAM.

B Al ser primer semestre, la situacion académica de cada estudiante es
distinta, lo cual repercute en los programas de estudios de algunas
materias.

6.1.2 Objetivos

B Atender las areas de oportunidad detectadas para evitar la desercion de
estudiantes.

B Fortalecer la difusion de la informacion.

B Mantener una comunicacién puntual y abierta para los temas a tratar,
para su buena conduccién.

B Lograr una mayor adaptacion al entorno.

B Asegurar que el estudiantado comprenda el objetivo de la licenciatura,
asi como el plan de estudios, el perfil de egreso y la proyeccién laboral.

B Brindar acompafamiento oportuno por medio de las estrategias de tutoria.

B Canalizar oportunamente al area de apoyo psicoeducativo al estudiantado
que asi lo requiera y brindar seguimiento.
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6.1.3 Acciones

Comunicar oportunamente la informacién general de la licenciatura,
incluido el plan de estudios, asi como la informacién relevante.

Asegurar la lectura y comprensiéon del Modelo Educativo de la ENES
Unidad Leén.

Detectar al estudiantado con oportunidades de aprendizaje y brindar
apoyo por medio del programa de tutorias.

Mantener estrecha comunicacion con el profesorado sobre las acciones
de tutoria, guardando discrecion en los temas que se requiera (en el caso
de apoyo psicoeducativo).

Conseguir que el profesorado identifique y comunique al responsable de
tutorias sobre el estudiantado con rezado educativo y trabajar en conjunto
propuestas de apoyo académico.

Asegurar que exista claridad en el programa de tutorias, tanto por parte
del estudiantado, como del profesorado.

Realizar trabajo colaborativo con licenciaturas afines para identificar
oportunidades similares y gestionar mejores practicas.

Realizar un calendario de sesiones de tutorias y comunicarlo al
estudiantado.

6.1.4 Difusion

La difusion del programa institucional de tutorias se hace a través del
curso de induccion para el alumnado de nuevo ingreso donde participan
las diferentes areas de la entidad (Servicios Escolares, Servicios a la
Comunidad, Difusién Cultural, Desarrollo e Investigacién Psicopedagoégica,
Secretaria General), para dar a conocer los programas y servicios
institucionales.

Sesién de bienvenida al ciclo escolar por parte del responsable de la

6. Turismo Y Desarrollo Sostenible



licenciatura.

B El tutor realizara al menos dos reuniones de trabajo con el estudiantado
durante el semestre, preferentemente al inicio y término de éste.

TABLA 1. POBLACION INSCRITA

Género
Mujeres* Hombres* Total

Generacion
2022 18 4 22

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

6.1.5 Momentos de atencion

Inicial: En su incorporacion a la ENES Unidad Ledn, el estudiantado de la licenciatura en
TDS, recibira la orientacién pertinente de manera grupal sobre el programa de tutorias, asi
como también se les informara sobre su tutor/a. De igual forma, el profesorado recibira la

informacién para su conocimiento y canalizacién oportuna de asi considerarlo.

Intermedia: Durante el periodo de estudio, se mantendra comunicacion y orientacién

con el estudiantado sobre las asesorias, asi como los beneficios del programa de tutorias.

Final: Una vez concluidos sus estudios, se dara acompafamiento al estudiantado por medio
del programa de tutorias, especialmente para el proceso de titulacion para asegurar que
la generacién completa concluya sus estudios de forma 6ptima.

6.1.6 Modalidades

La modalidad es en lo individual y/o grupal, en funcién de las necesidades del estudiantado;

y seran de forma presencial preferentemente, aunque se considerara de forma virtual.

Individual: El alumnado cuenta con el apoyo del responsable de las tutorias.
En situaciones particulares, seran canalizados al area psicoeducativa o al area

especialista.

Grupal: El alumnado tendra un acompanamiento colectivo del tutor, previamente
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acordadalafechay el horario, asi como el tema a tratar con base en las necesidades
del grupo.

6.1.7 Dimensiones

El responsable de tutoria de la licenciatura determinara las dimensiones en funcién de las
necesidades académicas, personal o profesional del grupo, luego de haber diagnosticado

previamente sus demandas y necesidades principales.

6.1.8 Ambitos de intervencion

Ambitos de intervencioén tutorial en Informacién, Formacién y Orientacién.

6.1.9 Tipos de intervencion

Preventivo para el alumnado que son regulares, y remedial para quienes presentan

problemas académicos identificados.

6.1.10 Metas

* Prevenirladesercion escolar o el rezago educativo en al menos el 70% de los alum-
nos/as regulares.

e Concluir el plan de estudios en tiempo reglamentario en al menos un 70% de los
alumnos/as.

* Realizar una correcta detecciéon y oportuna canalizacion de los alumnos/as que

requieran el apoyo del area psicoeducativa.

6.1.11 Recursos

» Espacios disponibles enla Torre Académicay los espacios de oficinas y aulas asig-
nados a los profesores/as, para tutorias individuales, considerando cargas de trabajo
y horarios.

» Para tutorias grupales, se asignara un aula dependiendo de la fecha y hora esta-
blecidos.

* Hacer uso del espacio de LIDIE para las tutorias.

* Formatos de registro de tutorias Individuales y grupales.
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* Programa de Actividades culturales, ENES Solidaria, etc.
* Programa de cursos de Actualizacion para tutores.

* Recomendaciones para tutores hacia la correcta canalizacién psicoeducativa.

6.1.12 Seguimiento

Através del SiSeT-UNAM y programa de reuniones de trabajo con el tutor de la licenciatura
en TDS, asi como en coordinacién con la Secretaria General, quien coordina el Programa

Institucional de Tutoria en la ENES Unidad Ledn.
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7. CIENCIAS
AGROGENOMICAS

La licenciatura en Ciencias Agrogendémicas (CA) esta acreditada por los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES) desde octubre
2019.

El plan de estudios de la licenciatura en CA es anual para concluir en cuatro afios en
tiempo curricular. El Gltimo afio de la licenciatura el alumnado desarrolla un proyecto de
investigacién como actividad de tiempo completo. Dicho proyecto puede llevarse a cabo

en la ENES Leo6n o en otra institucion.

Cada grupo tiene uno o dos tutores/as de generacion con la finalidad de proporcionar al
alumnado un acompafiamiento y seguimiento cercano e integral durante su permanenciaen
la entidad. El alumnado puede tener mas de un tutor o tutora en funcién de sus necesidades

académicas, personales, familiares, profesionales, socioecondémicas, culturales, etc.
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TABLA 7.1 TUTORES/AS POR GRUPO DE LA LICENCIATURA
EN CIENCIAS AGROGENOMICAS

Generacion (grado escolar)

Nombre de los/las tutores/as

2023 (Primer afio) Dra. Kalpana Nanjareddy
Dr. Julio Amezcua Romero
2022 (Segundo afo) Dra. Alejandra Rougon Cardoso

2021 (Tercer afio)

Dr. Aaron Vélez Ramirez

Dr. Julio Vega Arreguin

2020 (Cuarto ano)

Dr. Manojkumar Arthikala

Tutora de titulalcion

Dra. Harumi Shimada Beltran

<2019 (Egresados)

Dr. Antonio Hernandez Lopez

Responsable de la Licenciatura: Dra. Harumi Shimada Beltran

Responsable de Tutorias: Dr. Antonio Hernandez Lopez

7.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

7.1.1 Diagnéstico

Las alumnasy los alumnos de Ciencias Agrogenémicas deciden cambiar de licenciatura

principalmente al constatar que el area de lagenémica no es un area de su interésy deciden

optar por otras licenciaturas.

Un nimero importante del alumnado expresa ansiedad y depresion. Los motivos pueden

ser personales pero también por la carga de trabajo de la licenciatura.

Algunos alumnos o alumnas han experimentado frustracion, ansiedad, hartazgo y conflictos

emocionales/familiares derivados de la situacion de cuarentena por COVID-19. Esto también

ha impactado en sus formas de estudio y cumplimiento de sus actividades académicas.

7.1.2 Objetivos

B Queelalumnado comprenda las areas de la licenciatura de mejor manera,

asi como las areas de oportunidad laboral.
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B Que el alumnado se sienta acompanado durante su trayectoria como

universitarios.

B Brindar apoyo a aquellos alumnos/as que se encuentren en situaciones

de estrés o inestabilidad emocional.

B Que el alumnado conozca las herramientas de tutoriay acompafiamiento

implementados para tener tutorias, asesoria y acompafiamiento a

distancia, tanto de manera grupal como individual.

7.1.3 Difusion

Durante las entrevistas de seleccién, se hara énfasis en explicar mejor las areas de Ciencias

Agrogendmicas.

Curso de induccién (Servicios Escolares, Servicios a la Comunidad, Difusién Cultural,

Desarrollo e Investigacion Psicopedagoégica, Secretaria General)

Platica de bienvenida al ciclo escolar (Responsables de Licenciatura)

Reuniones de trabajo con los/las alumnos/as (Tutores/as de generacion)

TABLA 7.2 POBLACION INSCRITA

Generacion

Género

Mujeres*

Hombres*

Total

2018

1

2019

2

2020

13

2021

13

2022

7

2023

OO0 |N|(—|—

= |IN[OTO|—= O

6

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.
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TABLA 7.3 ALUMNADO NO TITULADOS

Género
. Mujeres* Hombres*

Generacion Total
2014 0 2 2
2016 3 0 0
2017 5 2 7
2018 5 1 6
2019 7 7 14

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

7.1.4 Momento de atencion

Al inicio de sus estudios de licenciatura, los alumnos y las alumnas tendran un
acompafiamiento grupal donde los tutores o tutoras de generacion, daran a conocer
las actividades que permitan al alumnado adaptarse en su nuevo contexto. Asi mismo,
se hara de conocimiento el programa de tutorias y el tipo de asesorias que el alumnado
pueda solicitar.

Se motivara a que el alumnado participe en los eventos culturales, deportivos, ludicos y
de voluntariado disponibles en la ENES Le6n.

La tutoria grupal se llevara a cabo durante todo el afio, pero teniendo como énfasis al

menos un momento al inicio, otro a la mitad y al finalizar de cada semestre.
Se invita a buscar tutorias personales en caso de requerirlo.

Las sesiones mencionadas se llevaran a cabo mediante sesiones remotas, y se mantendra

la comunicacion a través de redes sociales.

7.1.5 Modalidades

Individual y/o grupal en funcion de las necesidades del alumnado.

Individual: Los alumnos o alumnas podran reunirse con sus tutores o tutoras para resolver

inquietudes. Los tutores o tutoras podran darle seguimiento al alumnado.

Grupal: Los tutores y tutoras estaran en contacto con los grupos para resolver dudas,
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inquietudes y poder identificar problematicas dentro del grupo. Los tutores o tutoras

podran darle seguimiento al alumnado.

Ambas modalidades se llevaran a cabo usando plataformas para conferencias remotas

y herramientas interactivas.

Tutoria a distancia: Se utilizaran las aulas virtuales de la CUAIEED en contingencia.

7.1.6 Dimensiones

Eltutor o tutora de generacion determinara las dimensiones en funcion de las necesidades
académicas, personal o profesional del grupo luego de haber diagnosticado previamente
sus demandas y necesidades principales.

7.1.7 Ambitos de intervencion

Ambitos de intervencion tutorial en Informacién, Formacién y Orientacion.

7.1.8 Tipos de intervencion

Preventivo para el alumnado que es regular y remedial para el alumnado recursadory a

aquellos que estén dudando de la eleccién de carrera.

7.1.9 Metas

Prevenir el rezago o desercion escolar en al menos un 70% del alumnado regular.

Concluir el plan de estudios en tiempo reglamentario en al menos un 70% del alumnado

recursador por primera vez.

Aminorar los efectos adversos derivados del aprendizaje a distancia, la situacion de

cuarentenay los problemas derivados de la pandemia.

7.1.10 Recursos

Las aulas de clases, los espacios disponibles en la Torre Académicay los cubiculos de los

profesores.
Formatos internos de registro de tutorias individuales y grupales.

Programa de actividades culturales, ENES solidaria, etc.
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Programa de cursos de actualizacion para tutores y tutoras.
Plataformas y tecnologias de comunicacion y ensefianza.

Programa de cursos de actualizacion en TIC.

7.1.11 Seguimiento

A través del SiSeT-UNAM y programa de reuniones de trabajo con los tutores o tutoras.
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8. OPTOMETRIA

El plan de estudios de la licenciatura en Optometria (OPTO) es anual para concluir en
cuatro afios en tiempo curricular. Las asignaturas optativas estan relacionadas con los ejes
orientadores, las cuales permiten al alumnado profundizar en conocimientos especificos:

a) Lentes de contacto
b) Vision baja
c) Pediatriay

d) Geriatria

El alumnado cuenta con un horario de 8:00 am a 7:00 p.m. y la practica clinica es una
fortaleza de su licenciatura que les garantiza una formacion académica sélida, profesional
y de calidad para enfrentarse al campo laboral cuando egresan. Cabe sefialar que se
han realizado ajustes planeados de acuerdo a la situacion de emergencia sanitaria por
COVID-19.

Cada grupo tiene un tutor/a de generacion con la finalidad de proporcionar a los/las
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alumnos/as un acompafamientoy seguimiento cercano e integral durante su permanencia
en la entidad. El alumnado puede tener mas de un tutor en funcién de sus necesidades

académicas, personales, familiares, profesionales, socioecondémicas, culturales, etc.

TABLA 8.1 TUTORES/AS POR GENERACION DE
LA LICENCIATURA EN OPTOMETRIA

Generacion (grado escolar) Nombre de los/las tutores/as

2023 (Primer afio) Dr. Luis Fernando Hernandez Zimbrion

2022 (Segundo afio) Dr. Anuar Salazar Gbmez

2021 (Tercer ano) Mtra. Amabile Alicia Velo Silvestre

2020 (Cuarto ano) MRV Ana Mariela Jiménez Alcala

Tutor de titulacion MRV Ana Laura Martinez Rodriguez
Mtra. Georgina Soto Cruz

<2019 (Egresados) Mtra. Georgina Soto Cruz

Responsable de la Licenciatura: MRV Ana Laura Martinez Rodriguez

Responsable de Tutorias: Mtra. Georgina Soto Cruz

8.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

8.1.1Diagnéstico

El diagnostico se va a realizar en diferentes momentos del ciclo escolar con cada tutor de
grado. Es importante mencionar que se va atomar en cuenta las situaciones que derivaron
de la emergencia sanitaria, para la deteccién de casos en riesgo, tanto académicos como

psicoemocionales.

De acuerdo a diagnoésticos anteriores se presentan las siguientes necesidades por parte

de los/las alumnos/alumnas:

Se reporta que hay un estrés considerable en las asignaturas clinicas por falta del
cumplimiento del nimero de pacientes por atender. Sin embargo, los responsables de

dichas asignaturas ya se han organizado para apoyar a los alumnos en ese sentido.
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Los problemas de estrés tanto por situacién académica como por situaciones personales,

son parte de los factores que influyen en el rendimiento escolar. Con la estrategia de

comunicacién continua tutor-alumno-profesor-responsables de tutorias y de licenciatura,

se van a detectar para brindar al estudiante los apoyos posibles en los diferentes niveles:

por parte de lainstitucion, de profesores, de tutores y el area de desarrollo psicoeducativo,

de acuerdo a lo que sea necesario.

8.1.2 Objetivos
OBJETIVO GENERAL

Realizar un acompafamiento del proceso de aprendizaje de los/las estudiantes que permita

fortalecer el desarrollo académico, psicoeducativo y psicoemocional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1)

2)

3)

4)

3)

6)

/)

Detectar de manera oportuna a los/las alumnos/as en riesgo de reprobacion y

alumnos/as que deben materias para armar un plan de tutoria integral.

Realizar evaluaciones periédicas, por ejemplo, en octubre, enero y otra en abril
con la finalidad de detectar de manera temprana a los alumnos/as que requieren
mayor acompanamiento. Realizar evaluacién retrospectiva para detectar alumnos

en situacion de riesgo académico por adeudo de asignaturas.

Realizar dinamicas de integracion entre tutores/asy alumnos/as con la finalidad de
brindar una comunicaciény acompafiamiento mas efectivos a los/las alumnos/as

durante su estancia en la licenciatura.

Integrar a los alumnos de primer afio para que se sientan identificados con la

Universidad, con sus profesores, con su tutor e incluso con sus mismos comparieros.

Incentivar a los/las alumnos/alumnas a tomar el curso de “Potenciando mi
aprendizaje en el primer afio de universidad” que ofrece la universidad a través de

coursera.

Explicar el plan de estudios de la licenciatura, el modelo educativo de la ENES Leén

y los servicios que se ofrecen para una mejor adaptacion.

Homologar lainformacién general para conservar el mismo canal de comunicaciéon
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entre profesores y alumnos/as de la carrera.

8) Proporcionar tutoria integral y acompanamiento efectivo a través de asesorias
clinicas durante el afio.

9) Detectar a los/las alumnos/as que necesiten atencién psicologica y canalizarlos,
con apoyo del area de desarrollo psicoeducativo.

8.1.3 Difusion

Curso de induccion (Servicios Escolares, Servicios a la comunidad, Culturales, Desarrollo
e Investigacion Psicopedagoégica, Secretaria General)

Dinamica de integracion y bienvenida al ciclo escolar (Responsable de Licenciatura)

Reuniones de trabajo con los/las alumnos/as (Tutores/as de generacion)

TABLA 8.2 POBLACION INSCRITA

Género
Mujer* Hombre*

Generacion Total
2019 3 2 5
2020 20 8 28
2021 8 3 1
2022 11 4 15
2023 9 4 13

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

TABLA 8.3 EGRESADOS NO TITULADOS

Grupos Total
» Mujeres* Hombres*
Generacion
2018 12 6 18
2019 6 2 8
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*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

8.1.4 Momento de atencion

Al inicio de sus estudios de licenciatura, el alumnado tendra un acompafiamiento grupal
donde el/la tutor/tutora de generacién, promoveran actividades que le permitan al
alumnado adaptarse en su nuevo contexto. Se va a difundir el curso: “Potenciando mi

aprendizaje en el primer afio de universidad” que ofrece la UNAM a través de coursera.

Durante los estudios, se pretende que el alumnado haga uso de las asesorias que ofrece
el programa de tutorias, asi como de los servicios culturales, servicios a la comunidad,
deportivos y de voluntariado disponibles en la entidad.

Al finalizar los estudios se pretende que el alumnado tenga las herramientas necesarias
para enfrentarse al ambito laboral.

Se va a promover que la comunicacién entre tutores-profesores-alumnos sea evaluada al
inicio del cursoy en varios momentos a lo largo del afio escolar, con la finalidad de detectar
de manera oportuna, y dar seguimiento a casos particulares que se encuentren en riesgo
académico y/o psicoemocional. Con la finalidad de realizar una intervencién del tutor,
profesores (si es que hay riesgo académico en una o varias asignaturas especificas), un
segundo tutor si es necesario. Asi como la intervencion del departamento de psicologia

si se requiere.

Por otro lado, la tutoria grupal se llevara a cabo de acuerdo ala demanday criterio de cada
tutor para satisfacer las necesidades, tanto grupales como individuales del alumnado.

8.1.5 Modalidades

Individual y/o grupal en funcién de las necesidades del alumnado.

Individual: Los/las alumnos/as que estan recursando tendran mas de un tutor, uno

que proporcione asesoria clinica y seguimiento académico, aclarar dudas en cuanto a
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procedimientos clinicos, lo que le permitira mayor organizacién de planes de tratamiento
en la planificacion y seguridad en el momento que realice las actividades con el paciente,
aclarar dudas en cuanto a bases tedricas, seguimiento continuo de su estatus de
calificaciones y desenvolvimiento en clinica, deteccion de limitantes en su habilidad,
poder realizar practicas favorables para el desarrollo de nuevas formas de trabajo. En caso

de situaciones emocionales o personales tendra un tutor especializado en el area.

Grupal: Los/las alumnos/as tendran un acompafamiento colectivo de acuerdo a las
necesidades grupales con la finalidad de obtener mejoras en su aprovechamiento escolar,
siempre con previa solicitud expresa del alumnado para coincidir con los horarios de

atencion del o los/las tutores/as involucrados.

REPORTE DE TUTORIA DE PARES DE LA ASIGNATURA DE OPTICA VISUAL |

Los alumnos reportaron a su tutor que tenian problemas para comprender algunos
conceptos y calculos que ven en la clase, por lo que se invité a la ex-alumna a realizar

asesoria de pares y reporta lo siguiente:
POR: MARIA GUADALUPE HERRERA PADILLA

En las clases que se llevaron a cabo entre los meses de marzo a mayo del 2022, para
asesorar a los alumnos que cursaban la asignatura de Optica de Visual | se repasaron las

unidades 1a 8 del Programa.

Al final de todas las unidades se llevaron a cabo resolucion de problemas de cada uno de
los temas. Se les explicaban uno o dos, se resolvian en grupo y después se les dejaban

otros dos o tres problemas para que se resolvieran de manera individual.

Dentro de lo posible se les mostraron algunos experimentos para explicar el tema. Se
les llevaron micas oftalmicas de pacientes reales para que las conocieran y las pudieran
observar, de esta manera ellos podian explicar qué tipo de lente era (positiva, negativa o
torica), podian ver el tipo de imagen que formaban, etc. También se les llevaron lentes de

contacto blandos para que pudieran observar las caracteristicas fisicas de estos.

Al iniciar las asesorias, los alumnos no sabian cémo se relacionaba dicha materia con la

Optometria, al terminar las asesorias ya tenian un panorama mas claro del por qué estaban
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cursando dicha materia.

RESULTADQS: Se logré una mejor comprension de los temas y los alumnos hicieron la

conexion entre la asignatura y los procedimientos clinicos que van a realizar.

8.1.6 Dimensiones

El Tutor de generacion determinara las dimensiones en funcion de las necesidades
académicas, personal o profesional del grupo luego de haber diagnosticado previamente

sus demandas y necesidades principales.

8.1.7 Ambitos de intervencion

Ambitos de intervencion tutorial en Informacién, Formacién y Orientacién.

8.1.8 Tipos de intervencion

Preventivo para los/las alumnos/as que son regulares y remedial para los/las alumnos/as
recursadores.

8.1.9 Metas

Prevenir el rezago o desercion escolar en al menos un 70% de los/las alumnos/as regulares.

Concluir el plan de estudios en tiempo reglamentario en al menos un 70% de los/las

alumnos/as recursadores por primera vez.

Acompafar en todo momento a los/las alumnas en el periodo de emergencia sanitaria

por covid-19

8.1.10 Recursos

Espacios disponibles en la Torre Académicay en las Clinicas de Optometriay laboratorios
para Tutorias individuales.
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Uso de herramientas virtuales proporcionadas por CUAIEED en periodo de emergencia

sanitaria.
Formatos internos de registro de Tutorias Individuales y grupales.
Programa de actividades culturales, ENES solidaria, etc.

Programa de cursos de actualizacion para Tutores/as.

8.1.11 Seguimiento

Através del SiSeT-UNAM y programa de reuniones de trabajo con los/las tutores/asy con
reportes de seguimiento mensuales (mismos que se entregaran a fin de mes de manera
electrénica o fisica tanto al responsable de tutorias como al responsable de la carrera para
identificar las situaciones tanto grupales como particulares).
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9. ODONTOLOGIA

El plan de estudios de la licenciatura en Odontologia (ODONTO) es anual para concluir
en cuatro afos en tiempo curricular. En este semestre 2022-1 realizara su proceso de
reacreditacion. En el Gltimo afio de la licenciatura, el alumnado puede seleccionar una de

las cuatro areas de profundizacion:
a) Odontopediatriay ortodoncia
b) Endodonciay periodoncia
c) Rehabilitacién funcional y estética

d) Cirugia oral

Los/las alumnos/as cuentan con un horario de 8:00 am a 7:00 p.m. y la practica clinica
es una fortaleza de su licenciatura que les garantiza una formacién académica sélida,

profesional y de calidad para enfrentarse al campo laboral cuando egresan.

A partir del segundo afio el alumno puede optar por la salida técnica que concluye en
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un afo, de manera que por dos afios en la Universidad el alumno tiene posibilidad de

graduarse en:
B Técnico Dental

B Técnico Higienista Dental

Cada grupo tiene dos tutores/as de generacién con la finalidad de proporcionar a los/las
alumnos/as un acompafamientoy seguimiento cercano e integral durante su permanencia
en la entidad. El alumnado puede tener mas de un tutor en funcién de sus necesidades
académicas, personales, familiares, profesionales, socioecondémicas, culturales, etc.

TABLA 9.1 TUTORES Y TUTORAS POR GENERACION
DE LA LICENCIATURA EN ODONTOLOGIA

Generacion (grado Nombre de tutores/as
escolar)
2023 (Primer afo) Esp. Mireya Ruiz Santos

Esp. Alma Haydee Paredes Garcia
2022 (Segundo afio) Esp. Denisse Karina Orihuela Gudifio

Esp. Ma. Elia Noemi Venegas Navarro
2021 (Tercer afno) Esp. Karla Sanchez Tirado

Mtra. Edna Pamela Vilchis
2020 (Cuarto ano) Dra. Maria del Carmen Villanueva Vilchis

Esp. Abraham Quintanilla Mendoza
Tutor de titulacién Dr. German Villanueva Sanchez

Esp. Maria José Ayala Sardua
2019 (Egresados) Esp. Maria José Ayala Sardua

Responsable de la Licenciatura: Dr. German Villanueva Sanchez

Responsable de Tutorias: Esp. Maria José Ayala Sardua
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9.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

9.1.1 Diagnéstico

Unade las principales causas de desercién de los/las alumnos/as de odontologia es debido
a la reprobacion de las asignaturas clinicas por falta del cumplimiento del nimero de

tratamientos.

Los problemas de estrés y econémicos de los/las alumnos/as son algunos de los factores
que influyen en el rendimiento escolar.

9.1.2 Objetivos

Deteccién de alumnos/as recursadores y alumnos/as en riesgo de reprobaciéon para armar

un plan de tutoria integral.

Integracion de tutores/as para dar acompafiamiento a los/las alumnos/as durante su

estancia en la licenciatura.

Explicar el plan de estudios de la licenciatura, el modelo educativo de la ENES Leény los

servicios que se ofrecen para una mejor adaptacion.

Proporcionar tutoria integral y acompafiamiento efectivo a través de asesorias clinicas

durante el semestre.

9.1.3 Difusion

Curso de induccién (Servicios Escolares, Servicios a la Comunidad, Difusién Cultural,
Desarrollo e Investigacion Psicopedagoégica, Secretaria General)

Platica de bienvenida al ciclo escolar (Responsables de Licenciatura)
Actividad de integracién a alumnos de nuevo ingreso con tutores de generacion

Reuniones de trabajo con los/las alumnos/as (Tutores/as de generacion)
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TABLA 9.2 POBLACION INSCRITA

Generacion Género
Mujeres* | Hombres*
Total
2014 1 0 1
2016 1 2 3
2018 4 6 10
2019 14 5 19
2020 44 24 68
2021 43 20 63
2022 47 26 73
2023 49 19 68

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

TABLA 9.3 ALUMNADO NO TITULADO.

Género
Mujeres* Hombres*

Generacion Total
2012 3 9 12
2013 8 3 1
2014 7 5 12
2015 14 6 20
2016 14 15 29
2017 35 10 45
2018 36 11 47
2019 26 12 38

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.
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TABLA 9.4 SALIDA TECNICA

Género
. Mujeres* Hombres*
Generacion Total
2012 1 0 1
2018 0 1 1

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

9.1.4 Momento de atencion

Al inicio de sus estudios de licenciatura, el alumnado tendra un acompafiamiento grupal
donde los/las tutores/as de generacién, promoveran actividades que le permitan al
alumnado adaptarse en su nuevo contexto. Durante los estudios, se pretende que el
alumnado haga uso de las asesorias que ofrece el programa de tutorias, asi como de los

servicios culturales, deportivos y de voluntariado disponibles en la entidad.

Al finalizar los estudios se pretende que el alumnado tenga las herramientas necesarias
para enfrentarse al ambito laboral.

Por otro lado, la tutoria grupal se llevara a cabo en al menos tres momentos al inicio, a la

mitad y al finalizar de cada semestre de acuerdo al grado en el que esté cursando.

Las tutorias individuales se llevaran a cabo al menos dos veces al mes durante todo el
semestre.

9.1.5 Modalidades

Individual y/o grupal en funcién de las necesidades del alumnado.

Individual: Los/las alumnos/as que estan recursando tendra mas de un tutor, uno que
proporcione asesoria clinica y Seguimiento académico, aclarar dudas en cuanto a

procedimientos clinicos, lo que le permitira mayor organizacién de planes de tratamiento
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planificaciény seguridad en el momento que realice las actividades con el paciente, aclarar
dudas en cuanto a bases tedricas, mayor informacién de su estatus de calificaciones
y desenvolvimiento en clinica, deteccion de limitantes en su habilidad, poder realizar
practicas favorables para el desarrollo de nuevas formas de trabajo. En caso de situaciones

emocionales o personales tendra un tutor especializado en el area.

Grupal: Los/las alumnos/as tendran un acompanamiento colectivo de acuerdo a las

necesidades grupales que influya en su rendimiento.

9.1.6 Dimensiones

El Tutor de generacion determinara las dimensiones en funciéon de las necesidades
académicas, personal o profesional del grupo luego de haber diagnosticado previamente
sus demandas y necesidades principales.

9.1.7 Ambitos de intervencion

Ambitos de intervencion tutorial en Informacién, Formacién y Orientacion.

9.1.8 Tipos de intervencion

Preventivo para los/las alumnos/as que son regulares y remedial para los/las alumnos/as

recursadores.

9.1.9 Metas

Prevenir el rezago o desercion escolar en al menos un 70% de los/las alumnos/as regulares.

Concluir el plan de estudios en tiempo reglamentario en al menos un 70% de los/las

alumnos/as recursadores/as por primera vez.

9.1.10 Recursos

Espacios disponibles en la Torre Académicay en las Clinicas Odontolégicas y laboratorios,

para Tutorias individuales, asi como el salon B201 del edificio B para Tutorias grupales.
Formatos de registro de Tutorias Individuales y grupales

Programa de actividades culturales, ENES solidaria, etc.
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Programa de cursos de actualizacion para Tutores/as.

9.1.11 Seguimiento

A través del SiSeT-UNAM y programa de reuniones de trabajo con los/las tutores/as.

PLAN DE ACCION TUTORIAL POR GRUPO CICLO
ESCOLAR AGOSTO 2022 - MAYO 2023

Tutoras de grupo:
Generacion 2023 (1° afio) | Esp. Mireya Ruiz Santos

Esp. Alma Haydee Paredes Garcia

Se sabe que es de sumaimportancia prestar la mayor atencién
alos dos primeros semestres de la carrera, ya que es cuando los
estudiantes experimentan la transicion de rupturas diversasy el
. reto de adaptarse a situaciones nuevas, incluso a la necesidad
DIAGNOSTICO » .
de rectificar decisiones que pueden ser trascendentales en su
vida, dado que la mayor proporcion de los abandonos escolares
o de desercidén de los estudiantes se da precisamente en el

primer afio de la formacién universitaria.

Se dara acompafiamiento cercano al estudiante, sistematico

ermanente, para apoyarlo y facilitarle el proceso de
OBJETIVOS AL » P p'y. y . . P .
construccion de aprendizajes de diverso tipo: cognitivos,

afectivos, socioculturales y existenciales.

Analizar las necesidades existentes y condiciones de partida
para conseguir adaptar el proceso a las mismas. Por lo que
se recogera informacion mediante una entrevista inicial
Primera Fase: con un cuestionario que consta de 16 preguntas. sobre las
caracteristicas de los participantes y de la accion formativa,

posteriormente analizar estos datos recabados, contrastarlos

con larealidad y establecer prioridades.
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Tutoras de grupo:
Generacion 2023 (1° afio) | Esp. Mireya Ruiz Santos

Esp. Alma Haydee Paredes Garcia

Disefio y Elaboracion del plan de accion: definir acciones que

Segunda fase: se llevaran a cabo, metodologias y criterios de evaluacion.

Se asignan los tiempos y recursos a utilizar.

Implementacion del plan de accién. En donde se iran haciendo
Tercera Fase: modificacionesy adaptaciones dependiendo de las necesidades

que vayan surgiendo.

Integracion entre el Objetivo. Acompafiar al alumnado en acciones que favorezcan

. . procesos de integracion entre los diversos aspectos de suviday
alumnado y la dinamica

ladindmica de la escuela. Al valorar la diversidad del alumnado,

dela escuela . .
fortalecer el sentido de pertenencia a la escuela y fomentar

el aprovechamiento de los servicios educativos que brinda la

institucion se ayuda a contrarrestar la deserciéon escolar.

Objetivo: Favorecer el dialogo y la solucién pacifica de los

Convivencia en el aula y conflictos en el grupo y la comunidad de aprendizaje; el

reconocimiento, respetoy valoracion a la diversidad y al trabajo

enlaescuela i ) i
colaborativo como un medio para la formacién y el desarrollo
personal y del grupo, coadyuvando con el mejoramiento de
los procesos de convivencia en los distintos espacios en que
participan los estudiantes.
MOMENTO DE Los dias lunes o viernes en su horario de teoria a las 2:00 de la
ATENCION tarde dos veces cada mes.
MODALIDADES Grupal e individual de manera presencial
Se determinard el acompafamiento en funciéon de las
DIMENSIONES i ) . o
necesidades del grupo, posterior al diagnéstico que se realizara.
AMBITOS DE Orientacién, acompafiamiento, informacion y formacion.
INTERVENCION
TIPOS DE Preventivo- alumnos regulares
INTERVENCION Remedial- alumnos recursadores
Prevenir el rezago, desercion escolar, y cubrir el perfil de egreso
METAS . .
de la licenciatura.
RECURSOS Auditorio B
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Tutoras de grupo:
Generacion 2023 (1° afio) | Esp. Mireya Ruiz Santos

Esp. Alma Haydee Paredes Garcia

2 mensual hasta culminar el afio.

SE ANEXA CUESTIONARIO GOOGLE FORMS

SEGUIMIENTO https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeEtFJfTf

FMQ4s7hynxMAXxSXTDNSclnnWSAdXOTn_MjQ7tBTw/

viewform?usp=sf link

Tutoras de grupo:
Generacion 2022 (2° aiio) Esp. Ma. Elia Noemi Venegas Navarro

Esp. Denisse Karina Orihuela Gudifio

Se realizara un cuestionario diagnostico en Google forms
para obtener un diagndstico de las necesidades o areas de
DIAGNOSTICO oportunidad de mejora de los alumnos, para beneficio de su
rendimiento.

Fecha de aplicacién: 31-10-2022

Detectar las necesidades académicas para prevenir,
intervenir y reducir el rezago de los alumnos de 20 afio
de licenciatura en Odontologia; asi como mejorar la

comprensiony aprendizaje de los contenidos escolares.
OBJETIVOS

Detectar las necesidades personales del alumnado
para poder canalizarlas al area psicoeducativa de la
institucion.

La difusién del programa se dara principalmente en horarios
DIFUSION de clase asignados del area de Endodonciay a través de correo

electronico.
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Generacion 2022 (2° afio)

Tutoras de grupo:
Esp. Ma. Elia Noemi Venegas Navarro

Esp. Denisse Karina Orihuela Gudifio

MOMENTO DE
ATENCION

El primer lunes de cada 2 meses en un horario de 8 a9am, en el
Edificio A en el aula 107-108.

MODALIDADES

Grupal e individual de manera presencial

Se determinara el acompafiamiento en funcién de las

DIMENSIONES ) ) ] o o

necesidades del grupo, posterior al diagnéstico que se realizara.
AMBITOS DE Orientacién, acompanamiento, informacién y formacién.
INTERVENCION
TIPOS DE Preventivo- alumnos regulares

INTERVENCION Remedial- alumnos recursadores

Prevenir el rezago, desercion escolar, y cubrir el perfil de egreso
METAS . .
de lalicenciatura.
RECURSOS Aula A-107-108, Buzén de retroalimentacion, correo electronico.
SEGUIMIENTO Cada 2 meses

Generacion 2021

Tutores de grupo:

Esp. Karla Sanchez Tirado

Mtra. Edna Pamela Vilchis

DIAGNOSTICO

Acercamiento a los alumnos a través de reuniones individuales
y grupales, en donde puedan expresar inquietudes, y donde
mediante el didlogo se trate de identificar si existe algun tipo
de inconformidad, estados de alerta, deficiencias académicas
gue pudieran estar afectando su desarrollo tanto personal
como profesional.
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.. Tutores de grupo:
Generacion 2021

Esp. Karla Sanchez Tirado

Mtra. Edna Pamela Vilchis

OBJETIVOS - ldentificar alumnos que estén pasando por alguna
situacion de riesgo psicoemocional en casa y/o dentro
de la institucién y buscar la manera de que obtengan la
ayuda especifica a dicha necesidad.

- Orientar alumnos que estén teniendo complicaciones a
nivel académico para evitar que se queden en rezago.

- Llevar un conteo de los requisitos clinicos realizados y
faltantes para minimizar el riesgo de que no se cumplan
y no obtengan una calificacién aprobatoria en clinica.

DIFUSION La difusién del programa sera los dias lunes en los espacios de
clinica de Odontopediatria en la clinica Integral Avanzada.

POBLACION Grupo de alumnos de 3er afio.
MOMENTO DE Un miércoles al mes en el horario que les sea mas flexible a
ATENCION dicho grupo via zoom.

Si alguno requiere atencion personal, se podra dar los dias
lunes en un horario de 3:00 a 6:30 pm.

Programar una actividad semestral de integracién dinamica
para alumnos y tutores responsables.

MODALIDADES Individual y grupal

AMBITOS DE Orientacién, acompanamiento e informacion e integracion.
INTERVENCION

TIPO DE INTERVENCION [ Preventivo

METAS Dirigir dicho grupo de alumnos de manera que se encuentren
lo mas estables posibles en el ambito psicoemocional.

Evitar que dicho grupo recurse en ninguna materia, ya sea
clinica o tedrica.

RECURSOS Plataformas como zoom, correo electronico.
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.. Tutores de grupo:
Generacion 2021

Esp. Karla Sanchez Tirado

Mtra. Edna Pamela Vilchis

SEGUIMIENTO Mensual
CAPACITACION Mediante los distintos cursos que la Universidad brinda a los
docentes tutores.

Generacion 2020 (4° afio) | Tutores de grupo:
Mtro.Abraham Mendoza Quintanilla

Dra. MariCarmen Villanueva Vilchis

Se realizaron sesiones de grupos divididos durante la primera
semana, para conocer sus inquietudes, metas y objetivos, asi

como para identificar rezagados y abandonos.

Abandono de 30 a 40 no hubo
DIAGNOSTICO Rezagados en 3o tenemos 5 estudiantes

Rezagados en 20 se tienen 3 estudiantes

Todos los rezagados siguen en acompafamiento individual por

nosotros.
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Generacion 2020 (4° aiio)

Tutores de grupo:
Mtro.Abraham Mendoza Quintanilla

Dra. MariCarmen Villanueva Vilchis

OBJETIVOS

Detectar las necesidades académicas para prevenir,
intervenir y reducir el rezago de los alumnos 4o afio de

licenciatura en Odontologia.

Detectar las necesidades personales del alumnado
para poder canalizarlas al area psicoeducativa de la

institucion.

Derivar a los estudiantes a las diversas entidades
institucionales para su acompafiamiento, tanto
académico como personal, en caso de no estar dentro

de las posibilidades de los Tutores.

DIFUSION

Através de jefes de grupos por area de profundizacién ademas
de tener un grupo de Facebook donde se les da informacion

pertinente para todos los estudiantes de la generacion

POBLACION

Alumnos de la generacion 2019-2023

MOMENTO DE
ATENCION

Sin horario establecido.
Se contemplan 4 sesiones generales grupales

Para las sesiones individuales los estudiantes tienen la
oportunidad de comunicarse via directa con cualquiera de sus

tutores y agendar una sesion.

MODALIDADES

Grupal e individual de manera presencial

Se determinard el acompafamiento en funciéon de las

DIMENSIONES
necesidades del grupo, posterior al diagnéstico que se realizara.
AMBITOS DE Orientacién, acompanamiento, informacién y formacién.
INTERVENCION
TIPOS DE Preventivo- alumnos regulares
INTERVENCION Remedial- alumnos recursadores

9. Odontologia




Generacion 2020 (4° afio) | Tutores de grupo:
Mtro.Abraham Mendoza Quintanilla

Dra. MariCarmen Villanueva Vilchis

Prevenir el rezago, desercion escolar, y cubrir el perfil de egreso
METAS ) )
de la licenciatura.

SEGUIMIENTO Continuo y permanente.

Seguimiento a alumnado no titulado.

Responsable Dr. German Villanueva-Mtra Maria José Ayala Sardua

Se les realizara un seguimiento semi presencial recopilando la informacion en una hoja
de calculo, la misma es compartida con la direccidn, para realizar un seguimiento de sus
trabajos de titulaciéon y la culminacién de su servicio comunitario, a los que aiin estan sin
un tutor de trabajo de titulacion se le asignara uno de acuerdo a la linea de investigacion

que le interese para la realizacion y culminacion del mismo.

Asi mismo se daran a conocer las nuevas modalidades de titulacién como lo es el servicio
social comunitario, realizando un analisis exhaustivo asi como el documento de titulacion
correspondiente a esta modalidad de manera completa y de igual forma la opcién de
elaboracion de material didactico con las especificaciones y normativa para cumplir la

misma.
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10. FISIOTERAPIA

Lalicenciatura en Fisioterapia representa una disciplina esencial en los servicios de salud,
la cual puede participar en programas interdisciplinarios de habilitacién/rehabilitacion
o de manera independiente de otros profesionales de la salud. Tiene como objetivo de
formar fisioterapeutas poseedores de actitudes de servicio, excelencia y profesionalismo
que contribuyan a la restauracion éptima, preservaciony potencializacion del movimiento
corporal humano y la calidad de vida de las personas con pérdidas o desérdenes de
movimiento, que desarrollen habilidades intelectuales (analisis, reflexion y pensamiento
critico) para la toma de decisiones, realizando acciones de prevencion, diagnéstico y
tratamiento de las alteraciones neuromusculoesqueléticas, comprometidos con su
entorno, socialmente responsables y capaces de responder a las demandas individuales

y colectivas del ser humano.

Tiene duracion de cuatro afios, contempla la oportunidad de realizar diferentes actividades
como brigadas comunitarias, visitas y practicas a laboratorios de investigacion, practicas
de campo, coloquios, sesiones clinicas y conferencias, actividades clinicas, entre otras. Al
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finalizar el tercer afio de la carrera, el alumnado tiene la oportunidad de elegir entre tres

areas de profundizacion:

a) Fisioterapia Neurologica,
b) Fisioterapia Geriatricay
c) Fisioterapia en Ortopediay Deporte.

El alumnado egresado contara con las habilidades necesarias para ingresar al campo
laboral en clinicas, hospitales y centros de salud, centros de investigacion, gabinetes
de ejercicio libre, clubes deportivos, centros de dia, centros geriatricos, colegios de
educacion especial, asociaciones de enfermos, gimnasios, centros deportivos y/o atencion
domiciliaria. Ademas, podran integrarse como docentes en universidades o centros de

formacion.

Cada generacion tiene dos tutores/as con el objetivo de proporcionar acompafiamiento
integral durante los cuatro afios de la carrera, se cuenta también con un cuerpo docente
solido para facilitar de manera sistematica asesorias académicas y de otra indole como
pueden ser: pedagoégicas, personales, culturales, deportivas, sociales, entre otras. Es
importante sefialar que los/las tutores/as participantes deben estar y comprender el
Programa Institucional de Tutorias de la ENES Unidad Ledn y realizar el curso de induccién
de Tutorias.

TABLA 10.1 TUTORES/AS POR GENERACION DE
LA LICENCIATURA EN FISIOTERAPIA

Generacion (grado escolar) Nombre de los/las tutores/as
Mtra. Kasandra Elizabeth Mejia Contreras
2023 (Primer afio)
Mtra. Ana Karen Centeno Cortez
LFT Diego Yepez Quiroz
2022 (Segundo afio)

LFT Carlos Rafael Palma Reyes
Mtra. Adriana del Carmen Echeverria Gonzalez

2021 (Tercer afio)
LFT. Diana Torres Perales
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Generacion (grado escolar) Nombre de los/las tutores/as
Mtra. Cristina Carrillo Prado

2020 (Cuarto afio) Dr. Jesus Edgar Barrera Reséndiz

Dr. Roberto Valencia Reyes
LFT. Irma lleana Aguilar Cabello

2019

LFT. Laura Natalia Casas Castillo
Tutor de titulacion Mtra. Adriana del Carmen Echeverria Gonzalez
<2019 Seguimiento a Mtra. Carla Paulina Villanueva Meléndez
egresados Mtra. Laura Natalia Casas Castillo

Responsable de la Licenciatura: Dra. Aline Cristina Cintra Viveiro

Responsable de Tutorias: Dr. JesUs Edgar Barrera Reséndiz

TABLA 10.2 PROGRAMACION DE ACTIVIDADES.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
FECHA ACTIVIDAD
30-septiembre-2022 | Reunién con los/las tutores/as para presentar el plan de accion.
10-14 octubre 2022 Presentacién del programa de tutorias con cada una de las

generaciones de la licenciatura, con la presencia de los/las

tutores/as de generacion.
13-16 diciembre 2022 | Reunién con los/las tutores/as para observaciones acerca del

desarrollo del programa.
23-27 enero 2023 Aplicacién de cuestionario de evaluacién del programa (alumnos/

asy tutores/as).
10 de febrero 2023 Presentacion de resultados de evaluacion, retroalimentacion,

informe final y planeacién del siguiente ciclo escolar con los

participantes del programa.
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10.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

10.1.2 Diagnéstico

Serealizarala presentacion del programa de tutorias a todas las generacionesy se invitara
a acercarse con las/los tutoras/es de generacion, de asesorias académicas y en caso de
ser necesario asesoramiento personal. Se exhortara a las/los tutoras/es a informar al
responsable de tutorias cuando se acerquen las/los alumnas/os para llevar un registro
de las tutorias. Se pedira a las/los tutoras/es de generacion estar pendientes de manera
constante con sus alumnas/os para detectar probables candidatas/os a las asesorias,
acercarse con ellos e invitarlos al programa. Ademas, también se llevara a cabo el registro
de las/los alumnas/os que tengan historial académico con materias reprobadas y se
les hara la invitacion a participar en el programa. Posteriormente, se les pedira a las/los
tutoras/es que realicen el diagnoéstico individual por cada uno de los casos y se realizara

la planeacién de abordaje dependiendo del caso.

10.1.2 Objetivos

Conocer las necesidades de las/los alumnas/os de manera grupal e individual.
Establecer mecanismos de evaluacion de las necesidades de las/los alumnas/os.

Evaluar el aprovechamiento de las asesorias académicas con las calificaciones, en

caso de ser materias reprobadas, evaluar la regularizacién de la materia.

10.1.3 Difusién

Se exhortara a los académicos/as que participan en el programa que tomen los cursos de
capacitacion de tutorias de manera constante, ademas se realizaran reuniones con las
distintas generacionesy se presentara el Programa Institucional de Tutorias, se explicara
el tipo de tutoriasy lalista de los académicos participantes como tutores/as de generacion
y de tutorias académicas. La lista de tutoras/es con su correo electronico se publicaray se
enviara a las/los alumnas/os para que puedan consultarla en cualquier momento. También
se exhorta a las/los tutoras/es de generacién que recuerden del programa durante las

reuniones que tengan con sus alumnas/os tutoradas/os y se les invita a estar atentos en
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la deteccion de alumnos/as que necesiten tutorias de indole personal.

10.1.4 Poblacién

Las/los alumnas/os de la licenciatura en las diferentes generaciones.

Las/los alumnas/os con historial académico de materias no acreditadas.

Las/los egresadas/os que tienen materias no acreditadas.

TABLA 10.3 POBLACION INSCRITA

Género
Total

Generacién | Mujeres* Hombre* ota

2018 0 ] ]

2019 4 ] 5

2020 40 21 61

2022 43 13 46

2023 31 18 49

*Estos datos se establecen a partir de los documentos de identificacién oficiales del alumnado y no

necesariamente coinciden con el género con el que se identifican los y las estudiantes.

TABLA 10.4 ALUMNADO NO TITULADOS

LTI Egresados

Egresadas | Tituladas | ENPROCESO
6 19 3
6 27 1
17 19 2
13 24 2
20 10 2

Titulados | ENPROCESO | TOTAL
6 13 0 47
4 7 1 46
3 11 1 53
6 9 1 55
6 8 0 46
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Egresadas | Tituladas | ENPROCESO [.[),l.J(-' Egresados | Titulados | ENPROCESO | TOTAL

28 %) 4 16 12 1 3 o5
34 0 2 14 M 0 3 50
41 0 0 15 0 0 56
165 101 19 63 46 12 406

» Tabla actualizada al 09-11-2022. Estos datos se establecen a partir de los documentos de iden-
tificacion oficiales del alumnado y no necesariamente coinciden con el género con el que se

identifican los y las estudiantes.

10.1.5 Momentos de atencion

Iniciara desde el momento de la presentacion del programa de tutorias y de los académicos
participantes. Las sesiones seran planeadas de acuerdo con el diagnéstico inicial que
realicen las/los tutoras/esy de acuerdo con las entrevista iniciales y se exhortan a realizar

evaluaciones de manera constante para monitorizar el avance en las/los alumnas/os.

10.1.6 Modalidades

Las modalidades son de manera Individual y/o grupal, esto en funcién de las necesidades del
alumnado. Las asesorias individuales seran en situaciones no académicas principalmente,
en las cuales se le solicitara al tutor con quien se haga el acercamiento tenga contacto
directo con el responsable de tutorias y en caso de considerar necesario acercarse con un
especialistaeneltema. Cabe sefialar que también se podrarealizar asesorias académicas en
la modalidad individual en caso de que alguna alumna/o lo solicite. Los acompafamientos
grupales se recomendaran en las situaciones académicasy se pueden incluir alumnas/os

de diferentes generaciones, incluso egresadas/os que alin tengan materias sin acreditar.
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a) Tutoria entre pares

Nombre Licenciatura Asignatura

. ) ) . . Sistema Modulador del
Rodrigo Renteria Rojas Fisioterapia o
Movimiento

Sistema Modulador del

Movimiento
Braulio Medina Narvaez Fisioterapia
Analisis Critico de la Literatura

Cientifica

10.1.7 Dimensiones

Las/los tutoras/es de generacion y de sesiones individuales, en coordinacién con el
responsable de tutorias, determinaran las dimensiones de las tutorias en cada caso en

particular, asi también cuando las asesorias sean grupales.

10.1.8 Ambitos de intervencién

Los alumnos/as tendran la posibilidad de recibir informacion, formacion y orientacion.

10.1.9 Tipos de intervencion

Las asesorias seran de tipo preventivo y de desarrollo, donde la participacion de las/los
tutoras/es de generacion sera de sumaimportancia, ademas de el tipo remedial en el cual

se invitara a las/los alumnas/os que tengan problemas con diferentes asignaturas.

10.1.10 Metas

Disminuir el nimero de alumnas/os con historial académico no aprobatorio, asi como

también evitar la desercion escolar.

10.1.11 Seguimiento a través del SISeT

Se realizara de manera periddica entre el responsable de las tutorias de la licenciatura 'y

las/los tutoras/es, también a través del SiSeT-UNAM.
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11. INVESTIGACION EN
DESARROLLO
PSICOEDUCATIVO

11.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

11.1.1 Diagnéstico

Durante la formacién académica, los integrantes de lacomunidad estudiantil se enfrentan a
diferentes situaciones que impactan en su desempefio, por ello, es necesario que cuenten
con una tutoria psico-educativa que les acomparie en su desarrollo integral, atendiendo
necesidades educativas, psicologicas y sociales, para asi contribuir en el logro de sus

metas académicas y personales.

Durante el retorno a las actividades presenciales, la solicitud de tutorias psicoeducativas

se ha mantenido alta por parte de los/las alumnos/as para recibir atencion.

B Principales necesidades manifestadas por los/las alumnos/as en
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las asesorias psicoeducativas individuales:
= Aumento de depresion, ansiedad y estrés
* Problemas familiares: comunicaciéon no efectiva y violencia

» Dificultades paraintegrarse a las actividades escolares
presenciales y de convivencia con sus compafieros.

Necesidad de cursos de capacitacion para los profesores que participan como tutores
académicos en el Programa de Tutorias, donde reciban orientacion respecto al manejo
de casos especificos y algunas herramientas que les guien en desempefiar su rol como

tutores de la mejor manera posible.

11.1.2 Objetivos

Contribuir con el desarrollo integral de los/las alumnos/as de la ENES, Unidad Leon,
brindando un servicio de apoyo, acompafiamiento y asesoria psico-educativa individual
y grupal, atendiendo las necesidades que los/las alumnos/as presenten, y propiciando las

condiciones 6ptimas para una adecuada integracion al contexto universitario.

B Brindar tutoria psicoeducativa donde el alumnado reconozcay desarrolle
habilidades cognitivas, psicologicas, afectivasyrelacionales, enfocandolas
al logro de metas académicas y personales.

B Disefiar, organizary llevar a cabo ciclos de platicas, en los que se informe,
dialogue y trabaje con los/las alumnos/as en temas detectados como
principalesfactores deriesgo psicosocial a partirde los procesos atendidos
en asesoria psicoeducativa individual y los resultados obtenidos en el
Examen Médico Automatizado.

B Disefiar, organizar e implementar cursos para tutores, que les guien en
fortalecer y mejorar la accion tutorial.
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11.1.3 Difusion

La difusion se realiza en diferentes momentos a lo largo del ciclo escolar:

B Durante los programas de induccién a los/las alumnos/as de nuevo
ingreso, en las platicas informativas donde se dan a conocer las diferentes
areas y sus funciones, se les describen y explican las funciones de las
tutorias psicoeducativas individuales y grupales.

B Durante los primeros meses de cada semestre se lleva a cabo una platica
o taller informativo con diversos temas de interés para prevenir riesgos
psicolégicos, sociales y educativos, esta intervencién se hace con todos
los grupos de todas las licenciaturas y ahi también se les informa a los/
las alumnos/as respecto a las tutorias psicoeducativas.

B Ladifusion también se hace a través de los responsables de licenciatura,
profesores, tutores y entre los mismos alumnos/as que ya conocen las
tutorias psicoeducativas.

B Difusion de los cursos para tutores a través de la Secretaria General.

11.1.4 Poblacion

Las tutorias psicoeducativas tanto individuales como grupales, van dirigidas a todos
los/las alumnos/as de cada una de las licenciaturas, desde primer ingreso, hasta los/las
alumnos/as egresados/as en un periodo maximo de seis meses. También se incluyen a los/
las alumnos/as egresados/as que se encuentren realizando practicas de servicio social
dentro de la ENES Leon.

Los cursos para tutores van dirigidos a los tutores inscritos en el Programa de Tutorias.

11.1.5 Momento de atencion
B Acompafiamiento inicial:

* Programa de induccién: presentacion del area, talleres
“JOVeENES Informados”, en el periodo 2023-1 con el tema:
“Manejo de emociones”
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B Acompafamiento durante la carrera:

= Atencién alas necesidades psicoeducativas especificas que
manifieste el alumnado.

B Acompafiamiento egresados/as:

*= Atencioén psicoeducativa hasta los 6 meses después de haber
egresado.

Para los tutores, se realizan los cursos a mediados o finales de semestre, o en el periodo
intersemestral.

Periodo 2023-1:
Jueves 10,17y 24 de octubre de 2022, de 14:00 a 16:00 horas. “Autocuidado del Tutor

o Docente para realizar practicas efectivas”

Martes 15, 22 y 29 de noviembre de 2022, de 16:00 a 18:00 horas. “Desarrollando

Comunicacion Asertiva entre Docente y Alumno”.

Periodo 2023.2: Por confirmar.

11.1.6 Modalidades

Las tutorias en el Area de Investigacion en Desarrollo Psicoeducativo, tienen dos
modalidades, durante este semestre de manera presencial y virtual:

B [ndividual: de acuerdo a la solicitud de los/las alumnos/as se aborda un
tema especifico seglin sean sus necesidades

B Grupal: talleresy platicas con cada grupo de cada licenciatura, al menos
una vez cada semestre.

Los cursos para tutores son en modalidad presencial y grupal. También se pueden acercar
al Area de Desarrollo Psicoeducativo para solicitar asesoria personalizada para el manejo

de casos en especifico.
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11.1.7 Dimensiones

Se pretende atender las areas:

B Educativa: colaborando con mejoria en el desempefio académico en
actividades como procesos de aprendizaje y organizacion del tiempo para
actividades escolares.

B Psicologica: atendiendo problematicas particulares manifestadas por los/
las alumnos/as en temas emocionales, familiares, de pareja, etc.

B Social: mejoria enlarelacién con vinculos en diferentes contextos, como
el escolar y profesional.

B Cursos para tutores: Fortalecimiento a la Tutoria.

11.1.8 Tipos de intervencion

Individual: Para recibir atencion los/las alumnos/as envian un correo electronico a la

direccion: desarrollopsicoeducativo@enes.unam.mx solicitando una cita para tutoria

psicoeducativa, posteriormente se les responde indicando los horarios disponiblesy ellos
seleccionan el que sea de su preferencia. Para recabar sus datos también se les pide que
llenen un formulario que se les envia mediante correo electronico donde proporcionan sus
datos generales como nombre, edad, lugar de procedencia, carreray afio en curso, entre
otros que sirven para hacer un registro de los/las alumnos/as que solicitan las tutorias

psicoeducativas.

1. Entrevista abierta de inicio, donde el alumnado manifiesta el motivo por el
que solicité la asesoria psicoeducativa. Se exploran aspectos emocionales,
cognitivos, fisicos y sociales en torno a la problematica manifestada.

2. Deteccion de necesidades del alumnado.
3. Seestablece unobjetivo de acuerdo ala situacién o problematica manifestada.

4. Exploracionde la situacion o problematica manifestada: se analiza de qué forma
haimpactado enlavida del alumnadoy en qué areas: personal, familiar, pareja,

amistades, escolar, etc.
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5. Fortalezas y areas de oportunidad: herramientas personales identificadas,
ponerlas al servicio del alumnado para que las reconozca, utilice y fortalezca;
también se pueden proponer otras herramientas que, aunque no posea,

potencialmente las pueda desarrollar.

6. Encomiendade poneren practica las estrategiasy herramientas generadas para

la resolucion de la situacion o problematica manifestada.

7. El alumnado manifiesta como le fue aplicando las estrategias y herramientas,
las facilidades o dificultades a las que se pudo haber enfrentado. También, co6mo
se encuentra emocionalmente después de haber aplicado todo lo generado en

las sesiones anteriores.

8. Autoevaluacién del alumnado: como considera su participacion, desempefioy

compromiso durante las asesorias psicoeducativas.

9. Cierre: las tutorias finalizan una vez que el alumnado manifieste mejoria, logro
de sus objetivos y/o por decision propia. También, llega a ser sugerido por la

persona responsable de las tutorias.
Grupal: Este semestre se llevaran a cabo platicas en linea con todos los grupos de
todas las licenciaturas con el tema de “Manejo de Emociones”.

B Semestre agosto - diciembre 2022: Taller “Manejo de Emociones”

B Semestre de enero — junio 2023: Tema por definir en funcién de las
necesidades y contexto actual del alumnado.

11.1.9 Metas

Brindar atencién psicoeducativa que colabore con el desarrollo académico, personal y
profesional de los/las alumnos/as, dependiendo de las necesidades particulares que se

manifiesten al solicitar tutoria individual.

Informar y orientar mediante platicas y/o talleres grupales a los/las alumnos/as con
tematicas de interésyrelevancia en lacomunidad estudiantil, y que ayuden en la prevencién

de riesgos psicosociales.
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Acompafiar a los tutores en su desempefio, ya sea con asesoria personalizada o a través

de los dos cursos que se ofrecen para ellos cada semestre.

11.1.10 Seguimiento
A través del SISeT.

Encuestas de evaluacién de tutorias psicoeducativas individuales y grupales, enviadas

por correo electrénico.

12. Idiomas m



12. IDIOMAS

El idioma inglés es parte de la curricula del Plan de Estudios de todas las licenciaturas

de la ENES Ledn. Ademas del inglés, el francés esta incluido en el mapa curricular de la
Licenciatura en Desarrollo y Gestion Interculturales.

Para el area de Idiomas, se cuenta con el Self Access Learning Center (SALC), espacio
donde los/las alumnos/as pueden avanzar o reforzar el idioma por medio de la practica
y seguimiento de actividades durante el semestre y el tiempo que los/las alumnos/nas
dispongan para la practica adicional de forma presencial. Seis profesores adscritos al
Departamento de Idiomas trabajaron durante el periodo pasado con sesiones de tutoria
por videoconferenciay trabajo de practica en linea. Adicionalmente, el Departamento de
Idiomas cuenta con diez profesores para la labor de tutoria.
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TABLA 12.1 PROFESORES TUTORES/AS Y TIPOS DE ASESORIAS.

Profesores Tipos de asesorias
Lic. Nancy Guadalupe Cano Villalpando B |dioma
Mtro. José de JesUs Galvan Mufioz m Acompafiamiento en
Mtro. Romero Lara Herrera aprendizaje autodirigido.

Lic. Sandra Paola Muioz Garcia
Lic. Shareni Murillo Granados
Lic. Alonso Pérez Delgadillo
Dra. Connie Reyes Cruz

Lic. Susana Rodriguez Peredo

Lic. Paola de Jesus Rodriguez Vargas

Mtro. Alan Sanchez Vazquez

Responsable de Tutorias: Mtro. José de Jesus Galvan Mufioz

Lafuncion de los/las tutores/as radica en brindar asesoria alos/las alumnos/as de manera
individual o grupal durante todo el proceso de tutoria, ademas de identificar sus estilos
y estrategias de aprendizaje a fin de dar seguimiento al Plan de Accién Tutorial mediante
los formatos institucionales. Con esto, se busca la evaluacion del impacto de la tutoria
en el alumnado, ademas de la continua actualizacion de los/las tutores/as, por medio de
cursos interanuales e intersemestrales relacionados al area.

Los/as profesores/as tutores/as tienen experiencia en el asesoramiento y acompafamiento
estudiantil dado que han tomado cursos y talleres de tutoria, como lo son: “Induccién a
la Tutoria”, “La Tutoria en los Procesos de Apoyo a Becarios”, “Reflexiones sobre la tutoria
y el acompafamiento del estudiante” y mas recientemente el curso “Introduccioén a la
accion tutorial”, ademas de los cursos “Deteccion de Alumnos en Riesgo Psicoemocional
y Educativo”y “Estrategias Didacticas de Motivacién y Dinamica de Grupos en el Aula” en
la ENES Ledn. Por otro lado, han participado como tutores/as en los programas conocidos,
tales como: PRONABES, Programa de Fortalecimiento a los Estudios de Licenciatura, y el

Programa de Accion Tutorial (PAT). Los profesores llevan la labor de la practica del idioma
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y la tutoria en el SALC en un horario de Lunes a Viernes de 8 a 16 hrs.

El objetivo mencionado al principio de este apartado se cumplira mediante una serie de
acciones que coadyuvaran a la organizacién sistematica de informacién para conocer
las necesidades de los/las alumnos/as y asi mejorar la comprension y aprendizaje de los
contenidos lingliisticos y léxicos del idioma. Los tutores podran identificar las dudas del
alumnado para canalizarlo a uno o mas de los programas de tutorias institucionales, y el
establecimiento de estrategias que permitan la reduccién de las estadisticas de rezago

escolary la eficiencia terminal en el area del inglés.

12.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

12.1.1 Diagnéstico

Después de participar en las juntas de induccion, cursos y platicas de los profesores del
areadeidiomas, se llevé a cabo una discusion para diagnosticar los principales problemas
de asesoramiento en el area y las dudas de los/las alumnos/as en torno al idioma y sus
clases de inglés. Derivado de este trabajo colegiado, se plantearon lineas de accion,
desde un plano general, para solucionar de forma institucional y practica algunas de las

debilidades que fueron identificadas previamente.

12.1.2. Objetivos

El objetivo del Plan de Accion Tutorial en Idiomas es “apoyar el aprendizaje autodirigido
de los/las alumnos/as a través de la asesoria, la formacion del alumno/a, la seleccién,
adaptacién y elaboracién de material, asi como el seguimiento del avance y desempeiio

de éstos”

12.1.3 Difusion

B Curso de induccion
B Platica de bienvenida al ciclo escolar

B Envio de invitacién a cursos de tutoria para profesores
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12.1.4 Poblacion

Alumnos/as de todas las licenciaturas de la ENES Ledn para recibir asesoria a distancia

mediante videoconferencia o asesoria presencial en el Self Access Learning Center (SALC).

12.1.5 Momento de atencion

Alinicio de cada semestre el alumnado tendra un acompanamiento en el salén de clases
con su profesor de la asignatura. Durante el transcurso del semestre, se pretende que el
alumnado haga uso de las asesorias que ofrece el programa de tutorias.

Los profesores del Programa de Tutorias llevaran a cabo el seguimiento pertinente
fungiendo como asesores que conocen las necesidades especificas de los/las alumnos/

as que se acercan al espacio.

12.1.6 Modalidades

Paralograr el objetivo del programa, los/las alumnos/as pueden acercarse al Departamento
de Idiomas, mismo que los canalizara con los profesores tutores y asi, obtener la asesoria.
Se llevara un seguimiento de su autoaprendizaje y conocer las diferentes opciones de
material que, a su vez, les permita incrementar sus habilidades lingliisticas y mejorar sus
aprendizajes en el aula, reforzando los contenidos vistos en las clases y aprendiendo sobre
nuevos temas. Para hacer uso del SALC y los materiales electrénicos, los/las alumnos/as

Unicamente requieren:
B Conocimientos de cémputo
B Comunicacion oral y escrita
B Compromisoy responsabilidad
B Apertura para el cambio y la innovacién

B Disposicion para la actualizacion y la superacion académica
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12.1.7 Dimensiones

El tutor determinara en el informe de salida las dimensiones del programa en funcion
del avance que haya visto en los/las alumnos/as en conjuncién con las necesidades
académicas identificadas al inicio del semestre.

12.1.8 Ambitos de intervencion

Ambitos de intervencién tutorial en informacién relacionada al inglés como lengua

extranjera.

12.1.9 Tipos de intervencion

Habra dos tipos de intervencion: preventiva para los/las alumnos/as que estan cursando
algun nivel de inglés o francés de forma regular y remedial para los/las alumnos/as
recursadores.

Por otro lado, un objetivo mas del Plan de Accion Tutorial en Idiomas es la contribucion en
el aprendizaje y habilidades de estudio de los/las alumnos/as con dificultades académicas
através de la asesoria entre pares. Se busca que los/las alumnos/as con alto rendimiento
académico compartan sus conocimientos con sus comparfieros del mismo grado o de
otros grados, impartiendo asesorias en inglés con la supervision y guia de uno de los/las

tutores/as/as.

Unaestrategiamasparaorientaralos/lasalumnos/asaldesarrollode habilidadeslingtiisticas
en inglés es la implementacién de jornadas permanentes de platicas informativas sobre
los servicios ofrecidos en el SALC, el uso de materiales de autoaprendizaje de una lengua
extranjera, las certificaciones del idioma aplicados en la ENES, el uso de tecnologiay apps
para el aprendizaje del inglés, los requisitos de la movilidad académica, las experiencias

de los/las alumnos/as de intercambio en el aprendizaje del idioma, entre otros.

12.1.10 Metas

Prevenir el rezago o desercion escolar de los/las alumnos/as en las asignaturas curriculares

de inglés.
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12.1.11 Recursos

El Programa de Asesorias en Idiomas se lleva a cabo a través del Self Access Learning
Center (SALC) de la ENES Unidad Leén, espacio donde existen libros, computadorasy una
sala de lectura que los/las alumnos/as pueden utilizar para continuar con sus actividades

de auto-aprendizaje.

Adicionalmente, se difunde oportunamente el Programa de cursos de actualizacién para

Tutores/as.

12.1.12 Seguimiento

A través de los formatos correspondientes, sesiones y juntas de tutorias y por correo

electronico.
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13. TUTORIAS ENTRE PARES

La tutoria entre pares pretende atender la desercion y rezago educativo en los niveles
de educacién Media Superior y Superior, a través del desarrollo de habilidades tutoriales
académicas en los/las alumnos/as que fungen como tutores/as de otros companeros,

permitiéndoles colaborar en el sistema educativo de manera proactiva.

Esto se lleva a cabo a través de una Beca Tutor que proporciona el gobierno del estado
de Guanajuato, en la modalidad de asesoria académica, no sélo pretende ser un apoyo
econdmico, sino también desarrollar en los jévenes tutores/as herramientas personalesy
profesionales que les permitan fomentar su compromiso con la sociedad, por medio de la
accion tutorial. Participan los/las alumnos/as de Economia Industrial (materias ciencias

exactas) como tutores/as dentro del programa de tutorias.

El programa opera en corresponsabilidad con la Escuela Nacional de Estudios Superiores,
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Unidad Ledn. La duracion del programa comprende los meses de septiembre a junio.
Responsable de Tutorias: Sandra Campos Araujo

También existen tutorias entre pares voluntarios donde el alumnado de cada licenciatura se
registra a través de los responsables de tutorias para saber cobmo apoyar en esta actividad

asesorando a alumnos y alumnas de otros grados en alguna asignatura que requieran.

Responsables de Tutorias de todas las licenciaturas y areas

13.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

13.1.1 Diagnéstico

Diversos estudios sefialan que el principal factor para la desercion en el nivel licenciatura
son los indicadores de reprobacién. Sin embargo, a nivel nacional, Guanajuato se encuentra
entre las entidades federativas con mayor indice de abandono escolar y baja eficiencia
terminal. Existen otros factores extraescolares como el cambio de domicilio, problemas
familiares, embarazos tempranos, situacion econémica dificil que impiden a los jévenes

continuar con sus estudios.

Por lo anterior, se han realizado algunas estrategias que permitan a los jovenes seguir
adelante, en este caso el Programas de Tutorias Académicas entre pares o iguales,
contribuye como una estrategia educativa para apoyar la trayectoria escolar de los/las

alumnos/as, buscando reducir los indices de reprobacién y desercion.

La tutoria entre pares es una modalidad educativa que consiste en el apoyo mutuo entre
companeros que comparten un mismo nivel educativo, la propuesta esta basada en el

aprendizaje cooperativo para la construccion de conocimiento.

Una de las principales caracteristicas del asesoramiento entre iguales, es que se reduce
la distancia que a veces se crea entre profesor y alumno/a. Esta proximidad que se logra

al ser ambos alumnos/as genera un contexto favorable para el aprendizaje y para que la
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comunicacion a todos los niveles se produzca de manera satisfactoria.

La tutoria entre pares es significativamente relevante, tanto para el alumno/a tutor/a
como para el alumno/a tutorado/a, ya que les permite desarrollar habilidades, actitudes y
conocimientos de manera paralela, pues cuando los/las alumnos/as perciben que tienen
las habilidadesy estrategias de aprendizaje para tener éxito, es mas probable que deseen

continuary terminar sus estudios.

13.1.2 Objetivo

Prevenir el abandono, la desercion y el rezago educativo e incidir en un mejor
aprovechamiento, permanencia y transito escolar en alumnos/as potencialmente
desertores, a través del apoyo de otro/a alumno/a que funge como tutor/a, colaborando

con el sistema educativo de manera proactiva.

13.1.3 Momentos de atencion

La accion tutorial que se realizara con esta modalidad de asesoria académica esta basada
en la Tutoria Par o también llamada Tutoria entre iguales, en la cual el alumnado tutor/a
acompafara a otros alumnos/as en riesgo de desercién y/o bajo aprovechamiento escolar

asignado por la Institucion.

Dicha labor debe ser una accién programada y sistematizada de tres horas semanales
durante los meses que cubre la beca de acuerdo con el calendario escolar de las

instituciones participantes.

La tutoria debe ser presencial o virtual en contingencia, monitoreada por el responsable

del Programa Beca Tutor en la Institucién.

13.1.4 Modalidades

B [Individual: Reportar como minimo a seis tutorados en nivel superior, de
manera permanente durante la vigencia de la beca.

B Académico: Acompafiar al alumnado tutorado que presenten
problematicas en su rendimiento académico en las materias de ciencias
exactas de acuerdo con el diagnostico previo realizado por la Institucion.
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13.1.5 Poblacion

Preferentemente deben ser alumnos/as inscritos en el primer afio de
Licenciatura.

Alumnado que esta enriesgo de reprobacidn, es decir, que se encuentraen
la posibilidad de no cubrir los criterios de acreditacion de una asignatura
sin poner en riesgo su condicién de alumno/a.

Alumnado que esta en riesgo de deserciodn, es decir que su condicién
académica le implica estar en la Gltima oportunidad para acreditar una
asignatura, completar el tiempo de estancia establecido en el Programa
educativo o bien perder su condiciéon de estudiante.

Son seleccionados por el personal de la Institucion de acuerdo con el
diagndstico de estudiantes en riesgo de reprobar y/o desertar, o bien por
materias de alta reprobacién.

Podra tener diferentes tutores/as siempre y cuando se le brinde asesoria
académica en materias distintas.

La permanencia como tutorado debera ser por lo menos de un parcial a
otro.

13.1.6 Evaluacion

Se realizara en base a los reportes enviados y la supervisiéon en campo. Es importante

sefalar que habra verificaciones periddicas por parte de personal asignado por EDUCAFIN

para lo cual se les solicitara la entrega de evidencias de control de las tutorias.

13.1.7 Seguimiento

Se tendra que avalar la continuidad de los estudios del beneficiario en el cambio de

semestre. Para efecto de lo anterior, debera presentar la constancia firmada y sellada en

la que se valide lo anterior.
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14. TUTORIA EN POSGRADO

La entidad cuenta con un Programa de Especializaciones en Odontologia con ocho campos
de conocimiento, de ellos los actualmente ofertados son; Patologia Oral y Maxilofacial,
Materiales Dentales y Biomateriales, Odontologia Pediatrica, Endodoncia, Cirugia Oral
y Maxilofacial y Ortodoncia. Los campos de Rehabilitacion Bucal e Implantologia y

Periodoncia e Implantologia Oral se encuentran en proceso de apertura.

También como Entidad Académica participa en cuatro Posgrados; Maestria en Ciencias de
la Sostenibilidad, Maestria en Economia, Maestriay Doctorado en Ciencias Odontolégicas
y Maestria en Ciencias de la Salud. En el posgrado de Ciencias Biolégicas, la ENES Ledn
es Sede a través de sus tutores con la imparticién de docencia, direccion de tesis 'y

participacién en comités tutorales.

Tutorias Individuales:

Dra. Maria del Carmen Villanueva Vilchis
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Dra. Laura Susana Acosta Torres

Esp. Roberto Ruiz Diaz

14.1 ELEMENTOS DEL PLAN DE ACCION

14.1.1 Diagnéstico

Serealizarala presentacion del programa de tutorias a todas las generaciones y se invitara
a acercarse a participar para tener un acompafamiento continuo durante todos sus

estudios de posgrado.

14.1.2 Objetivos

Conocer las necesidades de las/los alumnas/os de manera grupal e individual.
Establecer mecanismos de evaluacion de las necesidades de las/los alumnas/os.

Evaluar el aprovechamiento de las asesorias académicas con las calificaciones, en

caso de ser materias reprobadas, evaluar la regularizacion de la materia.

14.1.3 Difusion

Se exhortara alos académicos y académicas que participan en el programa que tomen los
cursos de capacitacion de tutorias de manera constante para poder atendery canalizar al
alumnado de manera efectiva a las areas correspondientes de la entidad.

14.1.4 Poblacién

Las/los alumnas/os de la licenciatura en las diferentes generaciones.
Las/los alumnas/os con historial académico de materias no acreditadas.

Las/los egresadas/os que tienen materias no acreditadas.

14.1.5 Momentos de atencion

Iniciara desde el momento de la presentacion del programa de tutorias y de los académicos
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participantes. Las sesiones seran planeadas de acuerdo con el diagnéstico inicial que
realicen las/los tutoras/esy de acuerdo con las entrevistainiciales y se exhortan a realizar

evaluaciones de manera constante para monitorizar el avance en las/los alumnas/os.

14.1.6 Modalidades

Las modalidades son de manera Individual y/o grupal, esto en funcién de las necesidades del
alumnado.Lasasesoriasindividualesseranensituacionesnoacadémicasprincipalmente,en
las cuales se le solicitara al tutor con quien se haga el acercamiento darle acompafiamiento

al tutorado/ay en caso de considerar necesario acercarse con un especialista en el tema.

14.1.7 Dimensiones

Las/los tutoras/es de generacion y de sesiones individuales, en coordinacién con el
responsable de tutorias, determinaran las dimensiones de las tutorias en cada caso en

particular, asi también cuando las asesorias sean grupales.

14.1.8 Ambitos de intervencion

Los alumnos/as tendran la posibilidad de recibir informacion, formacion y orientacion.

14.1.9 Tipos de intervencion

Las asesorias seran de tipo preventivo y de desarrollo, donde la participacion de las/los
tutoras/es de generacion sera de sumaimportancia, ademas de el tipo remedial en el cual

se invitara a las/los alumnas/os que tengan problemas con diferentes asignaturas.

14.1.10 Metas

Disminuir el nimero de alumnas/os con historial académico no aprobatorio, asi como

también evitar la desercion escolar.
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14.1.11 Seguimiento a través del SISeT

Se realizara de manera periédica entre el responsable de las tutorias de la licenciatura 'y

las/los tutoras/es, también a través del SiSeT-UNAM.
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