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22 de agosto del 2020
. Introduccion

A partir del trabajo y experiencia generada por la comunidad docente de la ENES Morelia con la
comunidad estudiantil de las doce licenciaturas que oferta la Escuela, se han identificado las
siguientes necesidades que seran atendidas por el Programa Institucional de Tutorias (PIT) a través
de los Planes de Accién Tutorial (PAT) bajo la Coordinacion del Sistema Institucional de Tutorias:

1. Adaptacidn al contexto universitario en el caso de estudiantes de primer semestre, asi como
en las transiciones que se experimentan a lo largo de la carrera.
2. Etapa de transicidn de la adolescencia a la juventud temprana.

3. Proceso de adaptacién a una modalidad educativa de mayor exigencia académica y de mayor
autonomia en el comportamiento.

4. Desconocimiento de los servicios y programas de atencién para estudiantes.

5. Bajo nivel académico entre estudiantes de primer ingreso.

6. Procedencia foranea de la mayoria de la comunidad estudiantil.

7. Heterogeneidad de la poblacidon estudiantil en aspectos socioculturales, acentuados por la

diversidad de contextos de procedencia.

8. Dificultades econdmicas para solventar gastos de manutencion, en algunos casos agudizadas
por los gastos que implican las salidas a trabajos de campo y compra de materiales.

9. Abandono escolar.

10. Rezago educativo.

11. Bajo rendimiento académico.

12. Dudas e inseguridad para la toma de decisiones en su desarrollo académico.

13. Proyeccion de su carrera de formacién a lo largo de la experiencia universitaria, incluyendo el
egreso como profesionista.

14. Atencidn a las necesidades y demandas de la comunidad de integrar temas con perspectiva
género en las actividades de tutoria.

En el marco del PIT de la ENES Morelia en sus dos primeros afios de trabajo asigné una persona
tutora para cada estudiante. En este programa participan tanto docentes de tiempo completo de
la ENES como académicas y académicos de los centros de investigacion del campus Morelia que
impartian asignaturas en la licenciatura.

A partir del afio 2012, con la construccion e inicio de las primeras licenciaturas de la ENES, se
conformd un Comité de Tutorias integrado por representantes de cada una de las licenciaturas
para llevar a cabo el disefio, implementacién y seguimiento del Programa. Este Comité identificd
las necesidades operativas de las licenciaturas, con el fin de dar cumplimiento a los objetivos y
lineamientos; propuso y dio seguimiento a la participacion de tutores y estudiantes de su
licenciatura.

Hasta el semestre 2014-2 la tutoria se implementd Unicamente bajo la modalidad individual. A
partir del semestre 2015-1, con la experiencia acumulada y debido al crecimiento en la matricula
de la ENES a cerca de 500 estudiantes, se incursioné en la modalidad de atencion grupal con
jévenes de primer semestre que, entre otras ventajas, conlleva una mayor cobertura de la
poblacién estudiantil, asi como mayor control en el disefio, implementacién y seguimiento de las
actividades.
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A partir del semestre 2016-2, con la Reformulaciéon del PIT, se acordd que cada una de las
licenciaturas de la ENES generara su Plan de Accién Tutorial, conforme a lo establecido en el
Documento de Lineamientos del Sistema Institucional de Tutorias (SIT) en la UNAM,

CAPITULO 1 de Disposiciones Generales, Articulo 2; definiendo al PAT como: Documento elaborado
por las entidades que contiene el conjunto de acciones especificas a través de las cuales se disefia el
contenido y la ejecucidon de la tutoria en el contexto de las necesidades e intereses de los alumnos,
tomando como base los recursos humanos y materiales que tiene la escuela o facultad. Constituye un
marco necesario para especificar criterios y procedimientos basicos.

1. Normatividad

El tutor o la tutora deberd acreditar su participacién en el Curso de Induccidn para Tutores que
ofrece la UNAM. Se trata de un curso en linea cuyo acceso y requisitos pueden ser consultados por
la académica o el académico en la siguiente direccion: http://tutoria.cuaed.unam.mx/

Ademas, a lo largo del ciclo escolar, la Coordinacién del PIT convocard a las tutoras y a los tutores
para que participen en su formacién continua para la mejora o enriquecimiento del Programa. A
partir del semestre 2020-2 se incorpora la formacion de tutores integrando la perspectiva de
género con al menos la oferta de un curso anual dentro del marco del Programa de Actualizaciény
Superacién Docente (PASD) de la Direccion General de Asuntos del Personal Académico (DGAPA).

La Subcoordinaciéon de Tutorias de cada Licenciatura validard la lista de tutores y tutoras que
pertenecen a su licenciatura y, con base en esta, se asignaran a las y los estudiantes en la
modalidad individual y grupal.

Las Subcoordinaciones de Tutorias de cada Licenciatura entregaran a la Coordinacién de Tutorias
las listas de grupo con quienes hayan sido designados tutores a mas tardar en la tercera semana
posterior al inicio del semestre.

Las intervenciones en tutorias seran disefiadas en el PAT en funcién de los objetivos planteados
para cada una de las Etapas de Vida Universitaria de el o la estudiante, sefialadas en el apartado VI
de este documento. Una de las sesiones de tutoria al semestre deberd incluir la tematica de
género.

La tutora o el tutor, para cumplir con los lineamientos del PAT, se compromete a generar y
presentar las evidencias de cada sesidn de trabajo, sea de manera individual o grupal. Deberd
integrar un formato de lista de asistencia que explicite el tema o temas abordados que podran ser
propuestos por la Coordinaciéon. Estas evidencias serdn resguardadas por la tutora o el tutor y
presentadas en caso de que le sean solicitadas con fines de evaluacién o acreditacion.

La tutora o el tutor tiene la responsabilidad de registrar en el Sistema de Informacién de
Seguimiento y Evaluacion de Tutorias (SISET) las sesiones que imparta durante cada semestre.

El minimo de tutorias al semestre por grupo o por estudiante sera de tres; es recomendable que se
lleven a cabo al inicio, a la mitad y al final del semestre.

Las tutoras y los tutores recibirdn su constancia de participacién en el PIT cuando hayan cumplido
con la imparticién de las sesiones planeadas al semestre de cualquier modalidad, registrando las
sesiones en el SISET en tiempo y forma. Las constancias seran generadas en formato digital por el
SISET con base en el nimero de sesiones y modalidad impartidos.
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Las intervenciones y sesiones de tutorias deberdn apegarse al PAT de la licenciatura y sefialadas en
el Plan Semestral de Tutorias que entrega la Subcoordinacidon de Tutorias de la Licenciatura al
Coordinador del PIT. Cuando las intervenciones se realicen de manera espontanea, para que sean
consideradas como sesién, tendran que apegarse a los objetivos y criterios que marca el PAT
correspondiente.

Cada tutora o tutor, docente de tiempo completo, requiere de un minimo de cuatro horas
mensuales para esta funcién, considerando que este tiempo puede ser utilizado en la planeacidn,
implementacién o sistematizacién de la tutoria.

En caso de que un o una estudiante solicite cambio de tutora o tutor en la modalidad individual,
debera hacerlo por escrito con la Subcoordinacién de Tutorias de su Licenciatura. Se dard
prioridad a jovenes que se encuentren en rezago educativo. La Subcoordinacion de la Licenciatura
serd enterada de este cambio.

Podra participar como tutora o tutor el o la estudiante de semestres avanzados que cuente con
una trayectoria sobresaliente y sea regular. Deberdn entregar una solicitud donde expongan sus
motivos a la Subcoordinacidn de Tutorias de su Licenciatura para su aprobacién. La participacién
como tutora o tutor recibird un reconocimiento por su compromiso institucional.

M. Perfil de la Tutora o el Tutor
La tutora o el tutor debera:
Conocer y respetar el cddigo de ética de la UNAM.
Contar con habilidades que le permitan generar interacciones en las que el y la estudiante:

a. Descubra sus intereses relacionados con la formacidn profesional.

b. Identifique sus dificultades y genere propuestas para sobreponerse a ellas o bien
compensarlas.

¢. Reconozca las consecuencias de sus actos y decisiones y sea capaz de anticiparse a ellas,
principalmente a partir de la evaluacion objetiva de su rendimiento escolar.

d. Propicie la construccién de su plan de carrera y eventualmente de vida, estableciendo
metas académicas claras y factibles.

e. Elija pertinentemente sus actividades académicas y cursos formales, asi como la formacion

complementaria de acuerdo a sus intereses.

Fortalezca su autoestima a partir del reconocimiento de sus logros y habilidades.

Desarrolle habilidades para relacionarse con las personas de la comunidad universitaria.

Ejercite la autorregulacion de su conducta en momentos de mayor estrés.

Identifique fuentes de informacidén relevantes y métodos para abordarlas y sintetizar los

datos mas relevantes.

j. Practique en distintos formatos la comunicacién de sus ideas, planteamiento de dudas y
de hallazgos.

k. Reciba informacién reciente, veraz y oportuna.

|.  Se sensibilice y forme en temas con perspectiva de género y otros temas emergentes.

>0 o
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V. Modalidades de atencion

Para el logro de los objetivos definidos en este PAT y con base en los recursos con los que cuenta
la Licenciatura, asi como en respuesta a las caracteristicas especificas del programa de estudio y
del contexto socio cultural de la comunidad estudiantil, la atencidn sera a través de las siguientes
modalidades:

1. Modalidad Grupal:

* 1°y2°semestre: Adaptacion a la vida universitaria.

* 3° vy 4° semestre: Consolidacidon de la eleccién vocacional, de la vida universitaria y
delimitacion profesional.

* 5°y 6° semestre: Eleccidon del area de profundizacidon y proyeccidon profesional del
estudiante.

* 7°y 8° semestre: Preparacion de la o el estudiante hacia su insercidon en la vida laboral
y vinculacién hacia el campo y areas de intervencion profesional.

2. Modalidad Individual:
* Estudiantes con rezago educativo a partir del 3° semestre.

* Acompaiiamiento y facilitacion de resolucidon de conflictos puntuales en las distintas
etapas de la vida universitaria.

3. Tutora o tutor par:

* Estudiantes con trayectoria sobresaliente, capacidad e interés de apoyar en
asignaturas particulares a alguna o algin compaiiero.

V. Evaluacién del PIT y el PAT
Los dos procesos formales para la evaluacion del PAT de cada semestre son:
1. Cuestionario semestral de evaluacion del tutorando al PAT en el SISET

Con la finalidad de conocer la experiencia de las o los estudiantes en las sesiones de
tutoria, al finalizar el semestre par tendrd la responsabilidad de completar el proceso de
tutorias mediante su participacidn en la etapa de evaluacién.

2. Indicadores de participacién semestral por licenciatura

El PIT se inscribe en el marco del Plan de Apoyo Integral para el Desempefio Escolar del
Alumnado (PAIDEA), con el objetivo de integrar y mejorar la atenciény la calidad de los
programas y servicios que apoyan la formacidn integral de las y los estudiantes. Debido a
esto, los reportes de participacidn en el SISET seran solicitados con la finalidad de evaluar
la operacién y eficiencia del Programa.
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VI. VI. Objetivos y actividades

Semestres 1y 2. Adaptacion a la vida Universitaria

Objetivo General del PAT: proporcionar informacion y orientacién a la comunidad estudiantil en su
proceso de adaptacidn al nuevo contexto de vida universitaria. Esto implica desarrollar distintas
habilidades y capacidades, entre ellas la autonomia, la organizacion de los recursos, la
administracién del tiempo y del espacio, la integracién y participacidon en redes de apoyo, la
respuesta eficiente a la demanda académica y el conocimiento del mapa curricular.

Es importante introducir a las y los estudiantes en temas con perspectiva de género, tales como
masculinidades, equidad de género, ciberacoso y seguridad.

En el Cuadro 1 se presentan las actividades a realizar tanto de manera individual como colectiva,
en el PAT de la Licenciatura en Literatura Intercultural.

Actividades para cumplir con los objetivos

Individual

Grupal

e  Crear actividades que orienten a las SESION 1.-Equidad de Género.

y los estudiantes a establecer metas
a corto y largo plazo dentro de su
vida académica y profesional y
proponer una estrategia para
alcanzarlas.

Megatutoria a cargo de expertos (UNAD, Comision de Género, figuras
orientadoras) dirigida a la totalidad de estudiantes de la Licenciatura
Proporcional a las y los estudiantes informacion sobre la equidad de
género, actividades de sensibilizacion de la problematica y orientacion
en la prevencién de la violencia de género.

e  Orientacidn a estudiantes en
realizacién de tramites y en los SESION 2. Adaptacién a la vida en la ciudad y en la universidad.
protocolos de seguridad y género. Elaboracién de un diagndstico inicial. Identificacién de problematicas
Orientacion en cuanto a dudas comunes en el ingreso a la universidad y la adaptacion a la ciudad
generales sobre el campus. entre estudiantes no locales.

e  (Canalizacién de estudiantes a Informar sobre aspectos generales de la Vida Universitaria en la ENES;
servicios de orientacion Tramites Escolares; Infraestructura; Servicios a estudiantes;
psicoeducativa y de los protocolos Organigrama ENES.
de seguridad y género. Presentar la oferta de servicios de la ENES.

e Identificar y modificar los habitos de | Informar sobre los tramites obligatorios y orientar en los
estudio de cada estudiante. procedimientos administrativos, opciones de becas, idiomas,

e Detectar los problemas que tienen movilidad.
las y los estudiantes para la lectura,
la escritura y el estudio. SESION 3. Orientacién vocacional.

e Apoyar a estudiantes rezagados en éPor qué elegir Literatura Intercultural?
la creacién de alternativas para la Perspectiva y expectativas de la licenciatura, innovacién de los
acreditacion de materias. ambitos profesionales, campo de trabajo y oportunidades de

e  Canalizar a asesorfas académicas a intervencién.

quienes lo requieran.

Justificacion de la creacidn de esta licenciatura; campos emergentes
del conocimiento, interdisciplina.

SESION 4.- Peligros y vulnerabilidades.

Actividad para identificar las condiciones que viven las y los
estudiantes, socializarlas con el grupo para proponer acciones para
disminuir riesgos y generar una red de apoyo grupal.
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SESION. 5.- Recursos y Afrontamiento.

Identificacion de recursos psicologicos, materiales cognitivos, sociales
con los que cuenta la o el estudiante para hacer frente a los
compromisos académicos y personales. Presentar la oferta de
servicios Unidad de Estrategia Educativa y de los protocolos de
seguridad y género.

Sesidn 6. Resiliencia.

A partir de la identificacidn y descripcion de situaciones de
adversidad, las y los estudiantes reconocen los aprendizajes y
fortalezas adquiridas al afrontar dichas situaciones.

SESION 7. Formacién complementaria.
Diferencias entre asignaturas transversales y asignaturas
complementarias. Informacidn sobre la oferta académica.

SESION 8. Técnicas de estudio.

Identificacion de materiales cognitivos para hacer frente a los
compromisos académicos y profesionales. Ejercicios para fortalecer la
comprension de lectura y creatividad (distintos géneros literarios).
Manejo del tiempo.

Semestres 3 y4 Consolidacion de la eleccidn vocacional, de la vida universitaria y delimitacion

profesional.

Objetivos:

Orientar el desarrollo académico de las y los estudiantes a partir de la promocién de su autonomia,
responsabilidad y fortalecimiento de competencias especificas de su disciplina para enfrentar compromisos
académicos. Proporcionar orientacion en la eleccidn del area de profundizacidén

Acompafiar de manera individual a estudiantes que tengan rezago académico mediante el disefio de una
ruta curricular y el uso de herramientas de estudio que le permita ir recuperando su situacion.

Actividades para cumpl

Individual

e Acompanfar alasy los estudiantes en la
toma de decisiones con prioridad en la
recuperacién académica.

e Orientacion sobre ejercicios y habitos de
estudio.

e Orientacidn sobre los distintos servicios de
ENES y su canalizacion en caso de ser
necesario.

e Identificar y atender a alumnos y alumnas
con rezago y, en caso de ser necesario,
hacer la canalizacion a Orientacién
psicoeducativa.

e Apoyar a estudiantes rezagados en la
creacion de alternativas para la
acreditacidon de materias.

SESION 1. Equidad de Género.
Megatutoria a cargo de expertos (UNAD, Comisidn de
Género, figuras orientadoras) dirigida a la totalidad de
estudiantes de la Licenciatura

Proporcional a las y los estudiantes informacion sobre la
equidad de género, actividades de sensibilizacién de la
problematica y orientacidn en la prevencién de la violencia
de género.

SESION 2. Revisién del Plan de Estudios de la Licenciatura.
Identificacion de las caracteristicas conceptuales y
metodoldgicas principales de la propuesta curricular.

SESION 3. Identificacién de expectativas y necesidades de
las y los estudiantes de la Licenciatura en literatura
intercultural.
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SESION 4. Herramientas de investigacion. Realizar
ejercicios que fomenten la innovacion en cuanto a
herramientas digitales y presenciales de investigacién y
estudio. Consulta de sistemas de biblioteca UNAM.

SESION 5. Idiomas. Servicios de mediateca.
Particularidades de acreditacion del idioma inglés.

SESION 6. Manejo de estrés. Fortalecer a las y los
estudiantes mediante ejercicios para manejo del estrés.
Espacios de didlogo y construccion grupal.

SESION 7. Plagio. Distinguir diferentes tipos de plagio.
Reflexidn sobre la originalidad en la produccién del
conocimiento.

SESION 8.- Presentar los temas y panorama de las
diferentes areas de profundizacién y la opcidn de
profesionista técnico.

Semestres 5 y 6 Eleccion del area de profundizacién y proyeccion profesional del estudiante.

Objetivos:

Orientar a las y los estudiantes en la eleccion de espacios para realizar Practicas Profesionales y Servicio
Social; asi como la indagacion del tema de investigacion para su proyecto de titulacion.

Acompafiar de manera individual a estudiantes que tengan rezago académico mediante el disefio de una
ruta curricular y el uso de herramientas de estudio que le permita ir recuperando su situacion.

Orientacion a estudiantes en la toma de
decisiones con prioridad en la
recuperacion académica.

Orientacidn sobre sobre ejercicios y
habitos de estudio.

Orientacidn sobre los distintos servicios
de ENES Morelia y su canalizacion en
caso de ser necesario.

Atender a alumnos y alumnas en riesgo
por rezago, y en su caso, hacer la
canalizacion a Orientacion
Psicoeducativa

Identificar la forma en la que administran
sus actividades y su tiempo los y las
estudiantes.

Conocer y reflexionar sobre los habitos
de estudio de cada estudiante.

Actividades para cumplir con los objetivos

\ Grupal

SESION 1. Equidad de Género.

Megatutoria a cargo de expertos (UNAD, Comisidn de Género, figuras
orientadoras) dirigida a la totalidad de estudiantes de la Licenciatura
Proporcional a las y los estudiantes informacion sobre la equidad de género,
actividades de sensibilizacion de la problematica y orientacidn en la
prevencion de la violencia de género.

SESION 2. Area de Profundizacién. Reflexionar con las y los
estudiantes las implicaciones curriculares del area de
profundizacion, identificar las contradicciones y certezas en su
proceso de toma de decisiones.

SESION 3. Movilidad estudiantil. Presentar las opciones de
movilidad mediante la revisién del procedimiento y otras
experiencias.

SESION 4. Ejercicio de autoconocimiento para identificar estilos de
aprendizaje, expectativas de vida, motivacidn, expectativas y
proyeccidon en torno a su rol como profesionistas.

SESION 5. Generacidn de un Mapa de Actividades relacionado con la

3
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Detectar los problemas que tienen las y formacion extraescolar de la o el estudiante: seminarios, congresos,
los estudiantes para la lectura y el talleres, documentales, expresiones artisticas

escritura.

Apoyar a estudiantes rezagados en la
generacion de alternativas para la
acreditacién de materias.

SESION 6. Servicio social. Sesién informativa para presentar
opciones y procedimientos de servicio social.

SESION 7. Orientacién a las y los estudiantes en torno a

Entrevistas individuales para una mejor convocatorias para participar en otros institutos, con investigadores,
orientacion en la seleccion para llevar a proyectos, etcétera
, .

cabo el servicio social.

Semestres 7 y 8 Preparacion de la o el estudiante hacia su insercion en la vida laboral y vinculacién hacia

el campo y areas de intervencion profesional.

Objetivos:

Acompafiar de manera individual a estudiantes que tengan rezago académico mediante el disefio de una
ruta curricular y el uso de herramientas de estudio que le permita ir recuperando su situacion.

Orientar a las y los estudiantes en la definicién de tema para su opcién de titulacion, asi como en el
desarrollo de la misma. Presentar experiencias para la transicion a la vida laboral o continuidad en la

formacién académica.

Actividades para cumplir con los objetivos

Individual

Grupal

Orientacidn en la toma de decisiones con
prioridad en la recuperacién académica.

Conocer y reflexionar sobre las expectativas
y visiones del contexto en el que se
insertaran quienes egresan

Atender a estudiantes con rezago, y en su
caso, canalizarlos a Orientacién
Psicoeducativa.

Apoyar a quienes estan por egresar en
generar estrategias para la recuperacion
académica y finalizacion de la carrera.

Entrevistas individuales para una mejor
orientacion en la seleccion para cumplir con
el servicio social y enriquecerse de la
experiencia.

Preparar a la o el estudiante para el cierre de
una etapa de su vida y formacion.

SESION 1. Equidad de Género.

Megatutoria a cargo de expertos (UNAD, Comisién de Género,
figuras orientadoras) dirigida a la totalidad de estudiantes de la
Licenciatura

Proporcional a las y los estudiantes informacion sobre la equidad
de género, actividades de sensibilizacion de la problematica y
orientacién en la prevencion de la violencia de género.

SESION 1. Fortalecimiento de una postura critica constructiva:
generacién de criterios que favorezcan el desarrollo profesional
reconociendo y respetando las necesidades y dinamicas de los
contextos de intervencion

SESION 2: Expectativas positivas: reconocer oportunidades sobre el
futuro, asi como una visién de proceso realista con base en
experiencias de éxito de intervencion

SESION 3. Eleccién de tema de investigacién. delimitacién del tema
para su opcidn de titulacion y elaboracién de una ruta critica para
evaluar el proceso y cumplimiento de metas.

SESION 4.- Promover seminarios de experiencia en el ambito
laboral por profesionistas del con el campo laboral de la

licenciatura.

SESION 5.- Informar sobre Programas de posgrado a los cuales
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podrian acceder quienes egresan: convocatorias y sitios de difusion
de becas, institutos, etc.

Informacién sobre oportunidades de beca para realizar estudios de
posgrado

Revision de la posibilidad trabajar como ayudantes en esta
licenciatura.

SESION 6.- Identificacién y presentacién de opciones laborales en
instituciones, academia, organizaciones de la sociedad civil;

SESION 7.- Propuestas e iniciativas para generar espacios de
vinculacidn con instituciones o de intercambio, institutos de UNAM
Morelia; UMSNH; UNAM CU

SESION 8.- Revision de avances de proyectos de titulacion,
recomendaciones de fuentes de informacién en metodologia de la
investigacion.

SESION 9.- Herramientas para el manejo del estrés y la orientacién
hacia metas como mapeo de necesidades y jerarquizacion de
actividades.

SESION 10.- Evaluacién y retroalimentacién de toda su estancia en
la ENES

Plan de Accidn Tutorial aprobado por el H. Consejo Técnico de la Escuela Nacional de Estudios
Superiores Unidad Morelia en la sesidn ordinaria 20 celebrada el 23 de noviembre de 2022.




